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Apresentagido

Este volume da coletanea “Ciéncia em Foco” apresenta uma variedade de estudos que abordam
temas relevantes e atuais em diversas areas do conhecimento. Os capitulos foram cuidadosamente
selecionados e revisados para oferecer aos leitores uma visio abrangente e aprofundada sobre cada
assunto.

Capitulo 1. Hidrocefalia por pressio normal com complicagio rara apds derivagio
ventriculo peritoneal: Relato de Caso: Apresenta um caso clinico de hidrocefalia de pressio normal
(HPN) em uma paciente idosa, discutindo a importancia do diagnéstico precoce e do tratamento
adequado para melhorar o prognéstico. O capitulo também aborda as possiveis complicagdes da
derivacao ventriculoperitoneal (DVP), um procedimento cirargico comum para o tratamento da HPN.

Capitulo 2. Breve ensaio sobre a importincia da aprendizagem da Histéria da
Contabilidade e das Partidas Dobradas no ensino das Ciéncias Empresariais em Portugal:
Discute a relevancia do ensino da historia da contabilidade, em especial o método das partidas dobradas,
para estudantes de Ciéncias Empresariais em Portugal. O capitulo propde um guia para a implementagao
do ensino da contabilidade com recurso a sua histéria, visando melhorar as praticas pedagogicas e
aprofundar o conhecimento dos estudantes.

Capitulo 3. Colegao entomoldgica como ferramenta para interagdo entre universidade e
a comunidade: Explora o potencial das colecbes entomoldgicas como ferramenta de ensino e de
interacao entre a universidade e a comunidade. O capitulo descreve uma atividade extensionista realizada
com alunos do ensino médio, enfatizando a importancia ecoldgica dos insetos e despertando o interesse
dos estudantes pelos cursos de graduacao da universidade.

Capitulo 4. Condigoes de Vida e Desafios Sanitarios na Populagio Carceraria de Maraba,
Para: Uma Analise Abrangente de Satide Fisica e Mental: Analisa as condi¢oes de vida e os desafios
sanitarios enfrentados pelas mulheres privadas de liberdade no Centro de Reeducagdo Feminino de
Maraba (CRFM), no Para. O capitulo destaca a necessidade urgente de melhorias nos servicos de saude
oferecidos a essa populagao, visando promover a equidade em saide dentro do sistema prisional.

Capitulo 5. A produgio, distribuigao e recepgio da cultura na era da sociedade em rede:
Aborda as transformagées na produgio, distribuigao e recep¢ao da cultura na era da sociedade em rede,
destacando como as tecnologias digitais e a globalizacao influenciam esses processos. O capitulo analisa
as obras de diversos autores para revelar a complexidade e a interconexdo dos fenomenos culturais
contemporaneos.

Capitulo 6. Manual de Implantagio da Gestdo da Qualidade e Agbes para Produtos com
Validade de Risco e Vencidos na Logistica Farmacéutica: Apresenta um manual didatico para a
gestao da qualidade (GQ)) e o tratamento de produtos farmacéuticos vencidos ou com validade critica. O

manual aborda conceitos e praticas para assegurar o descarte seguro e eficiente, contribuindo para a



reducio de custos relacionados a medicamentos vencidos e para a otimiza¢ao da gestio de estoques na
logistica farmacéutica.

Capitulo 7. O papel do estado na perpetuagao do estigma aos migrantes venezuelanos
em Roraima: Examina como o estigma sofrido pelos migrantes venezuelanos em Roraima ¢ fomentado
por entes estatais, através de politicas publicas, discursos politicos e a¢des governamentais. O capitulo
discute as perspectivas teodricas para o estudo do estigma na migracao e os elementos que viabilizam o
fomento do estigma para a populac¢do estudada.

Este e-book ¢ uma leitura essencial para estudantes, pesquisadores e profissionais que buscam
aprofundar seus conhecimentos em diversas areas do saber e se manter atualizados sobre os temas mais

relevantes da atualidade.
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Capitulo 1

Hidrocefalia por pressio normal com complicagao rara
apos derivagao ventriculo peritoneal: Relato de Caso

Recebido em: 07/11/2024 Dayane Cindy de Castro Beserra

Aceito em: 08/12/2024 Clarisse Maria de Brito Santana

910.46420/9786585756518cap1 Emilly Lourrany de Sousa Costa

Beatriz Diniz

Emerson Therlley Sousa Teixeira
Danilo Alexandre de Souza
Danielle Feitosa de Sousa
Eduarda Karyne Novais Alves
Eduardo Petronio Sampaio

INTRODUCAO

A hidrocefalia de pressio normal (HPN) ¢ caracterizada pelo acumulo de liquido
cefalorraquidiano dentro da caixa craniana, tendo como definicio uma doenca neuroldgica progressiva
que acomete principalmente idosos, e apresenta-se por meio da triade clinica de dificuldade de marcha,
incontinéncia urinaria e deméncia (sindrome de Hakim-Adams) (Pinto, 2012). Além dos sintomas clinicos
classicos, essa doen¢a manifesta-se com achados radiolégicos de dilatagdo do sistema ventricular
(ventriculomegalia) e com achados laboratoriais de pressio normal do liquor cefalorraquidiano (LCR).
Embora a HPN represente menos de 10% dos casos de deméncia, é importante o conhecimento dessa
patologia por parte dos profissionais de saide, visto que, é uma das poucas causas reversiveis de
deméncia. Portanto, o sucesso no seu tratamento reverte o quadro sintomatico, incluindo alteracées
cognitivas (Pereira et al., 2012).

A HPN foi identificada e relatada por Hakim e Adams, pela primeira vez, em 1965. A partir disso,
classificou a doenga como sendo idiopatica (apresenta-se isoladamente), ou como sendo secundaria
(ocorre em decorréncia de fatores que impedem a absor¢ao do LCR, traumatismo craniano ou infecgoes
neurolégicas). Ademais, constatou-se que pode estar relacionada a comorbidades como o Alzheimer e o
Parkinson. Por conseguinte, foram realizados estudos na inten¢ao de elaborar hipdteses que expliquem
a ventriculomegalia com pressao intracraniana (PIC) normal (Barreto et al., 2019). Dessa forma, realizou-
se grandes empenhos para formular uma defini¢do, caracterizar e diagnosticar essa patologia, bem como
avaliar os resultados ap6s a implementa¢ao de um sistema de derivagao liquorica (Pereira et al., 2012).

A etiologia da hidrocefalia por pressio normal apresenta-se multifatorial, podendo ser
desencadeada apods casos de hemorragia subaracndidea espontanea, ruptura de aneurismas, acidente

vascular cerebral, traumatismos cranio encefalicos, infec¢des do sistema nervoso e ainda casos idiopaticos
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(Biase, 1987). Em relagao a sua patologia, a presenc¢a de poucos neurdnios mortos, nao sio responsaveis
pelos distarbios causados pela doenca, sendo mais associado a essas causas a fibrose meningea secundaria
a fatores como a hemorragia subaracnéidea, podendo ser correlacionada também a granulagoes
aracnoides, desencadeado assim, eventos fisiopatolégicos como a perda periventricular de mielina, além
disso, pacientes idiopaticos mostraram presenca de infartos pontuais nas substancias branca e cinzenta
profundas no cérebro. Nesse sentido, ocorre uma dilatagdo progressiva do sistema ventricular,
justificando a presen¢a de um aumento da for¢a para uma mesma pressao seguindo o raciocinio da lei de

pascal, em que a forca ¢ igual a pressao multiplicada pela area (Biase, 1989).

RELATO DE CASO

Paciente do género feminino, 79 anos, casada, aposentada, hipertensa e colecistectomizada. Em
2019 buscou atendimento com neurocirurgiao em um hospital no municipio de Fortaleza, Ceara, com
queixa de cefaleia migranea a direita com aura, tendo as alteragdes visuais como flashes brilhantes e
pontos brancos cintilantes presentes. Realizou ressonancia magnética (RM) de cranio e avaliagao de fluxo
liquérico que evidenciou ventriculomegalia supratentorial associado a reducao do angulo calosal, sinais
de microangiopatia moderada (escore II de Fazekas) e pressao normal do liquor cefalorraquidiano (LCR),
sendo diagnosticada com Hidrocefalia por Pressao Normal (HPN), ndo apresentando correlagdo com a
clinica da patologia. Desde entdo, foi acompanhada por neurocirurgiao. Em 2020, a paciente apresentou
incontinéncia urinaria e deméncia (perda da memoria recente). Realizando uma tomografia
computadorizada (TC) de cranio que mostrou ventriculomegalia supratentorial e redugdo do angulo
calosal. Sem intervencdo cirargica. O neurocirurgido indicou acompanhamento anualmente com
realizagao de exames radiolégicos (TC de cranio ou RM). Em janeiro de 2022, a paciente apresentou
piora do quadro clinico com a presenca de apraxia de marcha, realizando novamente uma RM de cranio,
foi evidenciado a ventriculomegalia supratentorial, e com a presen¢a das manifestagdes clinicas
(distarbios da marcha, incontinéncia urinaria e a demeéncia), foi decidido realizar uma abordagem
cirargica, chamada de derivagao ventriculo peritoneal (IDVP). Apos a intervengao, a paciente melhorou
consideravelmente. Com um més apos o procedimento, apresentou na regiao periumbilical sinais de
hiperemia, rubor e edema. Realizou ultrassonografia (USG) que indicou um conteudo anecdide,
unilocular, de paredes finas e sem septagdes no seu interior, sugestivo de cisto de parede abdominal
medindo 6,0 cm no seu maior eixo (volume estimado de 100,0 ml). Foi identificado a presenca de cateter
no interior da colegao, caracteristica de pseudocisto intraperitoneal de liquor. Esse achado trata-se 3 de
uma complicagdo rara da DVP, no qual foi abordada para uma drenagem do LCR por meio de puncao,
apresentando resolucao dos sinais flogisticos. Em maio do presente ano, a paciente realizou uma TC de
cranio, mostrando trepanagao parietal direita com cateter de derivagdo apresentando trajeto pelo lobo
parietal inferior direito e extremidade no corpo do ventriculo lateral homolateral, como também sinais

de microangiopatia supratentorial e alteracio volumétrica encefalica. A USG abdominal revelou
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novamente presenca de cisto abdominal sem sinais de inflamac¢do. A mesma aguarda retorno para o

acompanhamento com o neurocirurgiao.

Figura 1. Ressonancia magnética de cranio (em aquisicao T1) demonstrando ventriculomegalia em
terceiro ventriculo e ventriculos laterais em um paciente com HPN. A imagem demonstra halo
periventricular suave caracteristico de edema transpendimario (setas).

DISCUSSAO

O presente caso foi apresentado devido a baixa incidéncia de casos de cistos liquéricos
abdominais. Deve-se pensar nessa hipotese diagnostica para casos de abdome obstrutivo agudo em
pacientes com Hidrocefalia de Pressio Normal com presenca de DVP.

A HPN quando comparada a outras causas de deméncia em idosos, como o Alzheimer, pode ser
considerada grave. Sua incidéncia varia, em diferentes estudos, de 2 a 20 milhoes por ano. A HPN quando
secundaria (casos em que ela aparece em decorréncia de alguma outra etiologia definida) pode ocorrer
em todas as faixas etarias. Porém, quando idiopatica ela tem aumento da prevaléncia com a idade sendo
mais comum em pessoas acima de 60 anos, onde em estudos foram identificados aumentos de 0,2% nos
casos entre 70-79 anos e 6% em pessoas acima de 80 anos. Nao ha prevaléncia entre os sexos (Neto,
2020).

Apesar de ter sido descrita ha quase 50 anos, a fisiopatologia da HPN ainda permanece nio
totalmente definida, gerando espago para desenvolvimento de hipéteses causais, que incluem absor¢ao
liquorica deficiente, isquemia da substancia branca profunda, redistribuicio das pulsagdes vasculares e
diminui¢do da complacéncia do parénquima cerebral, vasos sanguineos e espa¢o subaracnéideo (Pereira
et al,, 2012).

Acredita-se que a HPN seja consequéncia do disturbio da dinamica liquérica. O liquido céfalo-
raquidiano (LCR), normalmente secretado, escoa pelos orificios de Magendie e Luschka, porém, um
obstaculo, situado nos espagos meningeos da base, impede-o de alcancar os locais de reabsor¢iao
transependimaria do LCR que se estende sobre a substancia branca periventricular. Dessa forma ha
aumento dos ventriculos laterais, com incrementos relativamente pequenos na pressao liquoérica (Mattei

etal, 2018).
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Etiologias secundarias da HPN incluem hemorragia intraventricular ou subaracndidea (por
aneurisma ou trauma) ¢ meningite cronica aguda ou continua prévia (por infecgao, cancer ou doenga
inflamatoria) (Neto, 2020).

Estima-se que ocorra estiramento e distor¢ao dos tratos de substancia branca da coroa radiada,
porém ainda nao ¢ possivel determinar a causa fisiologica exata. Estudos laboratoriais identificam que ha
aumento de TNF- alfa i no liquor de pacientes com HPN, indicando dano a bainha de mielina dos
neurdnios cerebrais. Assim, suspeita-se que o dano causado a substancia branca na HPN esteja ligado, ao
menos em parte, a0 desencadeamento de processo de inflamatério, que resulta na desmielinizacao das
bainhas neuronais (Mattei et al., 2018).

A HPN ¢ reconhecida por trés caracteristicas tipicas: marcha anormal, deméncia e incontinéncia
urinaria. A dificuldade com a deambulagao ¢é o aspecto mais ressaltado nessa doenca e geralmente aparece
primeiro que as outras duas manifestacOes clinicas. A apraxia da marcha na HPN tem similaridade com
a marcha do Parkinson, de “arrastar os chinelos”, comumente associado a tontura e desequilibrio, com
frequente historia de quedas. As alteracdes cognitivas normalmente sao a segunda a se manifestarem. Se
evidencia por um retardo psicomotor, diminui¢ao da concentra¢io, alteracio de memoria, disfuncao
visuoespacial e executiva, sendo esta ultima a mais prejudicada precocemente no curso da doenga. A
incontinéncia urinaria ocorre ja na fase mais tardia da HPN, e pode se manifestar primariamente com
uma urgéncia urinaria e polacidria. F um sinal que pode acontecer raramente ou irregular em alguns casos.
Nio ¢ necessario que toda a triade esteja presente, as manifestagoes clinicas da HPN podem variar quanto
a gravidade e progressao desses sintomas. O diagnoéstico da HPN ¢é realizado através da histéria clinica,
exame fisico e exames de imagem, assim podemos diferencia-la de outras doengas. A tomografia
computadorizada do cranio (TC) ¢ feita na triagem inicial e para excluir a hipétese diagnéstica de HPN.
A ressonancia magnética do encéfalo (RM) é melhor que a TC por fornecer achados mais precisos,
identificando a causa da HPN (Pinto, 2012).

Os exames de neuroimagem vao revelar um aumento nos ventriculos laterais (hidrocefalia) com
nenhuma ou discreta atrofia cortical. Na RM se observa uma reabsorc¢ao transepidimaria através de zonas
hipodensas em torno dos cornos frontais. A punc¢do lombar também pode auxiliar no diagnostico,
encontrando a pressio de abertura na puncio lombar em uma faixa superior, e as concentragoes de
proteina e glicose e a citometria liquérica normais. Em alguns casos ocorre uma melhora transitoria da
marcha ou da cogni¢dao apds a punc¢ao lombar, ou sequenciais, com retirada de 30 a 50 ml de LCR. E
descrito, ainda, uma dificuldade no diagnéstico de HPN em pacientes com hipertensio arterial grave
(Mattet et al., 2018).

As abordagens de tratamento ao paciente com HPN sio feitas de acordo com o quadro atual da
patologia. No entanto, a terapia conservadora se tornou obsoleta e ja ndo ¢ usada ha muito tempo. A
cirurgia mostrou beneficios significativos e bem mais superiores que a terapia conservadora, sendo

relacionada a impactos positivos do decorrer da doenga, proporcionando ganhos na qualidade de vida
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tanto do acometido quanto dos seus familiares e cuidadores. Contudo, mesmo o procedimento cirargico
tendo se mostrado o mais eficaz para o tratamento da HPN, as terapias de reabilitacio se tornam parte
fundamental no pds-operatério como complemento ao plano terapéutico (Oliveira et al., 2015).

A marcha e as habilidades cognitivas sao fungdes vitais que frequentemente sofrem alteraces
nos pacientes portadores da HPN. Quando nao sio submetidos ao tratamento cirdrgico, os impactos
negativos e os piores resultados na reabilitagao, se manifestam exatamente nesses individuos. No entanto,
¢ preciso uma avaliagao criteriosa na eleicdo do paciente, pois também ¢é possivel observar resultados
negativos quando sao submetidos a cirurgia de forma equivocada (Bugalho; Alves; Ribeiro, 2013).

A derivacao ventriculoperitoneal (DVP) constitui importante recurso cirargico pois desvia o
excesso de liquor dos ventriculos para a cavidade peritoneal, controlando a pressao intracraniana,
melhorando significativamente o prognéstico dos pacientes com hidrocefalia, porém pode apresentar
falhas que demandam minuciosa revisao cirurgica. Suas complica¢oes incluem obstrucao do cateter
proximal, da valvula ou do cateter distal; defeito da valvula, desconexao ou rompimento do cateter; hérnia
incisional; peritonite; ascite; infec¢oes, além de desenvolvimento de pseudocisto abdominal que embora
raro, constitui-se clinicamente significativo (Leite et al., 2021).

O tratamento de pseudocistos ¢ variavel e nio ha uma conduta padronizada, portanto, a
terapéutica deve ser adaptada ao quadro clinico do paciente. Quando este se mostra assintomatico, adota-
se uma conduta conservadora, porém quando sintomatico, ou seja, apresentando desconforto abdominal
e/ou queixas neuroldgicas, se utiliza de exames como Tomografia computadorizada e ultrassonografia
para diagnoéstico do pseudocisto (Pereira et al., 2017).

Mesmo com poucos relatos da ocorréncia do pseudocisto abdominal, onde sua raridade se
confirma pela descri¢ao de apenas 25 casos apds sua primeira exposi¢cao em 1993, os estudos apontam
que na verdade muitos outros casos possam existir, e que na verdade, a baixissima incidéncia se da pela

subnotificagdo e que sua presenca esteja sendo subestimada (Mantelou; Georgiou; Harissis, 2014).

CONCLUSAO

A derivagdao ventriculoperitoneal (DVP) ¢ um importante tratamento para o controle da
hidrocefalia de pressao normal (HPN). Contudo, esse recurso cirirgico pode gerar complicagdes como
obstrucdo em cateter e valvulas, infec¢es, hérnia incisional e o desenvolvimento de pseudocisto
abdominal. O tratamento de pseudocistos é variavel, dificil e depende do quadro clinico do paciente.
Neste sentido, o presente caso clinico apresenta uma condi¢ao clinicamente relevante e incomum da
DVP e aponta a importancia de um diagnostico precoce e o conhecimento dos diagnésticos diferenciais

a fim de definir a terapéutica apropriada e possibilitar o bom prognéstico do paciente.
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Capitulo 2

Breve ensaio sobre a importancia da aprendizagem da
Historia da Contabilidade e das Partidas Dobradas no
ensino das Ciéncias Empresariais em Portugal

Recebido em: 30/11/2024 Miguel Gongalves
Aceito em: 08/12/2024

4 10.46420/9786585756518cap2

INTRODUCAO

A contabilidade por partidas dobradas “pode ser conceituada como sendo o método de acordo
com o qual a uma varia¢io ou mais variacdes devedoras de certo valor correspondera sempre uma
varia¢do ou mais variagoes credoras do mesmo valor e vice-versa” (Ribeiro, 1985, p. 79). No seguimento,
revela-se fundamental para um sélido processo de ensino—aprendizagem ensinar e explicar os
fundamentos da contabilidade por partidas dobradas, para que um estudante de Ciéncias Empresariais,
tdo cedo quanto possivel, aprenda eficientemente a contabilizar factos patrimoniais, isto é, aprenda que
contabilizar um determinado facto ¢ determinar quais as contas cujo saldo (extensio) variou em fungao
desse facto para depois nelas aplicar as leis do débito e do crédito (regras de movimentagao das contas),
de acordo com o método das partidas dobradas.

Anualmente, sdo cerca de 24 000 os estudantes que, em linha com os dados estatisticos oficiais
de Fonseca e Encarnagao (2012), entram no ensino superior portugués na area de ensino e formagao das
Ciéncias Empresariais (area n.° 34 da Classificagio Nacional das Areas de Educagio ¢ Formagio — CNAEF).
Carvalho (2017) noticia existirem nas institui¢des de ensino superior publicas portuguesas 21 licenciaturas
no ano lectivo 2016/2017 que apresentavam a contabilidade como corpo principal de conhecimentos,
trés ministradas no ensino superior publico universitario e 18 leccionadas no ensino superior puiblico
politécnico.

Um facto inexoravel comum a esses 24 000 alunos/ano, bem como aos cerca de 1 000 docentes
de contabilidade em Portugal (Abreu e David, 2002), respeita ao sistema de contabilidade aprendido e
ensinado: o notavel e vetusto método das partidas dobradas. Trata-se, bem vistas as coisas, do método
contabilistico de informacao que qualquer organizacao utiliza para o registo das suas transacgoes
econdmicas, seja, por exemplo, uma nagdao, uma grande companhia de capital aberto, uma pequena
empresa, um hospital, uma camara municipal, um banco ou uma fundagcao, afinal o tipo de instituicdes
nas quais o aluno podera vir, no futuro, a desempenhar fungdes. Com efeito, as partidas dobradas
identificam-se como o método de registo contabilistico de eventos e factos patrimoniais vulgarmente

utilizado pela contabilidade financeira para a tomada de decisao e para o relato financeiro.
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Por estes justos motivos, e também porque ¢é importante reforcar o conhecimento da
epistemologia da contabilidade, revela-se util e pertinente a escolha do tema em epigrafe. Na esteira de
Cravo (2000, p. 12), “entendemos que s6 através da discussao das questdes epistemoldgicas se pode ter

uma verdadeira no¢ao dos problemas relacionados com o conhecimento contabilistico”.

O PROBLEMA

Todavia, a historia da contabilidade equivale a uma matéria insuficientemente estudada nos cursos
superiores da area de Ciéncias Empresariais em Portugal, para o que faz-se mister inverter o sentido desta
marcha. A histéria da contabilidade é actualmente reconhecida pela comunidade de especialistas da
investigacao contabilistica como uma especializa¢io, tal como sucede com outras areas contabilisticas de
saber, como a contabilidade publica, a contabilidade de gestao ou a contabilidade ambiental, por exemplo
(Guthrie e Parker, 2006). Dito com outra énfase, a historia da contabilidade é manifestamente uma
disciplina vibrante, caracterizada por ter interesse internacional, apesar de estar ainda na sua infancia
como disciplina de investigacao (Gomes e Rodrigues, 2017).

Advirta-se que o estudo da histéria da contabilidade ndo é um fim em si mesmo; antes visa
favorecer a criagao de condi¢Oes para a melhoria das praticas pedagogicas da contabilidade por parte dos
docentes e para o aprofundamento sustentado das matérias contabilisticas aprendidas, no caso dos
estudantes e futuros profissionais. Ao incidir sobre tematicas de indole historica, ¢ de esperar que se
consiga despertar no estudante o interesse pela histéria da contabilidade que lhe possa servir de estimulo
para futuras aprendizagens e leituras criticas mais avancadas.

Muitos académicos, além de historiadores da contabilidade, claro, tém vindo a escrever sobre
contabilidade por partidas dobradas sob as mais diversas variantes, inclusive sociélogos, economistas e
historiadores econémicos (Dean, Clarke e Capalbo, 2016). Ademais, reputadissimos tratadistas da
contabilidade (eg, Alan Sangster, Basil Yamey, Esteban Hernandez Esteve, Greg Stoner, Hernani
Carqueja, Jacob Soll, Jane Gleeson—White, Jorge Tua Pereda, Leonor Fernandes Ferreira, Lucia Lima
Rodrigues, Mikhail Kuter) pesquisaram ou continuam no presente a consagrar o seu labor intelectual ao
estudo de elementos relacionados com a contabilidade por partidas dobradas, como sejam, znter alia, o
inicio da sua instrucio/educac¢io, as suas origens, os seus usos, o surgimento de elementos individuais
que a caracterizam (a depreciacio e o desenvolvimento de lancamentos compostos sio exemplos
frisantes), a emergéncia de determinadas praticas contabilisticas, as géneses do livro diario e do livro de
razao, o nascimento do balancete e, com certeza, a vida e a obra do seu primeiro expositor em letra de
imprensa, o frade franciscano italiano Luca Pacioli (1446/7-1517).

O preparador da informagio financeira tera de demonstrar valéncias em muitos campos do seu
ramo de conhecimento, decerto, mas havera indesmentivelmente uma matéria que tera obrigacao de
dominar — as partidas dobradas —, por ser este o método de registo contabilistico utilizado pelas entidades

econémicas para a produgdo e comunica¢ao da informagao aos diversos utilizadores nela interessados.
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Por outro lado, mas ndo menos importante, em razao da contabilidade consistir numa ferramenta de
apoio da gestao das organizagdes, os gestores (actuais estudantes do curso de Gestao de Empresas e
futuros profissionais) necessitam do produto dos sistemas contabilisticos para a governa¢ao das suas
entidades, para o que convém, naturalmente, que saibam a pratica da contabilidade financeira,

designadamente o seu método de registo e os seus conceitos estruturantes.

UMA POSSIVEL SOLUCAO
O ensino da contabilidade com recurso a sua historia constitui uma notavel ferramenta que pode
potenciar a mensagem pedagogica a transmitir aos estudantes de Ciéncias Empresariais. Para tanto, o

seguinte guia pode ser implementado na sala de aula:

1. E antes da contabilidade por partidas dobradas? A fase incipiente da contabilidade: as partidas

simples
Unigrafia

Débito e o crédito como termos convencionais e instrumentais da contabilidade
A conta em forma de T ou alla veneziana (representacao grafica da conta)
Destringa entre contabilidade por partidas simples e contabilidade simples
Introducao ao livro de razao e ao livro diario

Emergéncia da palavra contabilidade em Portugal

Contabilidade por partidas simples em Portugal

Insuficiéncia informativa do método das partidas simples

Y ® N A kDb =

Contabilidade por partidas simples: exemplo pratico

10. O registo de partidas simples mais antigo no mundo

2. As partidas dobradas como método notavel de registo contabilistico

1. Evolucio das partidas simples para as partidas dobradas

O principio da dualidade de registos

A digrafia

Importancia das partidas dobradas

A relagdo das partidas dobradas com o capitalismo: a tese de Werner Sombart
Vantagens da contabilidade das partidas dobradas

A dimensao retodrica e a dimensao técnica do método das partidas dobradas

O registo mundial mais antigo de contabilidade por partidas dobradas

© ® N AN kD

O primeiro contabilista a ser assinalado pela literatura
10. Vantagens da utilizagao do livro diario

11. As primeiras instrugdes manuscritas sobre partidas dobradas
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12. O emprego pela primeira vez da expressao partidas dobradas em termos mundiais

13. Propriedades da contabilidade por partidas dobradas

14. Os seis axiomas das partidas dobradas: as aprendizagens essenciais e significativas do

estudante

3. O pai fundador da contabilidade por partidas dobradas: Luca Pacioli (1446/7-1517)

N - S SR NI

A Summa de Arithmetica, Geometria, Proportioni et Proportionalita (1494)
O tratado De Computis et Scripturis

Aspectos biograficos de Pacioli

A Summa em Portugal

A relagio entre Pacioli e LLeonardo da Vinci

Aspectos bibliograficos de Pacioli

A importancia de Pacioli para a profissao de contabilista
Elementos técnicos do diario de Pacioli

Os livros principais de partidas dobradas de Pacioli

10. Elementos de Ftica e Deontologia no De Computis et Scripturis de Pacioli

11. A pedagogia de Pacioli

12. A iconografia de Pacioli

4. A moderna explicacdo das partidas dobradas: recurso a equacdo fundamental da contabilidade

¢ as leis do débito e do crédito

1.
2.

A equagao fundamental da contabilidade (equagao geral do balanco)

Explica¢do das partidas dobradas por intermédio das cinco séries de contas: activo,
passivo, capital proprio, gastos e rendimentos

Leis do débito e do crédito de Jean Dumarchey (regras de movimentagao de contas)

As defini¢oes de activo, passivo, capital proprio, gastos e rendimentos presentes na
Estrutura Conceptual do Sistema de Normalizagao Contabilistica (SNC)

As demonstracoes financeiras obrigatorias em Portugal: o balango e a demonstragao dos

resultados por naturezas

5. Institucionalizacao da contabilidade por partidas dobradas em Portugal

1.

2
3.
4

A primeira empresa a usar as partidas dobradas
O papel desempenhado pelo Marqués de Pombal na introdugao das partidas dobradas
Contexto politico, econémico e social da segunda metade do século XVIII portugués

O periodo das luzes da contabilidade portuguesa
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5. Institui¢bes/organismos/acontecimentos que contribuitam para a adopgdo das partidas

dobradas no nosso pais

6. O primeiro livro impresso em portugués sobre contabilidade por partidas dobradas, o

Mercador Exacto (1758), e o seu autor, Joao Baptista Bonavie (1705-1780) (cf. Gongalves, 2015)
1. Bonavie: o institucionalizador da expressao partidas dobradas em Portugal
2. Sem livros nao ha instrucdao: o Mercador Exacto, de 1758 — o livto de Bonavie (Bonavie,
1758)
3. A nacionalidade, profissao e faléncia de Bonavie, bem como outros aspectos relevantes

do primeiro autor de um livro de contabilidade em Portugal

EXPLICITACAO DOS OBJECTIVOS DE APRENDIZAGEM E COMPETENCIAS
(ESPECIFICAS E TRANSVERSAIS) QUE SE PRETENDE DESENVOLVER NO
ESTUDANTE

Neste ponto, importa aludir previamente a um conceito estruturante da contabilidade financeira:
o resultado contabilistico. O conceito de resultado contabilistico pode ser apresentado de duas formas:
em termos de balanco e em termos de demonstragdao dos resultados (Carvalho, 1994).

Na primeira perspectiva, o resultado ¢ a diferenca entre dois patrimonios liquidos
correspondentes a diferentes momentos de tempo (supondo que no periodo niao se deram nem entradas
nem saidas de capital); na segunda, o resultado de um periodo é dado pela diferenca entre os rendimentos
desse perfodo e os gastos que lhes estao na origem (Carvalho, 1994).

A segunda Optica é a mais utilizada sob o ponto de vista da leccionagio da contabilidade
financeira, porque permite fazer a ponte entre a demonstracao dos resultados por naturezas e o balango,
as duas demonstragoes financeiras obrigatérias em Portugal.

O método das partidas dobradas permite o calculo do resultado contabilistico (desempenho
econémico da entidade, uma informagao crucial e instrumental para a gestio), que se deseja,
evidentemente, que espelhe de forma verdadeira, apropriada e sincera as operagoes efectuadas no
periodo. O indicador é importante também sob o prisma da justi¢a tributaria, pois ¢ o ponto de partida,
geralmente, para o calculo do resultado fiscal nos termos da legislagio em vigor (cf. artigo 17.° do Cddigo
do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas — CIRC) (uma regra com excepgoes previstas na Les Geral
Trz'bﬂtcz’mz).l Esta dltima assercdo relacionada com o ponto de vista da contabilidade como actividade
importante para efeitos de justi¢a tributaria e para a determinagao do imposto a pagar, permite reforgar,

no ensino, a ideia da contabilidade como instrumento ao servigo da sociedade civil, no global.

VA Constituigao da Repriblica Portuguesa determina no n.° 2 do seu artigo 104.° que a tributagio das empresas incide
fundamentalmente sobre o seu rendimento real.
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Além da consciencializacio do caracter instrumental da contabilidade, o estudante devera sera
capaz de (e estara capacitado para) atingir as seguintes competéncias especificas:

— descrever, compreender e aplicar conceitos e conhecimentos fundamentais e basicos da
contabilidade;

— conhecer e simpatizar com o enquadramento histérico da contabilidade financeira,

identificando os principais acontecimentos que contribuiram para o desenvolvimento deste campo do

saber;

— compreender, assimilar e consolidar a defini¢ao e o objetivo da contabilidade financeira;

— distinguir as partidas simples das partidas dobradas;

— identificar e compreender a equa¢ao fundamental da contabilidade;

— analisar e interpretar os efeitos dos factos patrimoniais na equagao fundamental da
contabilidade;

— identificar as principais caracteristicas das partidas dobradas;

— aprender as leis do débito e do crédito, por forma a aplicar o método contabilistico necessario
a preparacao e divulgagao da informacao contabilistica relativa a posi¢ao financeira e ao desempenho da
entidade;

— utilizar adequadamente a terminologia contabilistica usada na linguagem dos negocios;

— percepcionar a contabilidade como linguagem dos negdcios e disciplina geradora de muitos
termos utilizados em Economia, como sejam, ativo, passivo, gastos, rendimentos, capital social, resultado,
balanco, inter alia;

— entender o conceito de balanco, de demonstragiao dos resultados e dos seus elementos (para o
balango: ativos, passivos e capital proprio; para a demonstragao dos resultados: gastos e rendimentos);

— compreender as estruturas do balanco e da demonstracdo dos resultados e a sua utilidade para
os utentes da informacao contabilistica;

— explicar o motivo pelo qual Luca Pacioli é considerado o pai da contabilidade;

— automotivar-se para o estudo das questoes historicas da contabilidade;

— saber contabilizar, com complexidade crescente, as operagdes inerentes aos aspectos correntes
e mais comuns da atividade empresarial (compras, vendas, pagamentos, recebimentos, consumos e
sacrificios de recursos econémicos, financiamentos bancarios, entre outros);

— entender a contabilidade financeira como um sistema de informacao e de relato financeiro;

— entender a contabilidade financeira como um instrumento para a tomada de decisdes aos niveis
interno e externo;

— consciencializar-se de que a contabilidade financeira fornece um bem publico a sociedade civil
(a informagao contabilistica), na medida em que corresponde a uma atividade que afeta as decisGes de
diversos grupos de interesse social (os stakeholders); logo, a profissio de contabilista é uma profissio de

interesse publico;
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— ganhar suporte conceptual e cognitivo para desenvolver e aprofundar as tematicas basicas de
contabilidade financeira em unidades curriculares subsequentes;

— compreender o modelo contabilistico (uma simplificagao da realidade) no seu global.

— reconhecer a importancia historica da profissao de contabilista;

— fortalecer a cultura profissional de um candidato a contabilista certificado;

— intensificar o gosto, a motiva¢ao e o orgulho pela profissao de contabilista certificado e de
outras conexas com a contabilidade;

— conhecer com detalhe o periodo das luzes da contabilidade portuguesa;

— conhecer com detalhe o papel de Pombal e de Bonavie como agentes difusores das partidas
dobradas em Portugal; e, por fim,

— consciencializar-se de que a contabilidade é uma area de trabalho estimulante, abandonando a

visao de que a disciplina é meramente técnica e mecanica.

As competéncias e aptidoes técnicas a adquirir pelo estudante sao fundamentais no contexto de
qualquer licenciatura, mas este nao pode nem deve descurar aquilo que o século XXI também pede a um
aluno do ensino supetior: a aquisicdo de competéncias transversais/sociais. Desta forma, este texto
também apela, porque foi elaborado com base neste pressuposto, a que o aluno se sinta estimulado para
a conceptualizacao, pensamento critico, abordagem reflexiva, gosto pelas consultas bibliograficas para
investigacao (dos autores e das obras de referéncia na historia da contabilidade), leitura interpretativa e
introspectiva, comunicagao escrita, gestio da informacao, valorizagdo, de per sz, do saber académico e
cientifico, curiosidade por aprender mais e melhor, aten¢ao ao detalhe e abertura ao saber. Neste sentido,
o presente artigo traduz um convite para uma reflexdo axiologica sobre o perfil do estudante do ensino
superior que a academia deve promover e encorajar.

Atualmente, as partidas dobradas sao explicadas em termos algébricos por intermédio da relagao
matematica que existe entre as trés massas patrimoniais: ativo, passivo e capital proprio. Apos a
identificacdo das cinco séries de contas — contas do ativo, contas do passivo, contas do capital préprio,
contas de gastos e contas de rendimentos?, — a contabilidade por partidas dobradas é modernamente
ensinada com recurso a equagao fundamental da contabilidade (equagao geral do balango: Activo —
Passivo = Capital Préprio) e a elaboragao de entradas no diario e, depois, no razao, para o que se deve

usar as leis do débito e do crédito (ou regras de movimentagao de contas).

2 . N . . L. .
Gastos e rendimentos sdao duas sub—categorias do capital proprio de uma entidade.
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BIBLIOGRAFIA PRINCIPAL ADEQUADA AO TEMA

Para o tema das partidas dobradas e regras de movimentacao de contas (leis do débito e do

crédito), escolhem-se as referéncias listadas no Quadro 1 como as mais relevantes sob o ponto de vista

cientifico em ordem a obtencao desse desiderato.

Quadro 1. Bibliografia principal adequada ao tema (ordem cronolégica de publicacio). Fonte:

Elaboragao propria.

Referéncia Tipologia Titulo

Silva (1948) Artigo “Luca Pacioli: o homem e a obra”

Marques (2000a) Artigo “A evolugao do pensamento contabilistico nos
séculos XV a XIX” [parte I]

Marques (2000b) Artigo “A evolugao do pensamento contabilistico nos
séculos XV a XIX” [parte 1I]

Monteiro (2004) Livro Peguena Historia da Contabilidade

Yamey (2004) Artigo “Pacioli’s De Scripturis in the context of the
spread of double-entry bookkeeping”

Sangster (2010) Comunicac¢ao “Luca Paciol: o pai do ensino da

apresentada em | contabilidade”
congresso

Sangster e Scataglini— Belghitar | Artigo “Luca Pacioli: the father of accounting

(2010) education”

Carqueja (2011a) Artigo “Luca Pacioli e as partidas dobradas”

Carqueja (2011b) Artigo ““Mercador Exacto”: primeiro livro,
impresso, em portugués sobre partidas
dobradas”

Carqueja (2014) Monografia Tradu¢do de Hernani O. Carqueja do
Particularis de Computis et Scripturis

Gongalves e Marques (2011) Artigo “A importancia do Marqués de Pombal para a
profissio de Técnico Oficial de Contas em
Portugal”

Rocha, Azevedo e Rodrigues | Livro Contabilidade para Todos — Iniciacao a Contabilidade

(20106)

Benavente —Rodrigues (2017) Livro O Erario Régio e as Contas do Reino no Ano de 1765
— 0 Poder e a Contabilidade

Morais, Lourengo e Lopes (2018) | Livro Fundamentos de Contabilidade Financeira — Teoria e
Casos

Costa e Alves (2021) Livro Contabilidade Financeira
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Referéncia Tipologia Titulo

Gongalves (2024) Livro Historia da Primeira Escola de Contabilidade do
Mundo — A Aula do Comiéreio do Margués de
Pombal

A fundamenta¢do para a escolha da bibliografia acima elencada reside numa circunstancia ja
aflorada: trata-se de pesquisa levada a cabo pelos mais respeitados e operosos tratadistas e autores

acreditados da contabilidade junto da comunidade académica portuguesa da histéria da contabilidade.

CONCLUSAO

E nossa conviccio de que um professor de contabilidade deve sempre partir do pressuposto de
que os seus alunos sio estudantes curiosos, inteligentes e responsaveis; por este fundamento, o ensino
deve centrar-se na figura do estudante, promovendo-lhe continua e regularmente a descoberta, a abertura
ao saber e a leitura auténoma, interpretativa e introspectiva. Para iluminar as suas opgoes pessoais e
subjectivas, o professor de contabilidade deve acompanhar de muito perto o pensamento do socidlogo
Edgar Morin (n. 1921): “O conhecimento, ao procurar construir-se com referéncia ao contexto, ao global
e ao complexo, deve mobilizar aquilo que o conhecedor [o docente| sabe do mundo” (Morin, 2000, p.
39).

A aprendizagem nao é um fendémeno social estanque que termina na sala de aula, porquanto
existem assuntos transdisciplinares, isto ¢, que nao dizem respeito a uma disciplina, mas a varias. Esta
ideia permite a introdugdo, no ensino da contabilidade, de perspectivas com um recorte histérico mais
acentuado, tendo em vista sensibilizar o estudante para o pensamento de que a contabilidade é uma
actividade que corresponde a muito mais do que registar importancias ou valores ou anatomizar uma
qualquer norma contabilistica e de relato financeiro. Por conseguinte, a tarefa de um professor de
contabilidade deve ser a de desviar o estudante dessa visdo redutora, arcaica e acritica, encorajando os
melhores e mais brilhantes alunos de cursos do primeiro ciclo de estudos a continuarem a estudar
contabilidade no segundo ciclo de estudos e a considerarem desde cedo carreiras nas areas da

contabilidade, das finangas e da gestio (Zeff, 2018).
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Capitulo 3

Colecido entomoldgica como ferramenta para interagao
entre universidade e a comunidade

Recebido em: 28/11/2024 Andreia Santos do Nascimento

Aceito em: 08/12/2024 Erick Rodrigues Oliveira

9 10.46420/9786585756518cap3 Vinicius de Abreu D’Avila
INTRODUCAO

Em universidades publicas existem trés pilares de sustentagao, sendo estes o ensino, a pesquisa €
a extensio, o que ¢ importante para além da formagao profissional, a construc¢ao do cidadao critico e
empatico com seu redor (Aradjo et al., 2019; Sa et al., 2022). As atividades extensionistas possibilitam aos
docentes e discentes o desenvolvimento de projetos que promovem a integracio entre a universidade e
a comunidade (sociedade) (Miguens JR; Celeste, 2014; Pereira; Silva; Gomes, 2024). Dessa forma, cumpri
os objetivos da extensdo universitaria de troca de saberes em um processo educativo, cultural e cientifico
(Fernandes et al., 2012; Fernandes; Siqueira, 2024).

A atividade de extensdo representa uma oportunidade impar para os discentes de graduagao em
Instituicoes de Ensino Superior (IES) desenvolverem e apresentarem praticas relacionadas a sua
formagdo para um publico externo a IES a qual esta vinculado (Fina; Aoki, 2021; Sa et al., 2022; Tesche,
D.; Icaza, 2022). Nesse sentido, a entomologia ¢ uma ferramenta com grande potencial, inclusive por ser
componente de formagdo curricular em diversas formagdes como Engenharia Agronomica, Ciéncias
Biologicas, Engenharia Florestal e Biomedicina.

A entomologia é uma area da ciéncia que estuda os insetos devido a sua importancia ecoldgica,
econdmica e social, embora na maioria das vezes seja dado maior énfase aos problemas ou beneficios
causados a sociedade humana (Araujo et al., 2019, Gallo et al., 2002; Gullan; Cranston, 2017; Triplehorn;
Johnson, 2011), este grupo de individuos que representa a maior parcela do reino Animal, portanto mega
diverso, e ¢ um recurso didatico potencial. De acordo com Lima et al. (2020) em seu estudo de avaliagio
da percep¢ao de uma comunidade em relagiao aos insetos verificou-se que a maioria dos entrevistados
apresentam um sentimento negativo, classificando os mesmos como animais nojentos, horriveis,
perigosos e transmissores de doengas, porém, reconhecem a sua importancia para a natureza. Dessa
forma, estas agOes extensionista sao importantes para mostrar a pluralidade deste grupo de animais
(Arthropoda: Hexapoda, Classe Insecta).

O estudo da bioecologia e comportamento dos insetos e desta relagdo dos mesmos com os seres

humanos representa um vefculo integrador entre a universidade e a comunidade, uma vez que a
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entomologia nas escolas representa um objeto (tematica) de aula de ciéncias (Gullan; Cranston, 2017;
Lima et al, 2022). Assim as cole¢oes entomoldgicas sao um recurso didatico importante para
conhecimento dos insetos no tocante a sua morfologia e bioecologia.

Uma colegao entomoldgica ¢ a reunido organizada de insetos de diferentes espécies, devidamente
montados e conservados (Camargo et al., 2015). As cole¢bes entomoldgicas constituem-se de materiais
biolégicos devidamente tratados, preservados, organizados e sistematizados, cujas finalidades sao
distintas como didatica, cientifica, particular dentre outras (Camargo et al., 2015). Portanto, um material
didatico muito rico a ser explorado no ensino (Lima et al., 2022; Negretti et al., 2021; Santos et al., 2023).
Este fato, despertou a necessidade de atuagao dos autores do presente estudo para realizacao de agodes
extensionista a fim evidenciar o potencial da entomologia como ferramenta de ensino, por meio da
realizagao de oficinas de praticas entomoldgicas para prospec¢ao da interacao universidade-sociedade.

Assim, as oficinas teérico praticas funcionam como uma estratégia para promover o trabalho em
equipe na constru¢ao do conhecimento coletivo e da troca de saberes entre aluno-aluno e aluno-professor
de forma ativa, e principalmente a integracao da universidade com a sociedade (Dias et al., 2021; Joaquim;
Camargo, 2020; Sousa et al., 2022).

O objetivo desta atividade extensionista foi apresentar aos alunos do ensino médio do municipio
de Passos - MG, cole¢oes entomoldgicas de modo a enfatizar a importancia ecolégica dos insetos. E por
meio das atividades que foram realizadas em forma de oficinas, despertar o interesse dos estudantes de
ensino médio pelos cursos de graduacao da Universidade do Estado de Minas Gerais (UEMG).
Adicionalmente, divulgar metodologias alternativas e materiais didaticos visando contribuir para a
melhoria do ensino de ciéncias e biologia no ensino basico. Dessa forma, esta atividade extensionista
proporciona a interagao entre universidade e comunidade, utilizando como interface para esta relagao a

colecido entomoldgica, montada em via seca.

MATERIAL E METODOS

Para a execucgdo da atividade extensionista foi realizado um contato prévio com a diregao de
escolas, situada no municipio de Passos, Mesorregiao do Sul e Sudoeste de Minas Gerais para obtengao
da autorizagao para apresenta¢ao das oficinas e agendamento das atividades.

O primeiro momento desta atividade foi de reconhecimento das comunidades, ou seja, publico
alvo, alunos do ensino médio, bem como os professores da educacio basica, para posteriormente difundir
técnicas de observacao, identificagio e manutengao insetos e apresenta¢ao de colegoes entomologicas da
Universidade do Estado de Minas Gerais (UEMG), Unidade Académica de Passos-MG.

A metodologia utilizada para desenvolvimento desta atividade extensionista foi dividida em etapas
conforme trabalho realizado por Aragjo et al. (2019), contemplando uma abordagem tanto teérica quanto

pratica.
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Inicialmente, os participantes foram questionados verbalmente em relacio aos insetos, com o
intuito de evidenciar que todos nds possuimos algum conhecimento prévio referente aos insetos, pois
conhecemos em alguns casos pelo seu nome comum, se causam prejuizo ou beneficio. Foi questionado:
Quais insetos os participantes conheciam e se estes insetos eram benéficos ou causavam prejuizos para
os seres humanos?

Em um segundo momento, os participantes classificaram (diferenciaram) os insetos baseados
apenas em seus conhecimentos prévios, levando em consideragao a aparéncia, ou seja, a morfologia do
inseto. Para essa atividade pratica foram expostos exemplares bioldgicos conservados em via seca e
acondicionados em caixa entomoldgica. Os exemplares expostos foram: abelhas, barata, besouros,
borboletas, formigas, joaninhas, louva-a-deus, mariposas, moscas, percevejos, entre outros.

Foi realizada uma explanacio tedrica com demonstragoes de coleta e montagem de insetos para
preparo de cole¢oes entomoldgicas. Em seguida os participantes foram direcionados para apresentagao
de colegoes entomologicas da UEMG/Passos, neste momento foi apresentado exemplares de insetos e
informagoes relacionadas a sua bioecologia (Santana et al,, 2009). Posteriormente, a realizacao das
atividades pelos participantes os instrutores responsaveis (docentes e discentes da UEMG) pelas oficinas
fizeram uma apresentac¢ao em relacao a caixa entomolégica explicando caracteristicas dos exemplares da
colec¢io, sendo também corrigido os erros na descrigao dos participantes, bem como houve um momento
para tirar davidas.

As oficinas foram realizadas utilizando os espagos fisicos das escolas participantes. As atividades
realizadas foram registradas em planilhas, bem como foram anotados relatos das respostas dos

participantes das oficinas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

As escolas que aceitaram a realizagdao das oficinas foram: Escola Estadual Neca Quirino; Escola
Estadual Nossa Senhora da Penha e Escola Estadual Doutor Tancredo de Almeida Neves.

As colegbes entomoldgicas foram apresentadas durante as oficinas seguindo as etapas: explanagao
teérica sobre insetos, montagem e conservacao de insetos e colecio entomoldgica. Foram realizadas 16
oficinas, em escolas no municipio de Passos- MG, houve participacao dos alunos que compéem o publico
alvo, totalizando uma média de 400 alunos do ensino médio.

A interagao com os alunos do ensino médio e seus professores foi positiva, sendo que os mesmos
demonstram muita curiosidade em relacio aos insetos observados na cole¢ao entomoldgica, com
preguntas que foram realizadas ao longo da oficina. Este interesse pelos insetos também foi observado
por Santos e Souto (2011) que consideram a cole¢ao entomoldgica um recurso eficiente para aula de
entomologia no ensino fundamental, onde 75% dos alunos obtiveram avango cognitivo apds sua
utilizag¢ao. Ainda segundo estes autores a cole¢ao entomoldgica constitui-se em uma ferramenta didatica

de baixo custo e com potencialidade de tornar as aulas mais atraentes aos alunos.

| 26 |



Ciéncia em foco - Volume XV

Quando questionado, quais insetos eles conheciam e se estes insetos eram benéficos ou causavam
prejuizos para os seres humanos? Obteve-se como resposta para 75% dos participantes que conheciam
abelhas, mosquito da dengue, mosca, besouros e joaninhas. Os demais participantes (23%) citaram outros
insetos como gafanhoto, libélula e vespas. Alguns participantes nao responderam ao questionamento
(2%).

As cole¢bes entomoldgicas foram apresentadas aos publicos em caixas entomoldgicas permitindo
a visualizagao dos insetos (Figura 1). As caixas foram colocadas sobre uma mesa permitindo assim a
visualizagao do publico alvo, que inicialmente observaram a mesma com curiosidade e um certo
encantamento por alguns exemplares e a medida que observavam as perguntam comeg¢avam a surgir.

Foi registrado que 60% dos participantes conheciam alguns insetos pelo nome comum
conseguindo localiza-los na caixa entomoldgica, estes insetos foram: abelhas, borboleta, formigas e
besouros. Houve também confusao com os nomes comuns e troca de grupos taxonomicos evidenciado
para 25% participantes. Dentre os participantes houveram aqueles com comportamento apenas de

observacdo sem emitir nenhuma informagao a respeito dos insetos que estavam visualizando (15%).

‘:“:

-a..:z:-.

Figura 1. Caixas com cole¢dao entomoldgica apresentadas nas oficinas. Fonte: Os autores.

Dentre as perguntas apresentadas pelo publico alvo durante as oficinas as mais frequentes foram:

Quais sao os insetos mais perigosos (venenosos)? A picada de abelhas pode provocar a morte? Qual é o
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maior inseto do mundo? Pode comer insetos? Eu posso fazer uma cole¢ao entomoldgica? Como os
insetos foram colocados na caixa entomologica?

Os exemplares que despertaram maior interesse foram os besouros (Coleoptera), as borboletas e
mariposas (Lepidoptera) e abelhas, vespas e formigas (Hymenoptera) e o louva-a-deus (Mantodea). Estes
insetos sao bastante numerosos e estao entre os mais conhecidos pelos seres humanos desde a infancia.

Negretti et al. (2021) verificaram que a utilizacdo de uma colegao didatica de insetos como
ferramenta pedagdgica possibilitou aos alunos associar seus conhecimentos cotidianos e cientificos,
propiciando momentos de questionamentos e trocas de experiéncias referentes aos insetos. Este fato
também foi observado no presente estudo.

As atividades propostas permitiram aos docentes e discentes da UEMG trabalharem e
desenvolverem suas habilidades nas relaces sociais e compartilhamento de suas experiéncias de forma
pratica e adequada ao seu publico alvo. Além disso, este tipo de atividade promove um engajamento entre
a Universidade e a comunidade, especialmente na busca de solu¢des de problematicas envolvendo
insetos-pragas ou benéficos. Para Angelini et al. (2024) a existéncia e manutengdo de cole¢des
entomologicas didaticas permitiu trabalhos de extensio no IFTM (Instituto Federal do Triangulo
Mineiro) subsidiando a difusdo do conhecimento relacionados a insetos para estudantes, técnicos(as),
produtores(as) e demais membros da sociedade.

De acordo com Pereira et al. (2021) uma cole¢io entomoldgica de extensio e/ou divulgacio é
importante devido ao seu potencial visual, capaz de despertar o interesse do publico alvo pelos insetos.
Adicionalmente, permite que a comunidade em geral possa, além de apreciar a beleza e riqueza dos
insetos, conhecer espécies raras e obter conhecimentos cientificos sobre entomologia. Os resultados
obtidos na presente atividade extensionista corroboram com estas afirmativas.

As colegdes entomoldgicas sao uma ferramenta valiosa para a pesquisa cientifica, conservagao da
biodiversidade, identificacio de espécies, educagio e a divulgacio cientifica. Este material biolégico
permite que os cientistas estudem a diversidade de insetos e sua importancia para o ecossistema, além de
ajudar a proteger espécies ameagadas (Ukan et al, 2023). Neste sentido, a atividade extensionista

apresentada neste estudo tem uma contribuigao relevante.

CONSIDERACOES FINAIS
A realizagao das oficinas para apresenta¢ao e divulga¢ao da cole¢io entomoldgica revelou-se uma
ferramenta didatica potencial, bem como uma interface eficiente para interagao entre a universidade e a

sociedade.
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Capitulo 4

Condi¢des de Vida e Desafios Sanitarios na Populagao
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INTRODUCAO

A satde das mulheres privadas de liberdade é um tema de crescente relevancia na saude publica,
especialmente em contextos em que as vulnerabilidades sociais e estruturais sao acentuadas, como no
sistema penitenciario brasileiro. As condi¢oes de vida dessas mulheres, juntamente com o acesso
frequentemente inadequado aos servicos de satide, destacam a necessidade de uma analise critica e
detalhada dos impactos do encarceramento na saide fisica e mental dessa populagio. O Brasil
experimentou um aumento superior a 900% na populacido carceraria nas dltimas trés décadas, com as
mulheres representando aproximadamente 4,29% do total de pessoas encarceradas (Brasil, 2020). Este
crescimento exponencial nao apenas reflete mudangas no perfil da criminalidade, mas também expde as
limitagbes estruturais do sistema prisional em atender as necessidades de saide especificas desse grupo
vulneravel (Cossolosso, 2022).

No estado do Para, o encarceramento feminino apresentou um aumento notavel de 27,52% entre
2010 e 2020 (Brasil, 2020). Este crescimento acentuado é acompanhado por desafios criticos, como
superlotagdo das unidades prisionais, inadequagdes nas instalagoes fisicas e insuficiéncia na prestagao de
servicos de saude (Assis, 2007; Camargo, 2006). Cossolosso (2022) destaca que as condi¢Oes precarias de
higiene, associadas a ineficiéncia dos servigos de satide, nao s6 agravam problemas de saude preexistentes,
mas também contribuem para o surgimento de novos agravos, exacerbando as vulnerabilidades dessas
mulheres dentro do sistema prisional.

A Lei de Execugao Penal (LEP) de 1984 estabelece que o Estado é responsavel por assegurar
assisténcia integral a saide das pessoas privadas de liberdade, incluindo atendimento médico,
odontolégico e farmacéutico (Brasil, 1984). Contudo, a implementacio dessa assisténcia ¢

frequentemente inadequada, especialmente no que diz respeito as mulheres, que enfrentam desafios
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adicionais no acesso a cuidados de saude, particularmente nas areas de satide sexual e reprodutiva (Minayo
& Constantino, 2015). No Para, essas dificuldades sio ainda mais pronunciadas devido a escassez de
recursos e a falta de profissionais qualificados, comprometendo a eficacia das a¢oes de saude e expondo
as mulheres a riscos sanitarios elevados (Gustin, 2011; Cossolosso, 2022).

As politicas publicas, como a Politica Nacional de Atenc¢ao Integral a Saude das Pessoas Privadas
de Liberdade no Sistema Prisional (PNAISP) e a Politica Nacional de Atengao Integral a Saude da Mulher
(PNAISM), estabelecem diretrizes fundamentais para a promogao da saude dessa populagao. No entanto,
a implementacao efetiva dessas politicas enfrenta barreiras substanciais, particularmente em regides como
o Para, onde os recursos sao limitados e as dificuldades logisticas dificultam a prestacao de cuidados de
saude (Brasil, 2014; Brasil, 2004). A disparidade entre a legislacdo e a realidade vivida nas prisdes ¢ um
dos maiores desafios para garantir os direitos a saide das mulheres encarceradas.

Este capitulo visa explorar as condi¢des de saude das mulheres privadas de liberdade no Centro
de Reeducacio Feminino de Maraba (CRFM), abordando tanto as doencas prevalentes quanto as
percepedes das internas sobre 0 acesso aos servicos de saude no ambiente prisional. A andlise apresentada
busca contribuir para uma compreensao mais profunda dos desafios sanitarios enfrentados por essa
populagao e para o desenvolvimento de politicas publicas mais eficazes e inclusivas que considerem as
especificidades do contexto prisional feminino em regioes de elevada vulnerabilidade socioeconomica,

como Maraba, no Para.

MATERIAL E METODOS
Tipo e desenho do estudo

Este estudo adota uma abordagem metodolégica mista, combinando métodos quantitativos e
qualitativos para uma analise abrangente das condi¢oes de vida e saide das mulheres encarceradas no
CRFM. Essa abordagem foi escolhida para integrar a coleta de dados estatisticos com a compreensao das
percepgdes e experiéncias das participantes, permitindo uma analise holistica do ambiente prisional. O
estudo quantitativo envolveu a aplicagdao de questionarios estruturados a uma amostra representativa das
internas, enquanto a vertente qualitativa foi baseada em entrevistas semiestruturadas com um subgrupo
das participantes, permitindo uma exploracio mais detalhada dos aspectos subjetivos relacionados a

saude no ambiente prisional.

Aspectos Eticos

O estudo foi conduzido em conformidade com a Resolucio 466/12 do Conselho Nacional de
Saude, que regula a pesquisa envolvendo seres humanos no Brasil. A pesquisa foi aprovada pelo Comité
de Etica em Pesquisa da Fundagio Oswaldo Cruz (Fiocruz) — sob o nimero: 4.341.295 e pela Secretaria
de Estado de Administracao Penitenciaria do Para (SEAP). As participantes foram informadas sobre os

objetivos do estudo, os procedimentos envolvidos, os possiveis riscos e beneficios, e a confidencialidade
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dos dados coletados. A participagao foi voluntaria, e todas as participantes assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Foi assegurado as participantes o direito de se retirarem do

estudo a qualquer momento, sem qualquer prejuizo ou retaliagao.

Local do Estudo

O estudo foi realizado no Centro de Reeduca¢ao Feminino de Maraba (CRFM), localizado em
Maraba, no sudeste do Para. O CRFM, criado em 2015, ¢ uma unidade prisional especifica para mulheres,
com capacidade para 86 detentas. A unidade estd situada em uma regiao de alta vulnerabilidade
socioeconomica, refletindo na composicao demografica das internas, que sao majoritariamente oriundas
de contextos de pobreza e exclusao social. A escolha deste local se justifica pela relevancia de se analisar
as condi¢oes de saude das mulheres em uma unidade prisional feminina situada em uma area de

consideravel desigualdade social.

Coleta de Dados

A coleta de dados foi realizada entre outubro de 2020 e julho de 2021, dividindo-se em duas
etapas principais: quantitativa e qualitativa. Na etapa quantitativa, foi aplicado um questionario
estruturado a uma amostra de 38 mulheres encarceradas no CRFM, abordando aspectos
sociodemograficos, condi¢oes de saide fisica e mental, histérico de doengas, acesso aos servigos de saide
na unidade prisional e satisfagdo com esses servicos. Os dados quantitativos foram analisados usando o
software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), versio 19.0, permitindo a geragdao de estatisticas
descritivas e inferenciais para caracterizar o perfil das participantes e as principais condicdes de saude
relatadas.

Na etapa qualitativa, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com cinco mulheres
selecionadas a partir da amostra inicial, buscando aprofundar a compreensio das percepcoes das internas
sobre o acesso aos servi¢os de saide e os impactos do encarceramento em sua sadde fisica e mental. As
entrevistas foram conduzidas em ambiente reservado no CRFM, com dura¢ao média de 45 minutos cada.
As entrevistas foram gravadas, transcritas integralmente e analisadas segundo a técnica de Analise de
Conteudo Tematica, conforme proposto por Bardin (2008). Essa abordagem permitiu identificar
categorias tematicas emergentes, que foram discutidas a luz das condi¢Ges estruturais e contextuais do

ambiente prisional.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A pesquisa delineou um perfil sociodemografico detalhado das mulheres privadas de liberdade,
evidenciando uma predominancia de jovens adultas com uma média de idade de 32,9 anos. A maioria das
participantes se autodeclarou parda (71,1%) e solteira (60,5%). Em termos de escolaridade, verificou-se

que 52,6% dessas mulheres possufam pelo menos o ensino médio incompleto, com uma média de 2,7
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filhos por mulher. Esses dados indicam uma realidade de vulnerabilidade social e economica, consistente
com a literatura que associa criminalidade e encarceramento a contextos de exclusio social e
oportunidades limitadas (Almeida et al., 2015). Esses achados ressaltam a necessidade de politicas
publicas que abordem as causas subjacentes da criminalidade, como a falta de acesso a educagao e
recursos econoémicos.

No que diz respeito as condi¢oes de saude fisica, os resultados revelaram uma prevaléncia
significativa de doengas cronicas e outros problemas de saude que afetam desproporcionalmente
populacoes em situagdes de extrema vulnerabilidade. Dores no pescogo, costas ou coluna foram relatadas
por 60,5% das mulheres, seguidas por dores de cabeca frequentes e enxaqueca (57,9%), além de
problemas de visao (44,7%). Além disso, 28,9% das participantes relataram problemas gastrointestinais,
como indigestao frequente e constipa¢ao. A auséncia de casos de tuberculose, uma condi¢io comumente
associada ao ambiente prisional, sugere um potencial melhoria nas condi¢des sanitarias ou a eficacia das
medidas de controle e prevencdo, embora outros problemas de satde ainda persistam em niveis
preocupantes (Alexandre, 2007). Esses resultados destacam a importancia de programas de saude
prisional focados nao apenas na prevencao de doencas infecciosas, mas também no manejo de condigbes
cronicas.

A saude mental das mulheres encarceradas emergiu como um dos principais desafios identificados
pela pesquisa. Apesar de o CRFM ser descrito como uma unidade prisional com infraestrutura
relativamente adequada, sintomas relacionados a transtornos mentais foram prevalentes, afetando 50%
das participantes. Este dado refor¢a a noc¢ao de que o encarceramento, independentemente da qualidade
das instalagoes, tem um impacto negativo significativo na saude mental das internas. Condigdes como
ansiedade, depressio e estresse foram comuns, exacerbadas pelo confinamento e pela privacio de
liberdade, indicando uma necessidade urgente de intervengdes que oferegam suporte psicoldgico
continuo dentro do sistema prisional (Alves et al., 2016). A alta prevaléncia de transtornos mentais sugere
que a saude mental deve ser uma prioridade nas politicas de saide prisional, com a implementa¢ao de
programas de intervengao precoce e suporte continuo.

As doengas infecciosas e cronicas também foram pontos criticos abordados pela pesquisa.
Condi¢oes como anemia (26,3%) e hipertensao arterial (10,5%) foram prevalentes, refletindo tanto as
condig¢des de saude precarias dessas mulheres antes do encarceramento quanto as dificuldades em acessar
cuidados médicos regulares dentro do sistema prisional. A presenca de doencas sexualmente
transmissiveis (DST's) em 5,3% das participantes e diabetes em 7,9% delas aponta para a necessidade de
programas de saude mais direcionados, com énfase na educacio e na prevencao dentro das prisdes
(Gustin, 2011). Esses dados sublinham a necessidade de melhorar o acesso a cuidados médicos regulares
e preventivos nas prisdes, abordando tanto a saude fisica quanto a saude sexual e reprodutiva das internas.

Por fim, a percepgio das internas sobre o acesso aos servicos de saide revelou deficiéncias

estruturais e logisticas significativas. Embora 39,5% das mulheres tenham classificado sua sadde fisica
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como “boa” ou “muito boa”, uma parcela consideravel expressou insatisfacio, com 7,9% relatando estar
“muito insatisfeitas” com sua saude fisica e 13,2% com sua saide mental. A continuidade do atendimento
e a disponibilidade de medicamentos foram identificadas como areas criticas que necessitam de melhorias.
Essas deficiéncias comprometem o direito a saude garantido pela legislacao, destacando a necessidade de
uma implementacao mais eficaz das politicas publicas de satde voltadas para a populagdo carceraria
feminina (Minayo & Constantino, 2015). A insatisfagdo das internas com os servigos de saude reforca a
necessidade de avaliar e reestruturar as praticas de saude dentro das prisdes, garantindo que os cuidados
prestados sejam adequados e acessiveis.

Os resultados da pesquisa indicam que, apesar de alguns avangos na infraestrutura e nas condi¢oes
sanitarias, as mulheres encarceradas no CRFM enfrentam desafios de saide complexos e multifacetados
que exigem intervengdes integradas e politicas publicas que abordem de forma holistica suas
necessidades, tanto fisicas quanto mentais. A alta prevaléncia de doencas cronicas, problemas de saude
mental e a insatisfagdo generalizada com os servicos de saide indicam falhas na prestacao de cuidados
adequados e na implementa¢ao de politicas publicas voltadas para essa populagao. A andlise qualitativa
complementa os achados quantitativos, revelando que as percep¢oes das internas sobre a qualidade dos
servicos de saude sao negativamente influenciadas por fatores como a falta de continuidade no
atendimento, a escassez de medicamentos e as dificuldades no acesso a cuidados especializados. Essas
percepcOes sao consistentes com a literatura existente, que aponta para a inadequagao dos servigos de
saude em prisdes femininas, especialmente em regides de maior vulnerabilidade socioeconomica
(Almeida et al., 2015; Gustin, 2011).

Este estudo contribui para a literatura ao fornecer evidéncias empiricas sobre as condigdes de
saude das mulheres encarceradas em uma regido subestudada do Brasil. No entanto, reconhecemos que
o estudo possui limitagdes, como o tamanho da amostra e a generalizagio dos resultados para outras
populagGes carcerarias femininas. Sugere-se que pesquisas futuras explorem a sadde das mulheres
encarceradas em diferentes contextos geograficos e socioeconémicos, utilizando amostras maiores e
métodos longitudinais para avaliar a evolugdo das condig¢ées de saude ao longo do tempo. Essas pesquisas
adicionais poderiam ajudar a refinar as politicas publicas e praticas de saude prisional, melhorando o bem-

estar das mulheres encarceradas e promovendo a equidade em saude.

CONCLUSAO

Os resultados apresentados neste capitulo destacam a necessidade urgente de melhorias nos
servicos de saide oferecidos as mulheres encarceradas no CRFM e, potencialmente, em outras unidades
prisionais femininas no Brasil. As condi¢oes de vida e de saude dessas mulheres refletem as desigualdades
sociais e a exclusdo, exigindo uma resposta integrada que inclua politicas publicas mais eficazes,

programas de saude direcionados e a garantia de direitos fundamentais. A implementagdo de estratégias
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que abordem as necessidades especificas de saide dessa populacdo é crucial para promover a equidade

em saude dentro do sistema prisional.
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Capitulo 5
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INTRODUCAO

Este artigo explora como os modelos tradicionais de produgao cultural foram alterados pela era
digital. A producio e distribuicao cultural na era moderna era dominada por grandes institui¢oes e midias
tradicionais, ou seja, centralizada que atendia ao grande capital. Na era contemporanea, a produgiao
cultural é mais democratica e diversificada, com a participagao de criadores independentes e comunidades
online, mas ainda atende ao grande capital.

Se antes, o consumo de cultura era passivo e limitado a canais estabelecidos, a partir da
popularizacao da internet hoje, ¢ ativa e personalizada, e essa mudanga envolve a prépria recepgao de
cultura, baseada na interatividade, no feedback em tempo real e uma maior participag¢ao do publico na
criacdo e disseminacio cultural.

No capitulo 4 de Cultures and Societies in a Changing World, de Wendy Griswold, a autora
investiga os processos pelos quais os objetos culturais sio produzidos, distribuidos e recebidos. Griswold
aborda a producao de cultura através da obra de Richard Peterson, que analisa como os objetos culturais
sao produzidos dentro de um sistema complexo que inclui criadores, organizagoes e intermediarios, assim
detalhando como o processo cultural é influenciado por uma série de fatores interligados.

Contribuindo para aprofundar a discussdo sobre esses fatores, o subitem 1.2 do capitulo 1 do
Trabalho de Conclusio de Curso de Hiago Pereira, Financiamento Coletivo em Politicas Publicas: uma
analise de modelos para sua aplicagao no ciclo de Politicas Publicas na era da Sociedade em Rede, discorre
sobre como a sociedade contemporanea tende a se organizar através de redes informatizadas, a Sociedade
em Rede, teoria popularizada pelo professor e socidlogo holandés Jan Van Dijk, em The Network
Society, publicada em 1991, e pelo também socidlogo espanhol Manuel Castells, em The Rise of the
Network Society, de 1996.

Virios conceitos estdo disponiveis para indicar o tipo de sociedade que evolui sob a influéncia do
uso das tecnologias de informagdo e comunicagao. O conceito mais popular é o da sociedade da
informacio. Neste livro, esse conceito é usado em combina¢do com o conceito de sociedade em rede

para tipificar as sociedades contemporaneas, desenvolvidas e modernas, marcadas por um alto nivel de
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troca de informagdes e uso de tecnologias de informagao e comunicagao (TICs). No conceito de uma
sociedade da informagao, ¢ enfatizada a substancia mutavel das atividades e processos nessas sociedades.
No conceito de sociedade em rede, a atengao se volta para as formas organizacionais e (infra)estruturas
mutaveis dessas sociedades (Van Dijk, 20006, p. 19, traducido proépria).

O artigo Individualismo e Conflito Como Fonte de Sofrimento Social, de Maria Cristina Rocha Barreto,
visa analisar como o sofrimento, um conceito inicialmente filoséfico, pode ser abordado como um
fenémeno das ciéncias sociais. Barreto explora como as injusti¢as sociais, percebidas como fontes de
sofrimento, revelam a influéncia da cultura como um fator significativo na configuracao desse sofrimento.
Esse enfoque visa evidenciar como as estruturas culturais e sociais moldam a experiéncia do sofrimento
e da injustica.

Para aprofundar a compreensao da influéncia da cultura sobre o sofrimento e as injustigas sociais,
¢ fundamental considerar a defini¢do e a fun¢ao da cultura em um sentido mais amplo. E para trabalhar
a propria ideia do que ¢ a cultura, Terry Eagleton, em sua obra A Ideia de Cultura, aponta como a cultura
¢ e existe em diversas esferas, filosoficas, politicas e ideoldgica dentro das dimensdes materiais e
espirituais. Eagleton chega a distinguir trés sentidos modernos de cultura: como civilizagao, como modo
de vida especifico e como critica social e como esses sentidos estdo associados a diferentes contextos
historicos, conflitos politicos e visdes de mundo.

O artigo esta estruturado em cinco partes: Introducdo, Revisio da Literatura, Resultados e
Discussao, Conclusao e Referéncias. Cada secao aborda um aspecto especifico das transformagoes

culturais na era da sociedade em rede.

PRESSOES NA PRODUCAO CULTURAL

Para Jan Van Dijk (20006), a sociedade em rede é uma estrutura social baseada em redes operadas
por tecnologias da informagao e da comunicagao. Ainda, uma sociedade em rede é aquela em que ha uma
combinagao de redes sociais e de midia, moldando as estruturas sociais mais importantes em todos 0s
niveis. Nessa sociedade, para Castells (2002), as fontes de produtividade e competitividade dependem do
conhecimento, da informagao e principalmente da tecnologia para seu processamento efetivo (Pereira,
2024, p. 22).

Ao contrario das sociedades tradicionais, centralizadas e hierarquicas, a sociedade em rede ¢é
caracterizada por uma descentralizagao das estruturas de poder e controle. A capacidade de compartilhar
e acessar informagoes instantaneamente cria um ambiente em que o conhecimento é amplamente
disponivel e continuamente atualizado e ao transcender fronteiras nacionais e culturais, permite a
interacao global e a integra¢ao de diferentes culturas e perspectivas locais.

Um dos conceitos mais importantes usados na primeira parte da obra de Van Dijk, e base para a
teoria da Sociedade em Rede, é o conceito das “teias mundiais”. Ainda mais importante é como elas

surgiram justamente através da introdugao de novas tecnologias. As teias sio a manifestagao das relacoes
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entre individuos, que naturalmente se expandem para o nucleo familiar, para a comunidades e, através da
globalizagao, para o Homem cosmopolita. O porqué da criagao dessas teias mundiais nao é o importante
para este artigo, mas sim o resultado de sua criagao.

A agricultura, a primeira das teias mundiais, proporcionou mais tempo para atividades que nao
fossem simplesmente visando a sobrevivéncia. A arte, talvez a maior manifestagao de vontade humana
de tornar concreto aquilo que s6 existe em sua mente, ¢ parte intrinseca daquilo que Eagleton (2000)
aponta como cultura, e floresceu através da fixacao da agricultura como forma de vida. O mesmo se
aplica ao comércio. Através do comércio entre cidades, diferentes culturas colocavam-se frente a frente,
talvez sendo absorvidas, admiradas ou até mesmo rechacadas. A escrita, a navegacao, a comunicagao
rapida em longas distancias. Todas essas teias difundiram a cultura, e através delas novas culturas foram
criadas.

Griswold utiliza o exemplo dos Esquimos e sua arte para explicar como a maneira que uma cultura
¢ recebida e interpretada por outra influencia a distribuicio do que ¢ material daquela cultura e como a
distribuicao influencia a prépria producio da cultura.

Os esquimos viam essa atividade como a confec¢ao de brinquedos, e nao como arte, fazendo algo
para entreter as criangas e passar o tempo durante os meses escuros do inverno artico. Um artista
canadense empreendedor, chamado James Houston, viu algo diferente nessas pequenas esculturas —
especificamente, o apelo que elas poderiam ter para espectadores e compradores nio esquimoés nas
cidades ao sul. Com o incentivo do Departamento de Assuntos do Norte do Canada (agora chamado de
Assuntos Indigenas e do Norte do Canada), que era responsavel pelo bem-estar dos esquimés, Houston
criou um sistema de produgdao para o mercado que ele havia identificado de forma tdo perspicaz
(Griswold, 2013, p. 71, traducdo propria).

Aqueles que procuravam a arte esquimo procuravam o que lhes era alienigena, exético. Se os
esquimoés parassem de reproduzir o ambiente que os cercavam, ou aquilo que lhes era esperado
reproduzir, a distribuigdo era interrompida e assim os artesaos se veriam sem sua fonte de renda. E sequer
¢ necessario viajar para o artico para se encontrar e se discutir essa pressio ja que acesso € o uso de
tecnologias digitais afetam a produtividade, a competitividade e a forma como as pessoas vivem e
trabalham em qualquer sociedade do globo.

Exemplos como os dos esquimos siao diversos, nao importa a regiao. Sem entrar na discussao
sobre a Diplomacia Cultural, ¢ esperado que determinadas culturas sejam reproduzidas de maneiras que
atendam os anseios do grande capital para que continuem relevantes internacionalmente. Essa pressao
externa para adaptar e moldar a producao cultural conforme os interesses do grande capital nao é restrita
apenas a culturas indigenas ou produtos artisticos exoticos, mas também se estende a diversas
manifestagoes culturais em contextos mais amplos.

Um aspecto crucial da sociedade em rede é a dinamica das redes sociais informatizadas,

particularmente para aqueles marginalizados pela economia global. Castells (2002) destaca que esses
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grupos frequentemente criam redes para reduzir sua desvaloriza¢ao social e economica. No entanto, eles
raramente possuem a capacidade tecnologica para analisar e processar informagoes de maneira eficaz.
Van Dijk (2000) esclarece que ha quatro niveis distintos dentro das redes sociais na sociedade em rede,
sendo o primeiro e o segundo niveis especialmente relevantes para nossa analise.

O primeiro nivel refere-se as relagdes individuais estabelecidas através das redes sociais, um
conceito mais fundamental do que as redes sociais digitais atuais. Em The Network Society, observou-se
que mesmo antes do advento das redes sociais modernas, o potencial das redes de comunicagao em massa
— como os e-mails — ja intensificava essas conexoes pessoais. Este nivel é caracterizado por lacos criados
diretamente entre individuos, fundamentalmente influenciado pela crescente disponibilidade e
acessibilidade das tecnologias de comunicagao.

O segundo nivel envolve a formagao de grupos ou coletivos, que podem ser temporarios ou
permanentes. Esses grupos sao formados com base em interesses compartilhados e identificagio comum,
e frequentemente complementam ou ampliam os lacos individuais estabelecidos no primeiro nivel. A
criagao desses agrupamentos reflete a busca por identificagdo e pertencimento, que é uma motivacao
central para a formagao de redes sociais em diversos contextos.

E ¢é partir dessas redes sociais que vem grande expectativa que K-Dramas reproduzam a visao
romantica e idealizada das relagdes amorosas entre seus protagonistas, higienizada, isto é, sem contatos
fisicos intimos, e até mesmo platonico, ainda que a sociedade sul-coreana amargue a posi¢ao de
nonagésimo quarto, atrds somente do Japio em centésimo décimo oitavo, no Indice Global de
Disparidade de Género de 2024 do Férum Econdémico Mundial entre os paises desenvolvidos.

Essa adaptagao cria um ciclo de feedback onde a distribuicdao da cultura é continuamente ajustada
para atender as expectativas externas, muitas vezes a custa de representar autenticamente as realidades
culturais e sociais. Como resultado, a cultura ¢ ndo apenas consumida de forma mais superficial, mas
também reduzida a um conjunto de estere6tipos e imagens que podem ser facilmente digeridas pelo
publico global.

Além disso, o fenomeno da “cultura globalizada” revela como as demandas do mercado e a
pressio por reconhecimento internacional podem levar a homogeneizacio cultural. Elementos culturais
unicos sao frequentemente transformados ou simplificados para se adequar a um modelo que maximize
o apelo comercial. O impacto disso é duplo: enquanto permite a expansiao € O sucesso economico em
mercados internacionais, também pode diluir ou até mesmo apagar as caracteristicas distintivas e as
complexidades das culturas locais.

A questao central se torna até que ponto as culturas podem manter sua integridade e identidade
originais enquanto se adaptam para se encaixar nos moldes do mercado global. E essa questao gera

conflitos entre aquilo que a cultura deseja se vender como sendo e o que ela realmente é.
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A CULTURA COMO FONTE DE SOFRIMENTO SOCIAL

A relagio entre cultura e sofrimento social é, no minimo, complexa, envolvendo aspectos tanto
estruturais quanto individuais. Para Eagleton (2000), a cultura a cultura ¢é diversa, abrangendo uma ampla
gama de expressoes e praticas. No entanto, também ha a presenca de elementos unificadores que ligam
diferentes manifestagoes culturais. Nisto ela ¢ entendida como um sistema de significados, praticas e
valores compartilhados, desempenha um papel crucial na formagao das experiéncias de sofrimento e na
forma como este ¢ interpretado e vivenciado.

Para Barreto (2001), as injusticas sociais frequentemente sao percebidas como fontes de
sofrimento devido a maneira como as normas culturais e os sistemas de valores influenciam a experiéncia
subjetiva. Em sociedades onde a desigualdade ¢ normalizada e onde certas formas de sofrimento siao
invisibilizadas ou minimizadas, o sofrimento social ¢ intensificado e prolongado.

Eagleton (2000) aponta que a cultura, enquanto critica social, pode também ser um mecanismo
de controle social. Ela legitima e reforca desigualdades e desigualdades de poder, resultando em
sofrimento para os individuos e grupos marginalizados. Em contextos onde a cultura refor¢a normas de
género, classe ou etnia discriminatérias, a carga de sofrimento ¢ desproporcional para os afetados.

A cultura estabelece os parametros dentro dos quais o sofrimento ¢ reconhecido e tratado. Em
algumas culturas, o sofrimento mental ¢ estigmatizado ou considerado uma falha pessoal, enquanto em
outras ¢ visto como uma condi¢do médica legitima. E esse aspecto cultural ainda é profundamente
alterado de acordo com os papéis de género reforcado pela sociedade. Essa variabilidade influencia
profundamente a forma como individuos e comunidades experimentam e lidam com o sofrimento.

Ainda utilizando Indice Global de Disparidade de Género de 2024 do Férum FEcondmico
Mundial, se ¢ esperado que paises desenvolvidos economicamente estejam melhores colocados, o que
nao ¢ o caso, visto a posi¢ao dos EUA, em quadragésimo terceiro, atras de paises que enfrentaram severas
guerras civis como Ruanda e intensos regimes ditatoriais como o Chile.

Isso vem de encontro com realidade de que as praticas culturais e os sistemas de valores
influenciam a distribui¢ao e a percepgao do sofrimento. Em sociedades onde o individualismo ¢ altamente
valorizado, como a sociedade estadunidense, o sofrimento relacionado a problemas econémicos ou
sociais geralmente ¢ interpretado como uma falha pessoal, exacerbando o estigma e o isolamento dos
individuos afetados.

A analise de Barreto (2001) quanto a economia do dinheiro corrobora essa visao. O dinheiro
tornou, de um lado, todas as relagdes econdmicas impessoais, e de outro, libertou o individuo dos lagos
constrangedores da comunidade, pois ele agora se liga ao todo apenas pela doagao e recepgao de dinheiro.
E se o tnico lago com a comunidade ¢ o dinheiro, sua falta torna esse lago inexistente, o que por si s6 é

uma fonte de sofrimento.
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Embora a cultura possa ser uma fonte de sofrimento, ela também desempenha um papel crucial
na resisténcia e na transformacao social. Movimentos culturais e sociais muitas vezes surgem cOmo
resposta as injusti¢as e ao sofrimento, buscando mudar as normas e os valores culturais que perpetuam
a desigualdade. Eagleton (2000) argumenta que a cultura pode ser um campo de batalha para a mudanca

social, fornecendo uma plataforma para a expressao e a solidariedade.

CONCLUSAO

Este artigo abordou as profundas transformag¢oes na produgio, distribuicao e recepc¢ao da cultura
na era da sociedade em rede, destacando como as tecnologias digitais e a globalizagao influenciam esses
processos. A analise das obras de Grinswald, Pereira, Van Dijk, Castells, Barreto e Eagleton revelou a
complexidade e a interconexdo dos fendomenos culturais contemporaneos.

Na era da sociedade em rede, a producao e a recepgao cultural estio profundamente interligadas
com 0s processos econdmicos, sociais globais e de nichos globais. A dinamica entre a globalizagao e a
identidade cultural local é complexa e multifacetada, refletindo tanto a oportunidade de uma maior
interculturalidade quanto o risco de perda de caracteristicas culturais distintivas.

Primeiramente, discutiu-se como a Sociedade em Rede, conforme definida por Van Dijk e
Castells, transformou a maneira como a cultura é criada e compartilhada. As redes digitais e a
descentralizacao do poder da midia, retirando-a das maos dos grandes conglomerados de comunicagao,
permitiram uma maior democratizagao da produgao cultural, mas também impoem pressoes significativas
para conformar contetdos aos padroes globais, resultando na homogeneizagao e na hibridiza¢do cultural.

A pressio do mercado e a busca por reconhecimento global frequentemente for¢a a adaptagao
das culturas locais para atender as expectativas externas, muitas vezes a custa da autenticidade e da
diversidade cultural. Este fenémeno ¢ evidenciado pela forma como produtos culturais, como os K-
Dramas, sio moldados para atender aos padrées comerciais globais, refletindo uma cultura que pode ser
superficial e estereotipada, muito distante de como a sociedade sul-coreana é.

Além disso, a relacio entre cultura e sofrimento social foi analisada, evidenciando como as
normas culturais e os sistemas de valores influenciam a experiéncia e a percepgao do sofrimento. A cultura
pode tanto perpetuar desigualdades e sofrimento quanto atuar como um campo de resisténcia e
transformagao social. Ao analisar as obras de Barreto e Eagleton, demonstrou-se que, enquanto a cultura
pode ser um fator de controle social, também oferece uma plataforma para a critica e a mudancga.

Para futuras pesquisas, é fundamental explorar como as tecnologias emergentes e as novas formas
de mediagdo cultural continuardo a moldar esses processos. Investigacdes adicionais sobre a resisténcia
cultural e as estratégias de preservacao da identidade cultural em um mundo cada vez mais globalizado

podem fornecer zusights valiosos para compreender e enfrentar os desafios da cultura na era digital.
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INTRODUCAO

No Brasil, as distribuidoras, que representam o atacado farmacéutico, constituem o principal canal
de distribuicdo de medicamentos provenientes das empresas detentoras de registro sanitario desses
produtos. Em 2018, elas foram responsaveis por 73% das apresentacées comercializadas. As vendas
diretas para farmacias e drogarias privadas, que compdem o varejo farmacéutico, ocuparam a segunda
posi¢do, com 18% de participagdo, seguidas pelas vendas diretas para o governo (4%), para
estabelecimentos privados de satde (3%) e outros destinatarios (1%) (Anvisa, 2019).

A logistica farmacéutica (LF) desempenha um papel central nesse contexto. Vital e Braga (2019)
definem a LI como o conjunto de procedimentos aplicados a cadeia de suprimentos farmacéuticos, com
a finalidade de planejar, organizar, dirigir e controlar os recursos e servicos ofertados. Complementando,
Takahashi (2020) ressalta que a gestido dessa cadeia engloba o planejamento, implementagao, controle e
armazenagem de produtos acabados, semiacabados, insumos e informagoes relacionadas ao uso e a
conservagao, em conformidade com as legislagoes vigentes e as boas praticas do ciclo produtivo.

Além de garantir a eficiéncia operacional, a LF também ¢é uma ferramenta estratégica para a
competitividade. Segundo Barbosa e Bolato (2021), nas dltimas décadas, as empresas perceberam que a
busca por vantagem competitiva pode impactar positivamente na geragao de valor para os negocios.
Assim, a gestao eficiente da cadeia de suprimentos tornou-se um diferencial importante. Nesse cenario,
Magalhdes et al. (2019) destacam que atender as demandas do mercado de forma isolada, utilizando
apenas recursos proprios, ¢ oneroso e inviabiliza a agilidade exigida. Essa constatagdo levou as
organizagoes a valorizar parcerias e relacionamentos que tornam possivel atender eficientemente as
demandas de produtos e servigos.

Outro aspecto crucial relacionado a LF ¢ a gestiao da qualidade (GQ). Ramanathan et al. (2024)

enfatizam que os investimentos na G(QQ proporcionam vantagens competitivas significativas, como a
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reducio de desperdicios e a melhoria nos precos de mercado. Maleyeff (2022) define a GQ como um
sistema holistico que combina filosofia, estrutura organizacional e metodologias voltadas a andlise e
melhoria continua dos processos. Nesse sentido, Faraj et al. (2021) destacam que o Sistema de Gestao da
Qualidade (SGQ) visa otimizar o desempenho organizacional e aumentar a satisfagdo do cliente, ao
eliminar as causas fundamentais dos problemas e promover a melhoria continua dos processos.

No Brasil, o mercado farmacéutico apresentou um faturamento de R$ 131,2 bilhées em 2022,
com a comercializacao de aproximadamente 5,7 bilhdes de embalagens de medicamentos. O pais
permanece como o maior mercado farmacéutico da América Latina, representando 50,7% da participagao
regional. No entanto, apesar de sua relevancia, praticas inadequadas de descarte de medicamentos
vencidos continuam a gerar graves impactos ambientais e riscos a saude publica. Almeida et al. (2019)
apontam que o descarte incorreto pode contaminar o solo e corpos hidricos, além de ameagar populagoes
vulneraveis, como criancas e individuos em situacdo de vulnerabilidade social. Ritchie et al. (2019)
reforcam esses riscos, destacando a necessidade de praticas adequadas e regulamentadas para mitigar os
impactos negativos.

Nesse cenario, Souza et al. (2021) sugerem a criagao de guias praticos e padronizados para o
descarte de residuos farmacéuticos, alinhados a legislagao vigente. Essa iniciativa poderia orientar os
profissionais de satude, reduzir impactos ambientais ¢ aumentar a seguran¢a no manejo de residuos
farmacéuticos.

Diante desses desafios, este estudo tem como objetivo desenvolver um material didatico voltado
a GQ e ao tratamento de produtos farmacéuticos vencidos ou com validade critica. O material abordara
conceitos e praticas que assegurem o descarte seguro e eficiente, contribuindo para a reducdo de custos

relacionados a medicamentos vencidos e para a otimizacdo da gestio de estoques no ambito da LF.

LOGISTICA FARMACEUTICA

Para atender as demandas do mercado e otimizar a gestio de produtos, a coordenagao e o controle
dos processos de negoécio envolvem a aplicacio do “Swupply Chain Management” (SCM), conforme
Magalhies et al. (2019). Esse conceito reflete uma mudanga na maneira como as empresas administram
sua relagdo com os produtos ofertados, promovendo o compartilhamento de processos-chave entre os
componentes da cadeia de valor. Essa abordagem permite as organiza¢des competir com maior eficiéncia,
ao garantir parametros como tempo, qualidade, localizagdo e acesso as informagdes necessarias
(Magalhaes et al., 2019).

Taherian (2020) observa que, para construir cadeias de suprimentos mais ageis, muitas empresas
adotaram o modelo “drop-ship” ou “just-in-time”, substituindo o modelo tradicional de estoque “#-shzp”.
Nesse novo modelo, os produtos sio adquiridos diretamente de distribuidores quando o cliente realiza

um pedido, sendo enviados diretamente ao consumidor final. Essa abordagem reduz estoques e acelera

| 46 |



Ciéncia em foco - Volume XV

o ciclo de entrega, mas exige uma maior proximidade com fornecedores locais, o que pode impactar as
margens devido a menores volumes de estoque.

Chiavenato (2021) reforca a ideia de interdependéncia no ecossistema empresarial, destacando
que nenhuma organizagao opera de maneira isolada. Essa integracio entre negocios ¢ essencial para
alcancar eficiéncia na cadeia de suprimentos, especialmente no setor farmacéutico.

No Brasil, o farmacéutico desempenha um papel crucial na gestao da cadeia logistica. Segundo o
Conselho Federal de Farmacia (2020), esse profissional ¢ responsavel por implantar e monitorar o Sistema
de Gestao da Qualidade (SGQ) e as Boas Praticas de Armazenagem e Distribuicdao nos estabelecimentos
farmacéuticos. Essas praticas tém como objetivo minimizar os riscos a qualidade de produtos e insumos

farmacéuticos, bem como reduzir os impactos negativos associados as etapas de movimentagao logistica.

GESTAO DA QUALIDADE NA LOGISTICA FARMACEUTICA

A melhoria da qualidade tem sido amplamente adotada globalmente na dltima década como uma
estratégia transformadora para empresas de saude. Segundo Staines et al. (2021), essa abordagem pode
otimizar fluxos de trabalho, fornecer uma estrutura sistematica para mudancas, fortalecer os sistemas e
promover o aprendizado continuo. Nesse contexto, Fitzsimons (2021) destaca a importancia de
mecanismos que permitam experimentar e refinar ideias antes da implementagdo, garantindo sua
viabilidade. Ele sugere a aplica¢io do método interativo Plan-Do-Check-Act (PDCA) como uma
ferramenta eficaz para respostas rapidas a mudangas e para ciclos de aprendizado ageis.

Shah, Pereira e Tuma (2021) nao refor¢am que a aplicagao da melhoria da qualidade nos sistemas
de sadde exige uma compreensao profunda e o uso continuo de ferramentas especificas. Essas
ferramentas sdo fundamentais tanto para a resolugdo diaria de problemas quanto para a execu¢ao de
projetos mais complexos de melhoria de qualidade, que demandam perfodos limitados e rigor
metodologico. Para isso, é essencial desenvolver habilidades, incentivos e mecanismos que promovam o
aprendizado organizacional (Shah et al., 2021).

No que diz respeito aos principios fundamentais que norteiam os Sistemas de Gestdo da
Qualidade (SGQ), o Comite Brasileiro de Qualidade, por meio da norma NBR ISO 9000, definiu oito
principios basicos (ABNT, 2015):

a) foco no cliente: como as organiza¢cdes dependem de seus clientes, convém que entendam as
necessidades atuais e futuras dos clientes, atendendo requisitos e até excedendo as suas
expectativas. Deve-se procurar a conversio das necessidades subjetivas dos clientes em

processos documentados, de modo a avaliar a opinido deles por meio de criticas, elogios e
sugestoes;

b) lideranga: lideres determinam o rumo da organizacio e estabelecem unidade de propositos.
Convém a eles a criagdo e manutengdo de um ambiente interno no qual os seus membros possam
estar totalmente envolvidos para atingir os objetivos da organizagdo. Ademais, convém que a
direcdo promova uma descentralizacio da lideranca;

¢) envolvimento das pessoas: O engajamento dos individuos em todos os niveis hierarquicos é
fundamental para o sucesso de uma organizacdo. A valorizacio e o pleno aproveitamento de
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suas habilidades permitem que contribuam de forma significativa pata os objetivos
organizacionais. Além disso, promove-se um ambiente favoravel ao compartilhamento de
conhecimentos e experiéncias, bem como a identifica¢io e ao reconhecimento de novos talentos;

d) abordagem do processo: gerenciar atividades e recursos interligados como um processo
possibilita alcancar os resultados desejados de maneira mais eficiente, otimizando o uso de
recursos e melhorando a produtividade;

e) melhoria continua: o objetivo permanente da organiza¢io deve ser a melhoria continua do seu
desempenho global;

f) abordagem factual para tomada de decisGes: a analise de dados e informagées dao base para a
tomada de decisGes eficazes. Deve haver o esforco de implementar mecanismos de supervisio,
controle, prevencao e corre¢io;

2) beneficios mutuos nas relagées com fornecedores: A interdependéncia entre a organizacdo e
seus fornecedores destaca a importancia de estabelecer relagoes baseadas em beneficios matuos.
Essa colaboracio fortalece a capacidade de ambas as partes em agregar valor aos processos e
resultados. Além disso, ¢ incentivada a construgio de relacionamentos sélidos e cooperativos ao
longo de toda a cadeia produtiva, promovendo eficiéncia e inovagao conjunta (ABNT, 2015).

A ISO, uma organiza¢ao nao governamental, desempenha um papel central no desenvolvimento
de normas internacionais. Sua atuagao visa identificar questoes relevantes, compartilhar boas praticas e
harmonizar regulamentos entre paises, contribuindo para o fortalecimento do comércio global. Além
disso, a ISO promove a confianca e a credibilidade em toda a cadeia de abastecimento, assegurando

padroes de qualidade e seguranga reconhecidos internacionalmente (ISO, 2021).

GESTAO DE ESTOQUES DE PRODUTOS FARMACEUTICOS
Segundo Sarkis et al. (2021), a Cadeia de Suprimentos Farmacéutica (CSF) ¢é significativamente
mais complexa em comparagao a outras industrias. Essa complexidade decorre do fato de que os
produtos envolvidos sio potencialmente salva-vidas e devem ser fornecidos com precisao e adequagao
para atender as necessidades especificas dos pacientes. Além disso, a industria tem avangado para a
producao de medicamentos personalizados, adaptados as caracteristicas individuais de cada paciente.
De acordo com Dias (2023), as principais fung¢ées do estoque em uma empresa estao detalhadas

na Tabela 1, destacando seu papel estratégico na gestao eficiente da cadeia de suprimentos.
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Tabela 1. Principais fun¢oes do estoque de uma empresa. Fonte: Dias, 2023 adaptado.

Ordem Fungdes

1 Definir os itens em estoque: determinar o nimero de itens que devem ser mantidos em
estoque com base nas necessidades da organizagao.

2 Estabelecer a periodicidade de reabastecimento: definir quando sera necessario repor os
estoques, considerando a demanda e o tempo de reposicao.

3 Calcular a quantidade necessaria: determinar a quantidade de estoque requerida para um
petiodo especifico, garantindo o suprimento adequado sem excessos.

4 Executar a solicitacao de compras: acionar o departamento de compras para realizar a
aquisicao dos itens necessarios.

5 Receber e armazenar materiais: garantir que os materiais recebidos sejam armazenados
corretamente, seguindo as necessidades operacionais e padroes de organizagao.

6 Monitorar e controlar os estoques: realizar o controle quantitativo e financeiro dos estoques,
fornecendo dados precisos para tomada de decisao.

ANALISE E MONTAGEM DA CURVA ABC DE PRODUTOS FARMACEUTICOS

Um importante instrumento para identificar itens que requerem atencio diferenciada é a analise
de estoque pela Curva ABC. Segundo Dias (2019), essa metodologia organiza os itens conforme sua
importancia relativa, separando-os em trés grupos com base no valor de consumo anual ou demanda
anual. Esse valor ¢ calculado multiplicando-se o prego ou custo unitario de cada item pelo seu consumo
ou demanda anual. Essa abordagem ¢ amplamente aplicada tanto para produtos acabados quanto para
matérias-primas, insumos e produtos em processo.

Simdes (2023) observa que o principio subjacente a analise ABC esta relacionado a Lei de Pareto,
a qual estabelece que aproximadamente 20% das causas sdao responsaveis por cerca de 80% dos problemas
ou resultados. Essa 16gica ¢ aplicada na analise ABC para demonstrar que cerca de 20% dos clientes ou
produtos de uma empresa sao responsaveis por aproximadamente 80% das vendas ou lucros percentuais.

A classificacao ABC divide os itens em trés classes distintas:

- Classe A: Itens mais importantes, que demandam ateng¢do prioritaria e especial por parte da
administracio.

- Classe B: Itens com importancia intermediaria, posicionados entre as classes A e C.

- Classe C: Itens menos importantes, que requerem menor aten¢ao administrativa.

Essa estrutura permite que as organizagoes priorizem esforgos e recursos, otimizando a gestao de

estoques e os resultados operacionais.
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INUTILIZACAO DE PRODUTOS FARMACEUTICOS

Falhas no fornecimento de insumos farmacéuticos ativos sao um desafio comum que impacta o
fornecimento de medicamentos em diversos paises (Modisakeng et al., 2020). Segundo Ardal et al. (2021),
para antecipar e evitar a escassez de medicamentos, é essencial compreender a complexidade das cadeias
de suprimentos globais. Esse entendimento permite projetar medidas de diminui¢des especificas e
eficazes para cada medicamento. Sem essa visio ampla, interven¢des podem ser implementadas sem uma
analise adequada da relagao custo-beneficio, levando a resultados ineficazes ou indesejados.

Os fatores que contribuem para a inutilizagado de produtos farmacéuticos estio diretamente
relacionados as propriedades unicas da Cadeia de Suprimentos Farmacéutica (CSF). Wong et al. (2023)
destacam que as complexidades dessa cadeia diferem significativamente de outras industrias. De acordo
com Li et al. (2021), a CSF ¢ altamente fragmentada, envolvendo diversas partes interessadas que
desempenham papéis interdependentes. Enfrentar os desafios relacionados a oferta de medicamentos
exige esforcos coordenados entre todos os envolvidos na cadeia, promovendo uma gestao integrada e

colaborativa.

MATERIAIS E METODOS
Tipos de Estudo

O presente estudo caracteriza-se como descritivo analitico com abordagem aplicada, cujo objetivo
foi desenvolver um manual didatico para a GQ e o tratamento de produtos com validade de risco e
produtos vencidos. O estudo descritivo permitiu mapear e documentar as praticas existentes relacionadas
a GQ e descarte de produtos farmacéuticos, enquanto a abordagem analitica foi utilizada para identificar
lacunas, desafios e oportunidades de melhoria. Esses insumos foram integrados ao processo de

constru¢ao do manual, com o intuito de oferecer uma ferramenta pratica e baseada em evidéncias.

Estrutura do Manual

O manual foi desenvolvido como uma ferramenta pratica para auxiliar na estruturagio,
implementagao e operacionalizagdo de praticas que assegurem a GQ e o tratamento seguro de produtos
farmacéuticos. Seu objetivo principal é contribuir para a reducao de custos associados ao descarte de
medicamentos vencidos e avariados, além de otimizar a gestdo de estoques na area de Logistica
Farmacéutica. O conteudo do manual abrange diretrizes gerais, objetivos e fundamentos relacionados a
GQ e ao descarte seguro de produtos. Sao apresentadas boas praticas para a gestao de estoques, incluindo
métodos para identificacdo, categorizagdo e monitoramento de itens com validade critica. Também sao
descritos protocolos detalhados para a eliminagao adequada de medicamentos, em conformidade com as
normas vigentes, acompanhados de estratégias para minimizar perdas financeiras e operacionais, com
foco em solugdes preventivas. Além disso, o manual oferece ferramentas e modelos operacionais, como

checklists e diagramas, que auxiliam na aplicacdo das praticas recomendadas, e inclui indicadores de
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desempenho para monitorar e avaliar a eficiéncia das a¢des implementadas, promovendo melhorias
continuas. Essa abordagem foi planejada para atender as necessidades de profissionais envolvidos na
gestdo farmacéutica, promovendo sustentabilidade, eficiéncia operacional e seguranga nos processos

logisticos.

RESULTADOS

O manual contera as etapas de implantacao e operacionalizacao de praticas para assegurar a gestao
de qualidade e o tratamento seguro de produtos, com foco na redugao de custos relacionados ao descarte
de medicamentos vencidos e avariados e na otimiza¢ao da gestio de estoque dentro da area que abrange

a Logistica Farmaceéutica.

MANUAL DE PROCEDIMENTOS

GQ e agoes para produtos com validade de risco e produtos vencidos na Logistica Farmacéutica.

INTRODUCAO

Segundo Maleyetf (2022), a GQ tem objetivo apoiar a tomada de decisoes nos niveis estratégico,
gerencial e operacional, proporcionando uma abordagem integrada entre decisoes técnicas, metodologias
de andlise e aspectos psicologicos relacionados ao comportamento humano dentro de sistemas de
incentivos. Ababneh (2021), reforca que a GQ integra praticas, ferramentas e técnicas em um sistema
coeso, com foco na satisfacio do cliente e na melhotia continua, envolvendo todos os colaboradores no
processo.

Conforme Simdes (2023), a defini¢do da logistica ndo pode ser rigidamente determinada ou
aplicada, pois as atividades e processos envolvidos podem variar significativamente de acordo com a

industria, estratégia, tamanho e portfolio de produtos de cada empresa.

OBJETIVO

Auxiliar na implantagdo e operacionalizacao de praticas para assegurar a GQ e o tratamento de
produtos com validade de risco e produtos vencidos apresentando conceitos e praticas para assegurar a
GQ e o tratamento seguro de produtos, com foco na reducao de custos relacionados ao descarte de
medicamentos vencidos e avariados e na otimizagdao da gestao de estoque dentro da area que abrange a

logistica farmacéutica.

PUBLICO-ALVO
Profissionais de farmacia, gestores de qualidade e colaboradores de empresas de servigos de

saude.
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PONTO INICIAL - DEFINIGCAO DE MISSAO, VISAO E VALORES DA ORGANIZACAO

O contexto da ISO 9001:2015 direciona as organiza¢des de forma que elas evitem a inconsisténcia
na elaboragao de seus planos estratégicos. A estruturacio de operagoes no contexto da ISO 9001:2015
(2021) ¢ orientada de forma que as organizagoes atendam as demandas de um plano estratégico voltado
para analise do ambiente interno, com a defini¢ao da politica da qualidade (missao, visao e valores), assim
como estrutural voltado para analise do ambiente externo auxiliado pela aplicacio de ferramentas da
qualidade como as Auditorias, a Analise SWOT e a Gestao estratégica de Riscos, referenciada pela NBR
ISO 31000

Braga (2023) considera que a missao pode ser considerada como o proposito da existéncia de
uma determinada empresa, ou seja, para que ela existe. Almeida (2020), afirma que a visao define o norte
que se quer abranger, assim a visao deve informar o que se quer alcangar, o que se pretende no futuro,
para qual motivo as forcas de trabalho devem convergir. Oliveira (2023) afirma que, os valores
representam o conjunto dos principios, crencas e questdes éticas fundamentais de uma empresa, bem
como fornecem sustentacao a todas as suas principais decisdes. Portanto, a adequada identificagao,
debate e disseminacao dos valores de uma empresa tem elevada influéncia na qualidade do

desenvolvimento e operacionalizacao do planejamento estratégico.

ESTABELECIMENTO DA POLITICA DE QUALIDADE DA EMPRESA

A instituicao da politica de qualidade da empresa pode ser considerada ponto primario para
assegurar que o proposito da empresa e seu direcionamento estratégico, a partir da analise de ambiente
interno e externo, sejam alcangados.

O nivel organizacional desejado deve abranger informagoes sobre as fraquezas e forgas internas
da organizagao por meio da utilizagdo da analise de SWOT, que é uma técnica de planejamento estratégico
que auxilia na identificacdo de forgas, fraquezas, oportunidades e ameagas associadas ao negocio. As
forcas e as fraquezas estdo relacionadas ao ambiente interno da organizagdo, enquanto as ameagas € as
oportunidades estao relacionadas ao ambiente externo da organizagio e, a partir dessas informagoes, os
objetivos estratégicos e respectivas agoes sao desdobradas.

Na Figura 1 identifica-se que a formacao das estratégias de trabalho ¢é guiada e definidas pelas
avaliagOes internas e externas que sao realizadas nas empresas. Com estas é possivel identificar quais sdo
os pontos fortes e fracos da organizagao, além de quais oportunidades e ameagas a0 mercado consumidor

e concorrente oferecem para esta instituigao.
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Missio do
Negocio

Onde queremos chegar? -

O que devemos fazer? O
que o ambiente nos
oferece?

O que somos?

O que queremos ser?

O que devemos fazer de
maneira estruturada?
Forgas e Fragilidades?
Oportunidadeas e ameagas
externas?

Como devemos fazer?

Avaliagdo
Estratégica

como estamos fazendo?

Figura 1. O processo de planejamento estratégico. Fonte: Chiavenato, 2021 (Adaptada pelo autor).

CADEIA DE VALOR E GESTAO DA QUALIDADE

Esta etapa de determinagao de cadeia de valor proporciona a qualquer empresa conhecer as
abordagens dos processos de seus negocios, podendo ser adaptada para absolutamente qualquer porte
de empresa e qualquer tipo de negdcio. Por fim, a importancia da cadeia de valor esta em possibilitar a
avaliacao da rentabilidade das operagoes.

Segundo Paladini (2019), o conceito de controle de qualidade evoluiu, passando por diversas

mudangas e reformulag¢oes, alcangando a proxima etapa, a chamada de GQ. Essa etapa, que ¢ considerada
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como um todo e nao apenas um processo isolado e independente, consiste no agrupamento de operagdes
que gerenciam a organizacao em relagao a qualidade e compreende o planejamento, o controle e a
melhoria continua da qualidade. Concluindo que o conceito de qualidade envolve multiplos elementos
com diferentes niveis de importancia. Dessa forma, quando se menciona “Gestao da Qualidade Total
se deseja, na verdade, lembrar que existe um novo modelo de gestao, baseado em um novo conceito de
qualidade.

De acordo com Chiavenato (2021), ¢ essencial que a estrutura apresentada na Figura 1 seja clara
e bem definida, garantindo que todos os grupos de interesse compreendam exatamente suas

25 << 2 <<

responsabilidades, bem como “o que”, “como”, “quando” e “onde” devem atuar. Elementos estratégicos
como missao, visao, valores e objetivos globais desempenham um papel central ao orientar as agoes e
decisdes organizacionais, estabelecendo um norte claro para o alcance dos objetivos e o sucesso do

negoeio.

GERENCIAMENTO DE RISCOS

Conforme Gurtu e Johny (2021), a ado¢ao de um método de controle e de priorizacao de riscos
dentro de uma CSF se torna fundamental na redugdo ou para mitigar a exposi¢ao aos riscos associados a
inutilizacao de produtos

Goémez e Espafia (2020) afirmam que a vulnerabilidade inerente a CSF para os riscos de
interrupgoes de abastecimento, abrange fatores como incertezas de demandas, ineficiéncias operacionais,
gerenciamento de estoque, desafios de transporte e conformidades regulatérias, o que pode impedir
significativamente a producao e interromper o fluxo continuo de produc¢ao de medicamentos, resultando
em escassez de suprimentos na CSF.

Conforme destacado por Carneiro et al. (2019), o tema gerenciamento de riscos vem ganhando
destaque de forma constante, impulsionado pela popularizagao de modelos internacionais e por estudos
recentes, como o de Anton e Nucu (2020). Esses estudos exploram a adogao voluntaria de frameworks
que estruturam e normatizam atividades organizacionais, como as diretrizes da ISO e o modelo COSO

ERM (Committee of Sponsoring Organizations Enterprise Risk Management).
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Figura 2. O processo de planejamento estratégico. Fonte: Alves (2024).
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Neste contexto, Shah et al. (2021), corroboram a necessidade de uma avalicao estruturada dentro
da organizagao para determinar em cada etapa os riscos associados a inutilizacio de produtos. Os
fluxogramas podem ajudar a visualizar as etapas de um processo. A melhoria geralmente envolve testar
novas ideias para simplificar ou redesenhar processos para torna-los mais eficientes, o que pode ser
particularmente critico em emergéncias quando os recursos sao sobrecarregados ou NOVos processos sao
necessarios.

A Figura 2 representa um Macrofluxo de GQ aplicada na area de logistica farmacéutica e
apresenta areas/processos estratégicos que determinam a eficiéncia e a seguranca de produtos da CSF.
Esta ferramenta se concentra nos fluxos gerais de trabalho, sem entrar em detalhes minuciosos, sendo

ideal para planejamento estratégico e comunicagao de processos complexos.

ANALISE E MONTAGEM DA CURVA ABC DE PRODUTOS FARMACEUTICOS

De acordo com Santos, Carnaiba e Gomes (2022), a curva ABC ¢é uma ferramenta estratégica
para auxiliar na tomada de decisdo, permitindo a maximizaciao de lucros e a reducdo de custos. Sua
aplicagdo no gerenciamento de estoques se torna pratica devido a classificacio em diferentes categorias,
que define a relevancia de cada produto ou fornecedor e prioriza aqueles que demandam maior atencao.
Facchini, da Silva e Leite (2019) apresentam uma metodologia detalhada para implementar a anélise da

curva ABC, conforme ilustrado na Figura 3.

N
* organizar os itens numa tabela, dispondo de valor de custo, unidades vendidas no periodo

determinado e valor acumulado por itens (valor de custo x quantidades vendidas);
J

S
* realizados os calculos, o passo seguinte ¢ ordenar os itens de forma decrescente (do maior
para o menor) de acordo com as quantidades vendidas;

J

<
* calcular o percentual distribuido e percentual acumulado de cada item;

J

.
* Classificar os itens conforme a porcentagem estabelecida;

J

¢ Ap6s ordenar os dados deve-se construir a curva ABC, confecciona-se o grafico que forma
um eixo cartesiano onde na abscissa sdo anotados os nimeros de itens do estoque, e nas
ordenadas, sdo registradas as somas dos valores de consumo acumulado

Figura 3. O processo de montagem da curva ABC. Fonte: Facchini et al, 2019 (Adaptada pelo autor).

Para Vieira, Martins e Santos (2021) ao se executar a classificagio ABC, a organizacao necessita

avaliar quais critérios serdao validos para o controle do estoque. A classificagdao dos itens varia conforme
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a regiao e suas sazonalidades por isso o gestor deve adequar suas politicas de compras. Desta forma, Dias
(2019) considera que se obtém a curva ABC através da ordenagao dos itens conforme a sua importancia
relativa e a analise da Curva ABC deve ser precedida por um debate preliminar para compreender a

importancia do monitoramento e classificagao desses itens.

IDENTIFICACAO DE PRODUTOS COM VALIDADE DE RISCO E VENCIDOS

Segundo Moosivand, Ghatari e Rasekh (2019) a falta de integracdo e colabora¢do entre os
diferentes escaloes da cadeia de suprimentos, a falta de visibilidade, transparéncia e compartilhamento de
informacoes, alta taxa de obsolescéncia de maquinas, processos de pesquisa e desenvolvimento caros e
demorados, politica de precos restrita que afeta a competitividade e a qualidade dos produtos, incerteza
no fornecimento de matérias-primas qualificadas em suas respectivas quantidades necessarias e, no
momento certo, falta de gerenciamento eficaz do relacionamento com fornecedores sao apenas alguns
numeros de problemas intraorganizacionais que afetam a CSF.

Segundo Belhadi et al. (2021), a pesquisa relacionada a resiliéncia da cadeia de suprimentos
geralmente se preocupa com a capacidade das cadeias de suprimentos de superar o impacto de riscos
inevitaveis e retornar as suas condigoes operacionais originais ou fazer a transi¢do para novas e melhores
condi¢des apds uma interrupgao. Sarkis et al. (2021), consideram que com portfélios cada vez mais
complexos e regulamenta¢oes rigorosas para fornecer uma terapia eficaz e segura aos usuarios finais, os
custos das cadeias de suprimentos farmacéuticas estao aumentando.

A definicdo de Produtos com Validade de Risco refere-se a itens cuja proximidade da data de
validade pode comprometer a sua qualidade, eficacia ou seguranca, exigindo uma gestao diferenciada para
evitar perdas financeiras, riscos a saide publica e impactos regulatorios. Esses produtos necessitam de
monitoramento continuo, estratégias de distribuicao acelerada e a¢oes de descarte responsavel, conforme

as normas vigentes.

ESTRATEGIAS PARA A REDUCAO DE INUTILIZACAO DE PRODUTOS
FARMACEUTICOS E MELHORIA DA GESTAO DO ESTOQUE

A implementagio de um SGQ integrado as Boas Praticas estabelecidas pelo Sistema ISO,
juntamente com a aplica¢ao de ferramentas da qualidade, refor¢a a relevancia do controle interno. Este
desempenha um papel crucial na avaliagao da eficacia dos controles existentes e na identificagao de areas
que podem ser aprimoradas (Paladini, 2019). Essas oportunidades de melhoria podem ser detectadas por
meio de auditorias, definidas pela norma ISO 9001 (2021) como um “processo sistematico, independente
e documentado para obter evidéncias objetivas (registros, afirmagoes factuais ou outras informagoes
relevantes e verificaveis em relagdo aos critérios da auditoria) e realizar uma avaliagao objetiva com o

objetivo de determinar o grau de conformidade com os critérios estabelecidos.”
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Desta forma, Braga (2023) orienta que, a implementacao de um SGQ robusto, incluindo a cria¢ao
de procedimentos operacionais padronizados e o desenvolvimento de um manual da qualidade, ¢é
essencial. Além disso, a adogao de ferramentas de qualidade, como o método interativo PDCA, podem
melhorar a eficacia das operagdes. Uma recomendagao significativa é a implementacdo de um sistema
integrado de previsio de demanda, utilizando técnicas avancadas de analise de dados e aprendizado de
maquina. Esses sistemas podem prever com maior precisao as necessidades de estoque, reduzindo assim
o risco de excessos e vencimentos de produtos. A diversificagao da base de clientes e a reducao da
dependéncia de vendas para clientes governamentais também sio estratégias recomendadas para mitigar
riscos associados a mudancas politicas e econdémicas (Braga, 2023).

A adogao de praticas de inventario rotativo e a utilizacao eficaz de sistema informatizado, do tipo
Enterprise Resonrce Planning (ERP) sdo fundamentais para melhorar a gestio de estoque. A capacitacio
continua dos funcionarios para utilizar todas as funcionalidades do sofiware ERP ¢ crucial para garantir a
eficiencia operacional. A implementacao de indicadores de qualidade, como a taxa de etrros no registro
de produtos e a taxa de devolugdes por clientes externos, pode fornecer métricas importantes para

monitorar e melhorar a eficiéncia dos processos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A falta de compreensao da CSF como um organismo complexo e mutavel aliada a falta de um
sistema robusto de previsio de demanda pode levar a um excesso de estoque e altos custos de
obsolescéncia. Financeiramente, a imprecisiao na previsao de demanda pode levar a perdas devido a queda
das vendas se a quantidade de estoque for inadequada (Wong et al., 2023).

Conforme Vizarini et al. (2022) destacam que, a implementa¢ao de ferramentas de GQ em
empresas do setor farmacéutico é essencial para otimizar processos e reduzir desperdicios. A aplicagao
de um sistema ERP integrado pode melhorar significativamente a visibilidade do estoque e a eficiéncia
operacional (Simchi-Levi, Kaminsky e Simchi-Levi, 2019). A adogao de praticas de inventario rotativo,
por exemplo, pode minimizar a ocorréncia de vencimentos e reduzir custos operacionais.

A GQ, fundamentada pela familia normativa da International Organization for Standardization (1SO),
desempenha um papel crucial na melhoria das praticas de gestao (ISO, 2021). As normas internacionais
ISO (2021), harmonizam regulamentos entre pafses e impulsionam o comércio global, tornando-o mais
simples. Para além disso, a confianga e a credibilidade em toda a cadeia de abastecimento sao reforgadas.

Estudos de caso em empresas farmacéuticas que implementaram sistemas avangados de gestio
de estoque demonstraram redugdes significativas nas perdas financeiras e melhorias na eficiéncia
operacional (Simchi-Levi et al., 2019). Empresas que adotaram praticas de previsao de demanda baseada
em dados relataram redugbes nas necessidades de estoque de segurancga e nos custos de obsolescéncia,

conforme detalhado por Venkataraman e Demirag (2022), que orientam os gestores responsaveis pelas
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operagoes internas de cada empresa da cadeia de suprimentos tém a responsabilidade de equilibrar a

oferta e a demanda de recursos.
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Capitulo 7

O papel do estado na perpetuaciao do estigma aos
migrantes venezuelanos em Roraima

Recebido em: 26/12/2024 Max André de Aradjo Ferreira
Aceito em: 16/02/2025 Eric Gustavo Cardin
4 10.46420/9786585756518cap7

INTRODUCAO

Desde 2016, o estado de Roraima convive com uma migracio em massa de venezuelanos, causada
pela crise economica, politica e social no pais vizinho. Ao longo desses oito anos, a interagao entre
roraimenses e venezuelanos trouxe diversos questionamentos que se refletem em diferentes setores
sociais, como educacido, economia, saude, seguranc¢a publica e cultura. Esses questionamentos foram
abordados na tese de doutorado deste autor, intitulada “A migracao venezuelana na sociedade roraimense
(2016-2020)". Sob a orientagao dos professores Eric Gustavo Cardin e Gustavo da Frota Simodes, no
Programa de Pés-Graduacao em Sociedade, Cultura e Fronteiras da Universidade Estadual do Oeste do
Parana.

O presente artigo tem como justificativa social compreender que o estigma sofrido pelos
migrantes venezuelanos em Roraima ¢ fomentado por entes estatais, através de politicas publicas,
discursos politicos e agcdes governamentais. A lacuna da pesquisa reside nesse aspecto, e o problema de
pesquisa busca comprovar como o Estado contribui para o estigma dos migrantes venezuelanos em
Roraima. O objetivo especifico visa demonstrar as perspectivas tedricas para o estudo do estigma na
migra¢ao e os elementos que viabilizam o fomento do estigma para a populagdao estudada.

Como estratégia metodologica, a pesquisa adota uma abordagem qualitativa, utilizando matérias
jornalisticas do Jornal Folha de Boa Vista, que ao longo dos anos relataram como a dinamica migratoria
venezuelana alterou o contexto local. A pesquisa bibliografica abrangeu teses e dissertagoes de diferentes
programas de pos-graduagiao e artigos de revistas de alto impacto. Foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com migrantes venezuelanos que relataram viver em Boa Vista por um determinado
periodo e se sentiram estigmatizados. Essas entrevistas foram obtidas tanto pelo préprio autor quanto
de dissertagoes de mestrado e teses de doutorado que estudam o tema.

O artigo apresenta-se de duas formas distintas: inicialmente, traz os elementos conceituais do
estigma na questao migratoria, partindo da otica de autores classicos sobre o tema, como Elias (2001) e
Goffman (2011), bem como de estudiosos contemporaneos, como Scott (2010), Gonzalez (2012), Diehl

(2016), Bertoldo e Ricardo (2017), Santos (2018) e Jaqueira (2022) e que discutem conceitos inerentes a
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estigmatizagao e as relagdes que podem dificultar o processo de interagao social entre habitantes locais
(nao-migrantes) e migrantes. Em seguida, o texto aborda os tipos de estigmas enfrentados pelos migrantes
venezuelanos em Roraima, partindo da premissa de que o Estado contribuiu para a efetivagao desse

estigma na localidade.

Perspectivas tedricas para o estigma na migragao

A decisao de deixar o seu pais de origem traz diversas expectativas para o migrante, algumas delas
correspondem, por exemplo a aflicdo sobre como serd recebido em outro ambiente que nao o seu.
Questoes que vao desde a sua insercao no mercado laboral, garantia de sua sobrevivéncia e a interacao
com os habitantes locais revisitam diversas angustias para aquele que migra.

Em ambientes fronteiri¢os, por exemplo, alguns elementos demonstram como sao construidas
essas relagdes. Migrantes e estabelecidos convivem no mesmo espago que, ora os separa, ora 0s ufe
em uma importante interacido social. O socidlogo Erving Goffman explica o conceito como sendo “a
influéncia reciproca dos individuos sobre as a¢bes uns dos outros” (Goffman, 2011, p. 24). Nesse
intercambio, individuos e grupos sociais buscam estabelecer uma harmonia, um sentido para a
compreensao do ambiente em que vivem e, como resultado, podem surgir os estigmas sociais.

Na visao de Elias (2001), ndo existe individuo sem sociedade e nem sociedade sem individuo:

[...] ndo se pode separar o individuo da sociedade, que eles constituem de fato dois niveis de
observacdes distintas. Os fenémenos de grupos tém certas particularidades que se distinguem

daqueles fenomenos individuais, mas sempre ¢é preciso considerar os dois niveis
simultaneamente (Elias, 2001).

Em uma analise socioldgica, Gallino (2005, p. 641) explica o conceito de estigma como “um trago
somatico ¢ objeto de avaliagoes negativas, especialmente difusas e hostis, capazes de marcar severamente
a identidade e a autoestima do sujeito”. Os estudos sobre estigmas sociais surgem como marco tedrico
nos textos classicos de Irvin Goffman.

Goffman (1988) entende que os estigmas sociais funcionam como um rétulo social negativo, que
identificam os individuos desviantes, com caracteristicas pessoais ou sociais que levam outras pessoas a
exclui-las. E importante entender que o autor, ao referir o termo “desviante”, ndo faz mengdo que o
individuo esta fora das normais legais, apenas seu comportamento ou caracteristicas nao sao totalmente
aceitaveis naquela sociedade.

Na visao de Nobert Elias e Scotson, na obra Os estabelecidos e os ontsiders, sublinham que “a exclusio
e a estigmatizacao dos outsiders pelo grupo estabelecido eram armas poderosas para que este grupo
preservasse sua identidade e afirmasse sua superioridade, mantendo os outros firmemente em seu lugar”
(Elias; Scotson, 2000, p. 22).

Por outro lado, Goffman entende que “um atributo que estigmatiza alguém pode confirmar a

normalidade de outrem, ele ndo é nem honroso, nem desonroso” (Goffman, 2013, p. 13). Na visao do
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autor, o que pode ser estigma em um determinado local, no outro, nao é. Essa ideia demonstra que o
migrante, em seu local de origem, pode nio ser estigmatizado e quando chega no pais de destino o é.

Goftmam (1988, p. 4) compreende o estigma como “situa¢do do individuo inabilitado para a
aceitacao social plena”. Existe, portanto, uma questdo que impossibilita por completo que o ser
exista em uma interagao social. Goffman entende que o conceito parte da relagao social cotidiana, ou seja,
a partir do contato entre os estigmatizados e os ditos normais, sendo que os primeiros possuem duas
identidades: a real e a virtual.

Siqueira e Cardoso (2011) definem a identidade real como o conjunto de categorias e atributos
que um individuo prova ter, enquanto a identidade virtual parte da ideia de que essas mesmas categorias
e atributos sao construidos a partir das pessoas normais, no julgamento que o estigmatizado deveria
possulir.

Assim sendo, existe uma discrepancia entre aquilo que o individuo é o que deveria ser. Ainda
nessa relagao entre a identidade real e virtual, Goffman (1988) descreve trés categorias de estigma:

Em primeiro lugar, ha as abomina¢ées do corpo — as varias deformidades fisicas. Em segundo,
as culpas de carater individual, percebidas como vontade fraca, paixdes tirdnicas ou nao naturais,
crencas falsas e rigidas, desonestidade, sendo essas inferidas a partir de relatos conhecidos de,
por exemplo, distarbio mental, prisdo, vicio, alcoolismo, homossexualismo, desemprego,
tentativas de suicidio e comportamento politico radical. Finalmente, ha os estigmas tribais de

raca, nacao e religido, que podem ser transmitidos por linhagem e contaminar por igual todos os
membros de uma familia (Goffman, 1988, p.14).

Santos (2018) salienta que essas caracteristicas se constituem como um simbolo, um elo utilizado
por um grupo ou individuo com a finalidade de exercer dominagao sobre o outro. A autora entende que
ela pode ocorrer de diversas formas e varia conforme a evidéncia e a exposi¢do das caracteristicas do
individuo por intermédio de elementos de rotulagdo, estereotipacdo, separacdo, perda de status e
discriminacao.

Neste sentido, parece encaixar-se a questao migratoria. Os migrantes recebem essa identidade ao
longo de sua jornada e sofrem as dificuldades impostas por esses estigmas na sua colocagao no mercado
de trabalho, na convivéncia com outros nao- migrantes e em situagdes cotidianas afetadas devido a sua
condigdo. Dentre o estigma aliado a questao do imigrante:

O mais recorrente é o de ordem sociocultural, isto por estes imigrantes serem identificados
indistintamente como possiveis traficantes, pessoas pobres e de ‘pouca cultura’. Em segundo
lugar aparece o estigma de ordem étnica e racial, visto que em razio de sua tipologia especifica

e da pele morena sio identificados como ‘indios’ e ‘morenos’. Finalmente, temos o estigma de
ordem juridica, pois o Estado brasileiro os identifica como estrangeiros
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indocumentados ou clandestinos, trazendo-lhes sérios problemas para o seu dia a dia
(Silva, 1999, p. 112).

Dessa forma, essas parecem ser algumas das caracteristicas mais presentes nas relagdes entre
individuos nacionais e ndo-nacionais em um contexto migratorio. Tais elementos podem contribuir
para um sentimento de dominagao de um grupo social sobre o outro e pode ocorrer de diversas
maneiras, tanto por questoes economicas, politicas, culturais e até de carater simbolico (Diehl, 2010).

No processo de estigmatiza¢dao, muitos desses imigrantes sao considerados pelos moradores
locais como “incapazes de se integrarem as normas e linguagens preferidas pelas populagoes
dominantes (Scott, 2010, p. 123). Tais elementos contribuem para que a populacao migrante seja
estigmatizada temporalmente.

Outro ponto que merece destaque ¢ o caso da mulher migrante. Historicamente, ela passa
por um processo de opressio simplesmente por ser mulher, quando, na situacao de migrante, sofre
ainda mais por ser estigmatizada, com os seus direitos diminuidos, muitas vezes, por nao haver um
olhar feminista para sua perspectiva.

La tesis de la feminizacién de las migraciones no se sostiene solamente por el constatado
aumento de la participacion femenina en los movimientos poblacionales. Al argumento del
crecimiento numérico se suma el desarrollo de una apertura conceptual a la figura de la

mujer inmigrante, que ha permitido sacarla de la invisibilidad reivindicando su rol activo,
tanto econémica como socialmente (Gonzalez, 2012, p. 59).

Além da mulher migrante estar em situa¢ao de maior vulnerabilidade, muito dessa exclusao
baseia-se na constitui¢ao politica da sociedade.

La exclusion se basa en la constitucién politica de la sociedad, como cuando la arquitectura

del espacio politico niega a ciertas personas la oportunidad de tener siquiera una voz

marginal en las disputas acerca de la justicia. Esta es la situaciéon de las inmigrantes
indocumentadas en muchos paises (Fraser, 2010, p. 366).

Jaqueira (2022) aponta que, sem reconhecimento e sem representagao politica, essas
mulheres ndo podem reivindicar o seu “direito a ter direitos” nas diversas dimensoes sociais, pois,
antes de tudo, faz-se necessario o reconhecimento, por parte do Estado, da legitimidade do direito
de reinvindicacio.

Mulheres migrantes sao estigmatizadas tanto no seu local de origem quanto no lugar que as
recebe. Tais elementos passam por diferentes questdes e em momentos distintos. Bertoldo e Ricardo
entendem que:

as mulheres migrantes, além de sofrerem as diversas discriminagdes impostas ao imigrante
em geral, ainda enfrentam as discrimina¢des e opressoes de género, tanto pela sociedade
receptora quanto pelos préprios conterrineos, simplesmente por possuirem diferentes

valores culturais. Sofrem também, frequentemente, opressio de classe, de raca e de etnia
(Bertoldo; Ricardo, 2017).

A questao principal é compreender que a mulher que se desloca para outro pafs por questoes
econdmicas, sociais e culturais, ao chegar no seu destino, sofre os mesmos problemas do seu local

de origem. As discriminagdes e opressdes por sua condi¢io feminina, em muitos dos casos,
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aumentam as angustias que se agravam pela falta de apoio do Estado que a acolhe. Sem os seus direitos
basicos respeitados, essas migrantes sujeitam-se as condigdes que lhe sdo propostas, sendo mantido
um ciclo de submissao.

A presente se¢ao tratou como os estigmas sao reproduzidos na sociedade e, em especial, em
ambientes fronteiricos. Os estabelecidos (nao-migrante) ajudam a fomentar o estigma na sociedade,
os migrantes, por sua vez, tentam ser inseridos na sociedade em meio a essas questoes.

A Amazonia possui tradicao migratoria devido a sua porosidade fronteiri¢a, sendo comum a
presenca de diferentes migrantes. O proximo capitulo destina-se a discutir os processos migratorios
ocorridos historicamente em Roraima. A ideia ¢ demonstrar que, devido as suas caracteristicas
geograficas, o estado convive com a presenca de migrantes de diferentes nacionalidades. Por ali
passam cubanos, haitianos, peruanos e venezuelanos que utilizam o local, em sua maioria, como

corredor migratério.

O Estado como elemento impulsionador do estigma venezuelano

Durante a migragao venezuelana, o que se tem visto é a ocorréncia de discursos contra a
vinda dessa populacio para Roraima. De forma idéntica ao que ocorreu em outros processos
migratorios na regiao, no atual, o fenémeno da estigmatiza¢io social surge intensamente. Os
discursos acirram o debate em torno de temas complexos como saude, educagao, violéncia e
trabalho.

A presente secdo visa discutit como que o Estado contribuiu para que a migracio
venezuelana fosse estigmatizada por parte da populacdo estabelecida. Tais condi¢oes foram criadas
devido a falta de intervencdo do poder publico no inicio da questao migratéria em Roraima, no ano
de 2016, quando os primeiros migrantes chegaram em grande quantidade a cidade de Boa Vista.

Naquele momento, o Estado brasileiro, ao perceber que as questdes sociais e economicas
venezuelanas passavam por graves problemas, ja deveria ter condigoes de identificar que a migragao
venezuelana seria iminente, pois as turbuléncias que o pais vizinho vivia, rapidamente, ecoariam no
restante dos pafses da América Latina. Tais condi¢es contribuiram para que o estado de Roraima
pudesse ser o ator principal na questio.

Ao chegar em Roraima, o migrante venezuelano comega ganhar uma caracteristica pejorativa,
uma marca, de sujeito ndo confiavel, violento e criminoso do ponto de vista daqueles que estao
estabelecidos. Um dos atores sociais responsaveis por fomentar esse tipo de discurso é os gestores
publicos ou politicos, que, em determinado espago temporal, ratificavam esses discursos nas disputas
eleitorais para cargos publicos.

Por exemplo, na campanha eleitoral para cargos do executivo estadual de 2018, quando o

governador eleito de Roraima em 2018, Antonio Denarium, declarou que:
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Era preciso “controle rigoroso na fronteira” - com a ado¢do de medidas que restrinjam a
entrada dos imigrantes, como obrigatoriedade de vacinagdo para todos, instalacdo de
campos de refugiados pelo Exército e transferéncia de imigrantes para outras partes do
pais. Em seu plano de governo, ele incluiu a questao dos imigrantes no topico da seguranga,
seguindo o tom da campanha de Bolsonaro (Massali, 2018).

Com esse discurso na campanha, Antonio Denarium foi eleito governador do estado de
Roraima (2019-2022), sendo reeleito em primeiro turno em 2022 (2023- 2026). F importante salientar
que, em 7 de dezembro de 2018, com o estado em grave crise financeira e de seguranc¢a publica,
Denarium foi nomeado pelo presidente Michel Temer como interventor federal em Roraima (Netto;
Matoso, 2018).

Em outro caso de estigmatizagao, que se deu na midia local, em fevereiro de 2018, ocorreu
o caso de uma crianga venezuelana com o diagnostico de sarampo em Roraima. Naquela
oportunidade, o Jornal Folha de Boa Vista noticiou o fato com a matéria intitulada “Bebé
venezuelano ¢ internado no Hospital da Crian¢a com suspeita de sarampo”. A figura 1 retrata os

comentarios de um leitor do jornal Folha BV que reforcam a questio da estigmatizagao.

Logar-me Cadastrar-me Enviar Comentario

ﬂ disse: Em 14/02/2018 as 17:08:36

"NOS ESTAMOS FUFU ISSO SIM PQ NEM SAIR DE CASA PODEMOS PQ OU
PEGAMOS ALGUMA DOENCA OU SOMOS ROUBADOS OU ABORDADOS EM SEMA
FOROS ESTAMOS REFENS DENTRO DA NOSSA PROPRIA CASA E NO NOSSO PAIS.
UMA VERGONHA ESSA LEI BRASILEIRO AONDE DAO PRIVILEGIOS PROS DE FORA
E NOS QUE PAGAMOS OS NOSSOS IMPOSTOS NOS TORNAMOS ESCRAVOS DESSA
SOCIEDADE RIDICULA."

Figura 1. Comentario leitor Jornal Folha de Boa Vista. Fonte: Jornal Folha de Boa Vista (2018a).

Algumas semanas depois, a crianga morreu em decorréncia da doenga (Folha Web, 2018a).
Na tentativa de conter o problema, durante o més de fevereiro, a Prefeitura Municipal de Boa Vista
vacinou as criangas nos abrigos e nas pragas publicas onde existia, na época, uma grande
concentragao de migrantes. El6i Senhoras ao analisar o ocorrido revela que esses exemplos, além de
ampliar a crise na area de saide em Roraima, contribuiram para a estigmatizagao desses imigrantes
naquela regido (Senhoras, 2018).

Outro exemplo de estigmatizagao de nao-nacionais ocorreu em mar¢o de 2018, na cidade de
Mucajai, distante da capital cerca de 50 km. Uma briga entre um cidadao brasileiro e outros trés
venezuelanos resultou na morte do brasileiro e um venezuelano. Como consequéncia, a populagao
da localidade organizou um protesto e expulsou uma comunidade inteira de venezuelanos do abrigo
em que estavam alojados.

Moradores de Mucajai, a cerca de 50 quilometros de Boa Vista, fizeram um protesto, que

reuniu centenas de pessoas, na tarde de ontem, 19, contra a presenga de imigrantes venezuelanos no
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municipio. A manifestagdo aconteceu um dia apds a morte de um brasileiro pelas maos de
venezuelanos. Durante os protestos, populares invadiram o abrigo de venezuelanos na cidade,
expulsaram os moradores do local e jogaram os pertences na rua. Depois, atearam fogo no material
em via publica. O perimetro urbano da BR-174 sul foi fechado pelos populares, que pediam o fim do
que consideram “invasio venezuelana” na cidade (Folha Web, 2018b).

De acordo com Marques (2018), ao ser questionado sobre o fato de terem ateado fogo aos
objetos dos venezuelanos, um dos organizadores da manifestacao disse que nao considerou ato de
vandalismo ou crime: “S6 ateamos fogo em roupas”. Ainda conforme o autor, em entrevista a outro
lider do grupo, o pastor de uma igreja local disse indignado com a presenga dos imigrantes na cidade.
“Nao aguentamos mais a presenca deles. Queremos que as autoridades efetuem algo. Ha muitos
roubos e furtos em nossa cidade”.

Uma das vitimas, que teve os seus pertences queimados, revelou ter medo e decidiu deixar a
cidade: “Estou aqui trabalhando, nio sou criminoso. E muito triste. Nao podemos pagar pelo erro
de outros venezuelanos. Ha pessoas boas que vém para o Brasil”, disse, com receio, sobre o que
aconteceu” (Marques, 2018).

Outro exemplo que torna evidente a presen¢a do elemento estigmatizador na migracao
venezuelana em Roraima surge nas ruas de Boa Vista. Nos semaforos da capital, existe uma oferta
de servico de limpeza de para-brisas nos carros dos nao- migrantes.

Segundo Santos (2018) ao ficarem nessa condi¢do, os venezuelanos contribuem na
repercussao negativa dessa condi¢ao no ambito das relagdes sociais tecidas entre esses migrantes e a
sociedade estabelecida na capital de Roraima. Esse tema foi discutido na se¢do intitulada “Impactos
da migragao venezuelana na cultura em Boa Vista”.

Em 2018, com o avango da migracao venezuelana em Roraima, o governo de Roraima
solicitou ao Supremo Tribunal Federal (STF), através da Ag¢ao Civil Originaria n.” 3121, que a Unido
assumisse efetivamente o controle policial e sanitario na entrada dos migrantes no Brasil, inclusive
com o fechamento temporario da fronteira com a Venezuela no ano de 2018.

As autoras Milesi, Coury e Rovery (2018) apresentam uma analise da narrativa construida que
redne elementos que vém sendo difundidos nio sé pelo Governo do Estado, mas também por
outros atores locais, como autoridades municipais, parlamentares que representam Roraima no
Congresso Nacional e pré-candidatos as vagas que se achavam em disputa nas elei¢des de 2018.

Milesi, Coury e Rovery (2018) entendem que atitudes como essa, que faz a generalizacdo
negativa, sao descritas como cotriqueiras por muitos venezuelanos que vivem em Roraima. Segundo

as autoras:
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Entre venezuelanos e brasileiros, é comum relato que informam que a apreciagao e estima
inicial desvela, na verdade, um conteddo derrogatério. E comum, venezuelanos reportarem que
brasileiros se exprimem com um “mas vocé nem parece venezuelano!” quando descobrem, ao longo
de uma conversa, a nacionalidade de seu interlocutor (Milesi; Coury; Rovery, 2018)

As autoras analisam, ainda, como as autoridades roraimenses tém explorado elementos
xenéfobos em seu discurso politico e procuram demonstrar como o recurso a essa retorica
discriminatéria atende a interesses politicos de grupos especificos, agravando ainda mais a
vulnerabilidade dos migrantes e dificultando, sobremaneira, sua integracao interlocutor (Milesi;
Coury; Rovery, 2018).

Com isso, a0 reconhecerem que ja existe um imagindrio negativo relacionado aquele grupo
social naquele territério, as autoras admitem que, de fato, pode ser considerado um pré-conceito que
marca as interagoes sociais entre os estabelecidos e os ndo-nacionais (Milesi; Coury; Rovery, 2018).

O caso descrito ocorreu na eleigao de Jair Bolsonaro em 2018 para Presidente da Republica,
Anténio Denarium para Governador de Roraima e uma bancada de Deputados Estaduais e Federais,
em sua maioria, conservadora e de espectro politico de direita, os discursos contra a migracao e a
presenca desses migrantes na regido resultaram em problemas de convulsio social em, pelo menos,
trés municipios.

Dois anos depois, na eleicao para o Poder Executivo Municipal em 2020, o candidato ao
cargo de Prefeito pelo Partido Social Liberal - PSL e Deputado Federal PSL/RR, Anténio Nicolett,
publicou, em suas redes sociais, que, na sua gestao municipal, “o venezuelano nao tera privilégio”

(FOLHA WEB, 2020b). A figura 2 demonstra a postagem exibida pelo candidato a época.
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deputadonicoletti
Em Boa Vista Roraima

Na minha gestao muntcipal
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deputadonicoletti Respeito os venezuelanos
de Boa Vista, mas na minha gestao
municipal eles nao terao privilégio.

#Votel17VoteNicoletti

Figura 2. Publica¢ao do candidato Nicoletti em 2020. Fonte:(Folha Web, 2020).

Em resposta a publicacio, a Embaixada da Venezuela em Roraima manifestou-se:

A embaixada da Republica Bolivariana da Venezuela no Brasil expressa a sua tristeza,
indignacdo e profunda preocupacio pelo uso da nossa cidadania como elemento
discriminatério na campanha a Prefeito de Boa Vista do deputado federal Nicoletti (PSL).
Abrigar e dar seguranca aos nossos migrantes no Brasil nido supSe outorgar “privilégios”,
a0 contrario, sao respostas humanitarias frente a uma situagéo de emergéncia e se devem,
mais uma vez, ao caracter nobre do povo brasileiro. Ficamos surpresos ao ver o uso de
forma degradante da imagem dos venezuelanos para ganhar votos. Pedimos, com o nosso
maior respeito ao deputado Nicoletti (PSL), que se abstenha de usar na sua campanha essa
desafortunada expressdo, a qual incita a xenofobia e ao édio. Os venezuelanos que hoje
moram em Boa Vista e no Brasil todo sairam do nosso pais ndo somente pela fome, a
miséria e a falta de liberdade. Eles também fugiram da discriminagdo politica. O Brasil é
um pafs maravilhoso composto por uma mistura de culturas onde hoje os venezuelanos
também somos parte. Aproveitamos a oportunidade para agradecer mais uma vez ao povo
brasileiro pelo seu carater acolhedor, aos roraimenses pela sua generosidade e ao Governo
Federal por ter aplicado o nobre principio da solidariedade, a través da Operacdo Acolhida,
para atender a crise humanitaria de um povo irmdo que sofre as consequéncias de uma

ditadura cruel e despiedada (Folha WEB, 2020).
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Em nota oficial, a assessoria do candidato respondeu a Embaixada alegando que:

Os privilégios sio muitos. Entre eles, por exemplo, o acesso aos servigos publicos do nosso
municipio e o trabalho informal, onde nossos ambulantes sio perseguidos pela prefeitura
e os venezuelanos podem trabalhar livremente. Tenho respeito pelos venezuelanos. O que
quero sio direitos iguais, sem privilégio, ndo deixando os brasileiros sem acesso aos
servicos. Alids, nao irei admitir privilégio para ninguém no meu governo. O que proponho
¢ justamente garantir o acesso dos brasileiros aos servicos essenciais, para que nao ocorra
0 que acontece atualmente, que vemos venezuelanos ocuparem praticamente 100% de
alguns servicos em Boa Vista. Para tornar isso possivel, criarei critérios para garantir o
acesso igualitario e sem privilégios no servico publico aos moradores de Boa Vista. Como
prefeito, também tenho legitimidade para brigar junto ao governo federal para aumentar o
repasse de recursos para suprir o aumento da demanda ocasionado pelo fluxo migratorio.
E incluir os imigrantes no calculo populacional para termos mais condi¢cées de atender
todos de Boa Vista” (Folha WEB, 2020b).

Ao realizar pesquisa em campo, na cidade de Foz do Iguagu no estado do Parana, na regiao
sul do Brasil, foi feita uma entrevista com uma venezuelana que sera identificada como Liliana.
Natural de Barinas, 14 morou até 2018. Seguindo o movimento de migracao venezuelana em massa,
ela chegou ao Brasil pela fronteira entre Santa Elena de Uairén e Pacaraima e fixou residéncia em Boa
Vista/RR por oito meses.

A entrevistada revela nio ter dependido de ajuda do governo brasileiro, tendo arcado com
as custas de sua viagem por todo o tempo. Em Boa Vista, Liliana trabalhou como empregada
doméstica em duas casas e como atendente em restaurante, relatando que foi estigmatizada por
brasileiros nesse local de trabalho:

Boa Vista tem muito boa gente (sic)! S6 que no restaurante eu comecei limpando, né?
Ajudava a cozinheira a picar as verduras, o cheiro verde! Depois eu passel para atendente,
para atender as pessoas na mesa tinha que atender a brasileiro 12! Aconteceu muitas vezes
comigo: tinha um brasileiro que nio queria que eu atendesse ele! Ele dizia para o dono do

restaurante: que nao iria mais voltar la! Ele ndo queria que eu atendesse! Ele dizia que nio
queria ser atendido por venezuelano (Ferreira, 2019).

Ao analisar os discursos de venezuelanos interiorizados na cidade do Conde/PB, Valnise
Capistrano apresenta, em sua dissertagio de mestrado, situagdes em que esses individuos, ao
passarem por Roraima, afirmaram ter sofrido xenofobia por parte da populagio local. Sua
pesquisa tinha, como objetivo, investigar o fenémeno migratério no Brasil como pais de destino
e, principalmente, de que forma se deu a chegada de venezuelanos (as) no estado da Paraiba.

As entrevistas realizadas pela pesquisadora tinham como publico-alvo, venezuelanos
acolhidos e os migrantes interiorizados na cidade do Conde/PB. Vale salientar que todos os
entrevistados ja haviam saido da casa e o local das entrevistas ocorreram tanto no Conde/PB quanto
em Jodo Pessoa/PB entre os meses de maio e junho de 2021.

Todas as entrevistas foram presenciais e, na analise das gravagoes pela autora, ela buscou
evidenciar a trajetoria deles (as) desde a saida da Venezuela até a chegada a Paraiba, bem como as
condi¢oes de trabalho. Capistrano (2021) esclarece que, através de suas entrevistas, foi possivel

comprovar a auséncia de politicas publicas como garantia do emprego e renda para essas pessoas.
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Capistrano (2021) apresenta, em uma de suas entrevistas, uma venezuelana que possui a
formagiao de enfermeira e revela que:

Situaciéon muy complicada en Boa Vista - RR para trabajar, mucha gente y mucha

xenofobia, trabajé durante un mes y no recibia nada, muy complicado trabajabas y no

recibfas y al final acabé trabajando en la puerta de un supermercado vendiendo trufas

porque era lo que podia hacer porque en los sitios pagaban R$ 30,00 (treinta reales) al dia y

querian que trabajaras hasta la noche y los hombres querfan aprovecharse de ti (Capistrano,
2021).

A entrevistada assevera existir, em Boa Vista, muita xenofobia para com os nacionais
venezuelanos, sendo que, em muitos os casos, esses individuos trabalhavam e nio recebiam os
valores pelos servigos prestados e as mulheres eram assediadas por seus contratantes (Capistrano,
2021).

Ainda conforme a autora, a entrevistada, quando perguntada sobre a sua permanéncia no
Brasil, respondeu possuir interesse em permanecer na Paraiba, mas nio em Roraima, devido ao
trauma que passou ao ser explorada e sofrer com a xenofobia.

Em outra entrevista, que foi realizada com um venezuelano que também reside na cidade do
Conde/PB e possui a formac¢ao de analista de sistema, a autora coletou o seguinte relato:

Nos obligaron a hablar en portugués y leyendo los periédicos me adapté al idioma. Tuve
que buscar trabajo en la calle, coger una azada, llamar a las puertas, hablar con la gente y
preguntar si querfan que limpiara sus patios. “Fui a las 4 de la mafiana a buscar trabajo, fui
a una agencia de empleo que daba billetes para intentar conseguir un trabajo. Sélo habia
cuatro tarjetas al dfa y mas de 20 venezolanos. Si sacaba 8 o 10 sabfa que no iba a tener
trabajo, asi que me subfa a la bicicleta y me iba a trabajar para intentar ganar algo. “La gente
de Roraima es mala, nos explotaron por ser venezolanos. No les gustamos y pagamos
R$20,00 y eso fue malo, fue muy dificil. Le dije a mi mujer que me queria ir, que no quetia

seguir allf, que no aguantaba mds, estaba muy cansado, era mucha explotacién, maltrato,
xenofobia y mi mujer fue a Caritas a pedir ayuda y se hicieron esperar (Capistrano, 2021).

O entrevistado evidencia, portanto, que a situacao em Boa Vista era de exploragao, com uma
populacdo muito ruim, sendo obrigado a trabalhar para ganhar um valor bem abaixo do mercado.
Seus amigos venezuelanos também relatavam situacdes de exploracdo, sendo ameagados de morte
por cobrar por trabalhos executados em fazendas.

A autora afirma que seu entrevistado possuia um semblante triste e emocionado ao relatar as
dificuldades vividas por ele e seus amigos. Os brasileiros que contratavam esses venezuelanos
cobravam a quantia referente a alimentacdo, a dormida, as diarias, ndo sendo possivel sobrar
nenhuma quantia e, em muitos casos, eles ficavam devendo valores aos contratantes.

Tenifa invitaciones para ir a trabajar a la granja, pero algunos companeros fueron y no
pudieron volver. Ofrecfan 1.000 reales, pero muchos se quedaban trabajando y volvian al cabo de
un mes sin ganar nada (Capistrano, 2021).

Em outra entrevista, a autora apresenta uma mulher venezuelana de vinte e seis anos,
doméstica que, ao ser entrevistada, diz ter sofrido com xenofobia e assédios em seu local de trabalho:

En Boa Vista - RR trabajé en un bar, una experiencia que me marc6é mucho porque mientras
trabajaba alli los hombres me querfan obligar a quedarme con ellos, a veces eran dos hombres y me
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querian obligar a quedarme, era xenofobia, malos tratos, me cogfan del brazo y me querian obligar,
incluso me hacian dafio en el brazo y yo no queria y no tenfa por qué hacerlo (Capistrano, 2021).

Esses casos em questao revelam um pouco da realidade vivida por parte da populagao
venezuelana em Boa Vista. Essa migracao sofre com os casos de estigma, destinados a eles por parte
da populagao local, muitas vezes, impulsionados pela ideologia praticada na regiao.

Simdes (2017) explica que boa parcela entre os estabelecidos possui uma grande resisténcia
e associa essa migracao a crimes, prostituicdo, precarizacdo do trabalho e doencas. O que ¢
visualizado, ao longo do tempo, é a ocorréncia de discursos contra a vinda dessa populagao para
Roraima.

Fora do escopo de analise da pesquisa, no sentido de ilustrar como o migrante venezuelano
recebe esse estigma, cabe destacar que, na eleicao de 2022, no primeiro turno, o governador de
Roraima, Antonio Denarium foi reeleito, deputados estaduais e federais eleitos que seguem, em sua
maioria, o perfil conservador e de direita, contrarios a migraciao venezuelana também foram eleitos.

No segundo turno, a migracao venezuelana foi usada por apoiadores do Presidente da
Republica Jair Bolsonaro contra seu adversario Luiz Inacio Lula da Silva. A ideia era concentrar os
migrantes venezuelanos em um tradicional ponto turistico da cidade para a elaboragiao de um video
que seria utilizado na campanha bolsonarista no segundo turno dessas elei¢oes. O argumento utilizado
pela campanha de Bolsonaro é de fazer uma comparagdo entre o governo de esquerda de Nicolas
Maduro (Venezuela) com o futuro do Brasil, caso Lula fosse eleito.

Tais argumentos reforcam como o Estado utiliza o seu poder para estigmatizar um povo. O
migrante venezuelano em Roraima sofre por ser oriundo de um pafs que se encontra de forma
ideoldgica contraria ao governo brasileiro no periodo de 2018- 2022. O governo de Jair Messias
Bolsonaro teve, como caracteristica, estar ancorado ao espectro politico de direita. A figura 3

demonstra um banner veiculado nas redes sociais e aplicativos de mensagens em Roraima.
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@ roraima24h.2 :

PARA TODOS LOS
VENEZOLANOS
EN BOA VISTA

idade

GRAN CONCENTRACION
Alcemos nuestra voz, para
evitar que Brasil sea una
Venezuela.

2
PRAGCA DAS AGUAS
SAB 1S - 4:00pm
lleva una

#AlertaBrasil #vVenezuelanosNoBrasil
S Qv . [N

Q’ Curtido por brendacabrallima e outras 696
pessoas

roraima24h.2 Os Imigrantes venezuelanos estao
organizando uma manifestagao na capital.

Figura 3. Banner veiculado em redes sociais em 2022. Fonte: Roraima 24h.2 (2022).

Com a chegada de milhares de venezuelanos que ocuparam as calcadas e pragas publicas da
capital. O cenario modificou-se, de forma brusca, sendo comum encontrar migrantes venezuelanos
em situacdo de rua, pedindo esmolas em sinais de transito e estabelecimentos comerciais da cidade,
lotando os servigos publicos, ocupando postos de trabalho, muitas vezes, renegados pela populacio
local.

A lentidio do Estado brasileiro na resposta a migra¢ao venezuelana em Roraima
proporcionou, na regiao, uma completa falta de entendimento sobre o papel institucional do governo
do estado e a Prefeitura Municipal de Boa Vista no tocante ao acolhimento dessa populagio.

A incompeténcia administrativa desses 6rgios e a falta de investimento no setor publico
levaram a escassez de vagas em areas prioritarias como saude, seguranga e educagao. O atendimento
ao publico, comprometido com a crescente demanda, colapsou e a populagao estabelecida, que
buscava os servi¢os, comegou a questionar a migracao venezuelana.

Outro ponto, bastante questionado pelos ndo nacionais, era a auséncia de controle na
fronteira entre o Brasil ¢ a Venezuela. Devido ao baixo efetivo de servidores no local, a
demanda migratéria comegou a ficar incontrolavel na localidade e os nacionais do pais vizinho
que desejavam migrar para o Brasil eram encaminhados para o atendimento na sede da Policia
Federal, na capital de Roraima. Com a instalagdo da Operagao Acolhida pelo governo federal, em
2018, o cenario mudou, mas a falta de investimento em determinados setores publicos e a demora
no atendimento na questio migratéria causaram na populacao local um sentimento contrario a
migracao venezuelana.

A classe politicalocal, composta em sua maioria por politicos ligados a partidos de direita, logo

percebeu o cenario que estava sendo desenvolvido e passou a tratar os nao nacionais do pafs vizinho
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como inimigos ideolégicos, simplesmente, por serem oriundos de um pais cujos governantes
possuem um viés politico contrario.

Nas campanhas eleitorais de 2018 e 2020, os candidatos que ocupavam os cargos publicos
como representantes do povo propagavam discursos de 6dio aquela populag¢do. Impulsionada por
essas narrativas contrarias a migracao, a populagao estabelecida passou a propagar esse tratamento
aqueles migrantes que permaneceram na regiao. Com a situa¢ao dificil a cada dia, esses nao-nacionais
passaram a conviver com o estigma que o Estado ajudou a construir.

Por outro lado, aqueles que conseguiram ser inseridos no processo de interiorizagao da
Operagao Acolhida deixaram o estado em busca de melhores condi¢des de sobrevivéncia. Fora do
estado de Roraima, eles tiveram a chance de reconstruir suas vidas, longe daquele estigma criado e,
consequentemente, muitos nao possuem o interesse de retornar a localidade.

A presente segao reforcou os elementos do estigma do migrante venezuelano em Roraima.
As questdes apresentadas demonstram como os estabelecidos tratam aquela populacio, sendo que,
na maioria das vezes, esse tratamento da-se pela narrativa dos gestores publicos interessados em
manter os seus privilégios. Desse modo, ¢é possivel compreender que tais agbes, sendo
implementadas por parte do poder publico reforcaram a (Re)producio do estigma imposto aos

migrantes venezuelanos em Roraima.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo buscou compreender como o estigma sofrido pelos migrantes venezuelanos em
Roraima ¢é fomentado por entes estatais, através de politicas publicas, discursos politicos e agoes
governamentais. A analise revelou que a interagao entre migrantes venezuelanos e a populagao local
de Roraima é profundamente influenciada por um conjunto de fatores sociais e politicos que
contribuem para a estigmatizagdo dos migrantes.

Por meio de uma abordagem qualitativa, utilizando matérias jornalisticas, pesquisa
bibliografica e documental, bem como entrevistas semiestruturadas com migrantes, foi possivel
identificar os principais tipos de estigmas enfrentados por essa populagdo. Os dados indicam que o
Estado desempenha um papel significativo na perpetuagao do estigma, seja por meio de politicas
publicas que marginalizam os migrantes, seja através de discursos politicos que os culpabilizam pelos
problemas locais.

O que se percebe com a presente pesquisa é que parte do estigma enfrentado pela populagio
venezuelana no estado de Roraima provém do discurso de politicos locais em diferentes momentos.
Tais discursos, aliados as caracteristicas conservadoras da populagao local, acabam fomentando

comportamentos que podem causar friccbes para aqueles que convivem nesse contexto.
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Outro ponto que merece destaque foi a demora na resposta ao atendimento da crescente
demanda do processo migratério entre os anos de 2016 e 2018 em Roraima. Naquela ocasiao, foi
perceptivel o aumento de pessoas que cruzavam a fronteira sem nenhum tipo de medida de
acolhimento por parte do Estado, o que contribuiu para o aumento do estigma ao migrante
venezuelano.

Essas situagoes, aliadas a falta de investimentos em setores importantes da administracao
publica, como a saide, com a caréncia de leitos e vagas em hospitais e postos de saude para atender
a crescente demanda; a educagao, com a falta de vagas nas escolas publicas e professores habilitados
e treinados no idioma espanhol; e o mercado laboral local, com sua pouca capacidade de absorver a
forca de trabalho, contribuiram para que o processo migratorio na localidade fosse logo questionado.

O estudo contribui para o campo de conhecimento ao evidenciar a complexidade do
fenémeno migratério em Roraima, destacando a necessidade de politicas publicas mais inclusivas e
sensiveis as condigdes dos migrantes. Além disso, refor¢a a importancia de um discurso politico que
promova a integragao e o respeito muatuo entre migrantes e a populacao local.

E fundamental que futuras pesquisas aprofundem o entendimento das dinimicas sociais e
politicas que influenciam a percep¢do dos migrantes, ampliando o escopo para outras regides
afetadas por fluxos migratérios similares. Recomenda- se também a implementacao de estudos
comparativos entre diferentes contextos migratérios para identificar praticas exitosas de integracao
e reducdo de estigmas.

Em suma, a compreensao do estigma na migracio venezuelana em Roraima exige uma
abordagem interdisciplinar que considere as multiplas facetas desse fendmeno. Espera-se que este
estudo sirva como base para reflexdes e agoes futuras, visando uma sociedade mais justa e acolhedora

para todos.
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