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Apresentagio

As areas de Ciéncias Agrarias e Ciéncias Ambientais sio importantes para a humanidade. De um
lado, a produgao de alimentos e do outro a conserva¢io do meio ambiente. Ambas, devem ser aliadas e
sao imprescindiveis para a sustentabilidade do planeta. A obra, vem a materializar o anseio da Editora
Pantanal na divulgacao de resultados, que contribuem de modo direto no desenvolvimento humano.

O e-book “Pesquisas Agrarias e Ambientais Volume XI” é a continuagao de uma série de volumes
de e-books com trabalhos que visam otimizar a producio de alimentos, o meio ambiente e promogao de
maior sustentabilidade nas técnicas aplicadas nos sistemas de produgdo das plantas e animais. Ao longo
dos capitulos sao abordados os seguintes temas: fatores fisico-quimicos que interferem no processo de
compostagem; acido humico e microrganismos promotores de crescimento na germinac¢ao de sementes
e desenvolvimento inicial de plantas de pepineiro; bioatividade de extratos de laranja e alho no
desempenho germinativo de sementes de cenoura; paradigmas associados ao cultivo do eucalipto no
cerrado; accelerated aging, cold, and electrical conductivity tests as parameters to analyze wheat seed
vigor; germina¢ao de sementes de espécies da flora brasileira ameacadas de extingdo: uma revisao;
desempenho agronémico de hibridos de milho em segunda safra no Mato Grosso do Sul; agricultura 4.0:
desenvolvimento, aplica¢des e impactos sociais; uso do biossélido como substrato para a producio de
mudas; atributos fisicos de uma topossequéncia de Luvissolos Cromicos (TC) no Semiarido paraibano;
trés espécies de Senecio (Asteraceae) proibidas na composigao de produtos tradicionais fitoterapicos no
Brasil; censo de roedores por consumo de alimentos no municipio de Paranagua; uso da programagao
linear para estimar ganhos economicos em sistemas de integragao lavoura-pecuaria: o caso da combinagiao
da ovinocultura com atividades agricolas no estado do Parana, Brasil; comparacao da presenca de
Cryptococeus ssp. em area verde urbana antes e apos processo de revitalizagao; dificuldades e estratégias na
comercializagdo de produtos da feira livre da Quatorze de Marco em Capanema, Pard; analise dos
impactos ambientais causados pela urbanizagao no Igarapé Sajope no municipio de Igarapé-Acu — Para;
aspectos Sobre a Produ¢ao e Comercializagao de Tomate Organico; produgao de Brassicas na Regiao
Serrana do Estado do Rio de Janeiro. Portanto, esses conhecimentos irdo agregar muito aos seus leitores
que procuram promover melhorias quantitativas e qualitativas na producao de alimentos e do ambiente,
ou melhorar a qualidade de vida da sociedade. Sempre em busca da sustentabilidade do planeta.

Aos autores dos capitulos, pela dedicagao e esforcos sem limites, que viabilizaram esta obra que
retrata os recentes avangos cientificos e tecnologicos na area de Ciéncia Agrarias e Ciéncias Ambientais
Volume XI, os agradecimentos dos Organizadores e da Pantanal Editora. Por fim, esperamos que este
ebook possa colaborar e instigar mais estudantes e pesquisadores na constante busca de novas tecnologias
e avancos para as areas de Ciéncias Agrarias e Ciéncias Ambientais. Assim, garantir uma difusio de
conhecimento facil, rapido para a sociedade.

Os organizadores
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Capitulo 15

Dificuldades e estratégias na comercializagdo de
produtos da feira livre da Quatorze de Margo em
Capanema, Para

Recebido em: 15/06/2022 Raylan Costa de Oliveira'
Aceito em: 17/06/2022 Elaine de Oliveira Neto!
4 10.46420,/9786581460419cap15 Welida do Rosario Guimaries!

Maria Luana Aratjo do Nascimento'
Diocléa Almeida Seabra Silva'

INTRODUGCAO

Segundo Vieira (2004), as feiras livres sdo praticas comercials muito antigas, ¢ o que gera a
comercializagdo e fornecimento de alimentos para a mesa de uma consideravel parte da populagio
brasileira. Apesar de ser um modelo comercial defasado, realiza o desenvolvimento econémico e social,
promovendo a economia das pequenas cidades dos interiores. Do ponto de vista do feirante e do
consumidor as feiras livres desempenham um papel muito importante, que vai além do socioeconémico,
pois a mesma tem representatividade no espago publico e cultural, tornando um ambiente dinamico e
diversificado. Godoy e Dos Anjos (2007) afirmam que esse sistema de comercializacao vai além da
compra e venda de produtos, envolve também a importancia ao sistema de produgao e seus produtores.

As feiras livres apresentam forte relacio com a agricultura familiar, uma vez que essa ¢ a principal
responsavel por abastecer os estabelecimentos que compoem esses espagos, 0 que por consequéncia
assume um importante papel social, como a geracao de renda, em duas situagoes distintas: Indiretamente
pela necessidade de mao-de-obra no processo de produgio e diretamente no processo abastecimento e
comercializagdo desses produtos nas feiras (Michellon et al., 2007).

Segundo Costa et al. (2012), as feiras livres se constituem como um importante canal de
distribuicao de produtos advindos da agricultura familiar, uma vez que permite a comercializagao direta
entre os produtores e os consumidores. Isso por sua vez, torna possivel um fornecimento de produtos
sem exigir regularidade de oferta e padronizagao de produtos, como acontece em outras instituicdes
comerciais (varejo tradicional). Essa distribui¢ao valoriza relagao consumidor-feirante, caracterizada por

se basear na afetividade.

! Universidade Federal Rural da Amazonia, Capanema, CEP: 68700-665, Para, Brasil.
* Autor cotrespondente: raylancostolil 97@gmail.com
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Segundo Godoy (2011), o consumidor procura tomar posse se pertencer a um lugar através das
comunidades onde reportam suas condi¢oes de vida de lado a lado com as relagdes sociais tomando
como base a reciprocidade e cooperagio.

A intensificagdo do processo de urbanizagdo tem favorecido cada vez mais mercados varejistas
formais (ex.: supermercados e shopping) e paralelamente a esse tipo de mercado encontra-se o mercado
varejista informal (feira). Como forma de manter-se na concorréncia as feiras apostam em estratégias de
comercializagdo que buscam atrair um publico-consumidor caracteristico (Assumpgdo et al., 2014;
Coelho; Pinheiro, 2009).

Os feirantes tém estabelecidos estratégias de marketing de modo informal para obter vantagens
na competitividade entre seus concorrentes. Tais métodos nao possui um padrio estabelecido, devido a
falta de conhecimento e assisténcia técnica por profissionais especificos (Souza et al., 2015).

Uma das principais dificuldades enfrentadas pelos feirantes esta na falta de infraestrutura, esses
buscam de alguma forma melhorias em seus estabelecimentos. O que demonstra insatisfacio dos
feirantes ao Poder publico, pois cabe a esses fazer a manutencao das mesmas e proporcionar local
apropriado para os feirantes (Cora et al., 2011).

Dificuldades no transporte dos produtos para a feira, fraco movimento no final do meés e
ocorréncia de pragas no processo de produgao sao para os vendedores que produzem seus produtos
comercializados um dos fatores que mais limitam essa atividade (Dias et al., 2018). Ao mesmo tempo os
autores mostram que a comercializacdo dos produtos em feira tem se tornado uma estratégia, uma vez
que esse espago possibilitou um aumento nas vendas, entre os entrevistados.

Como mostrado por De Jesus Tello et al. (2015), um dos principais produtos comercializados em
feiras, as hortaligas, sdo produzidas em outras localidades e transportadas até esses espacos comerciais.
Essa dinamica, por sua vez, torna-se um dos principais entraves no processo comercial desses produtos.
Dessa forma, os mesmos autores recomendam a realizacao de estudos que visam caracterizar a
comercializagdo e os comerciantes desses espacos, afim de que se possa com isso melhorar a eficiéncia
dessa relacio comercial.

A feira da Quatorze de Marco e por sua vez uma das mais tradicionais e importantes feiras do
municipio de Capanema, entre os produtos comercializados podemos encontrar com maior
expressividade os alimenticios, como: hortalicas em geral, frutas e carnes de origem bovinas, suinas e de
aves. O seu funcionamento acontece todos os dias da semana nos trés turnos e visa atender o consumidor
que demanda produtos de menores pregos.

Nesse contexto, este trabalho tem por objetivo identificar as dificuldades e estratégias de
comercializagao dos produtos pelos feirantes da feira livre da Quatorze de Mar¢o no municipio de

Capanema, Nordeste Paraense.
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MATERIAL E METODOS

A pesquisa em questdo foi realizada no municipio de Capanema, situado na microrregiao dos
caetés, nordeste do estado do Para. Contou com a participagao de 11 feirantes oriundos da agricultura
familiar, atuantes em uma das principais feiras do municipio (Feira da Quatorze).

A pesquisa baseou-se na coleta de dados por meio da aplicagio de um questionario
semiestruturados contendo 35 perguntas fechadas. Sendo aplicadas nos dias compreendidos entre 9 e 10
de fevereiro de 2019. As perguntas foram elaboradas de forma a englobar os principais desafios e
estratégias presentes no fluxo comercial dos produtos comercializados na feira da quatorze.

A partir disso, foram analisados os seguintes fatores: presenca ou auséncia de organizagoes de
comerciantes (cooperativa, associagoes, grupos informais e outros), participagdo dos comerciantes em
grupos ou organizagoes, tipo de cultivo (organico e convencional) e marketing, relacionando-os com
estratégias na comercializagdo dos produtos, além das principais dificuldades enfrentadas por essas
pessoas, no processo de comercializacao dos seus produtos como: infraestrutura, transporte, auxilio do
poder publico, precos e etc.

Os dados coletados foram sistematizados através de uma analise percentual relacionada a cada
item apresentado, com auxilio do programa Excel versio 2013, para entio serem elaborados os graficos

e as tabelas, bem como os valores da frequéncia relativa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A feira da Quatorze é uma das principais fontes de aquisi¢ao de produtos advindo da horticultura
e fruticultura por parte dos consumidores menos favorecidos economicamente, no municipio de
Capanema-PA. Esses produtos sao, em sua maioria, produzidos no proprio municipio ou nas regioes
pertencentes a este, onde 55% dos entrevistados alegaram produzir, total ou parcial, os produtos
comercializados em seus estabelecimentos. Aos feirantes que adquirem os produtos de terceiros foi
questionado sobre a origem de tais mercadorias e 47% deles responderam conseguir de produtores da
propria cidade, ou de municipios pertencente a ela, os demais dados se comportaram da seguinte forma:

29% adquirem as mercadorias de produtores de outras cidades, 24% da Ceasa e 0% outros

M Prod. De Capanema
Prod. De outras
Cidades
|Ceasa
Qutros

Figura 1. Origem dos produtos comercializados na feira da Quatorze. Fonte: Os autores.
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Com o objetivo de saber as estratégias adotadas para potencializar a comercializacio, foi
perguntado aos feirantes se participavam de algum tipo de organizacao. No entanto, apenas 18%
responderam que sim, afirmando terem conhecimento dessas organizagoes a partir do convite de outros
membros mais antigos. Para Coelho e Pinheiro (2009), a organizacao dos feirantes se faz necessario para
obter maiores sucessos em competicdes com mercados varejistas, buscando para isso apoio, seja ele
publico ou nao.

Na feira da Quatorze foi observado auséncia de qualquer tipo de organizagao, especifica para os
feirantes do local. Quando questionados sobre o interesse em participar de algum tipo de organizacao
50% deles responderam que sim, desse percentual a grande maioria (89%) afirmaram ndo estar
participando de nenhuma organizacao pela auséncia desse tipo de estratégia comercial e 11% pela

burocracia (Figura 2).

M Burocracia
Falta de
informacdo
Distancia
Auséncia de
Organizagoes
89%

Figura 2. Fatores que motivam a nao participagao dos feirantes em organizagoes. Fonte: Autores.

Constatou-se, ainda que 64% dos produtos comercializados na feira nao sio produzidos de forma
organica. Este resultado deve-se, em parte, a maior demanda por produtos convencionais, que por sua
vez correspondeu a 82% dos produtos comercializados na feira. Outro fator motivador desse resultado
¢ a renda dos consumidores que frequentam a feira, uma vez que os demandantes sio, em sua maiotia,
pessoas com menor poder aquisitivo, tendo em vista que os produtos organicos sao mais valorizados,
por maiores dificuldades na produciao quando comparados com os convencionais. Morais et al. (2012),
estudando o perfil dos consumidores de produtos organicos em Goiania-GO, afirmaram que a
escolaridade e renda sao fatores que influenciam no consumo de produtos organicos, sendo esta uma

relagao diretamente proporcional.
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Tabela 1. Estratégias comerciais dos feirantes da feira da Quatorze. Fonte: Os Autores.

Variaveis investigadas
Frequéncia (%)

Técnicas utilizadas para conquistar o consumidor

Embalagens personalizadas 5,00
Liquidag¢oes 40,00
Cortesias 50,00
Exposicao de produtos em eventos 0,00
Outros 5,00

Meios de Divulgagao

Carro Som 6,00
TV 13,00
Radio 0,00
Internet 25,00
Boca a Boca 56,00

Foi perguntado aos feirantes participantes da pesquisa se estes investiam em algum tipo de
marketing como estratégia de comercializagio, 55% dos entrevistados responderam que sim.
Posteriormente, foram questionados sobre quais das principais técnicas que mais utilizavam para
conquistar o consumidor: Estes responderam que fazem uso de embalagem personalizada, promogao,
cortesia, exposi¢ao dos produtos em eventos e outros, onde os dados obtidos estao expostos na Tabela
1. O uso de cortesia ¢ uma pratica bastante comum nos espagos da feira em estudo, sendo caracterizado
pelo incremento a mais de algum dos produtos disponiveis no estabelecimento, que nio faz,
obrigatoriamente, parte do acordo comercial entre o feirante e o consumidor. Nesse espaco tais produtos
sao popularmente chamados de “agrado”.

Em relagao aos principais meios de comunicagao utilizados para prover propaganda dos seus
produtos, 6% dos entrevistados respondeu realizar por meio de carro som, 13% TV, 0% através de radio,
25% pela internet e 56% “Boca a Boca” (Tabela 1). Esses resultados tornam-se coerentes quando
comparado com as analises realizadas por Souza et al. (2015), sobre as estruturas de comercializagao:
acoes de marketing informal por microempreendedores em uma feira-livre, onde afirmaram que esse tipo
de comunicacao utilizada em ambiente de feira consiste na forma mais comum, sendo caracterizada pela
utilizacdo de musicas conhecidas, paparicos e girias que despertam o interesse das pessoas que frequentam
o local.

Dos feirantes 27% afirmaram que a principal dificuldade que enfrentam na comercializagio é o

preco, pois 0 mesmo sofre oscilagao por fatores de producao. Com 20% cada, a concorréncia e a falta de
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conhecimento também se constituem dificuldades que os feirantes enfrentam, quando somadas essas
dificuldades ficam 40%, o que se torna um valor bem relevante para as dificuldades enfrentadas na
comercializagao. Transporte e qualidade com 13% apresentam-se em terceiro lugar para as dificuldades

e juntas totalizam 26%, tornando esse valor representativo que afeta na venda dos produtos.

Tabela 2. Dificuldades enfrentadas pelos feirantes da Quatorze. Fonte: Os Autores.

Variaveis investigadas
Frequéncia (%)

Principais dificuldades enfrentadas

Preco 27,00
Rejeicao do consumo 0,00
Qualidade 13,00
Transporte 13,00
Concortréncia 20,00
Producao 0,00
Infraestrutura 7,00

Problemas de infraestrutura

Higiene 13,00
Espaco insuficiente 40,00
Pouca atratividade 34,00
Falta de energia 0,00
Auséncia de agua 13,00

Um fator de grande influéncia na aquisi¢ao de um produto no momento da compra é o prego.
Nas feiras a formagao do preco de um produto leva em consideragao nao s6 os custos de produgio, o
cliente e a concorréncia sio componentes que influenciam fortemente no estabelecimento dos precos
(Silveira et al., 2017). O mesmo autor segue dizendo que para que haja conquista do cliente o feirante
deve superar a concorréncia, nesses espagos essa conquista esta centrada na forma de atendimento, onde
¢ necessario fazer com que o cliente se sinta bem, confortavel e superando suas expectativas. Isso permite
maior possibilidade de retorno do cliente ao estabelecimento.

Segundo Dantas e Almeida (2013) entre as dificuldades que fazem parte da feira estao o transporte
dos produtos para a mesma, retorno financeiro e pouco incentivo. Chiarello, Orlowski e Wackulicz
(2007), registraram um amplo espectro de dificuldades quanto a venda nas feiras, que por sua vez variam
desde a concorréncia dos mercados, limite de produtos que podem ser comerciados até as cobrancgas

sanitarias e infraestrutura das feiras.
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Em relacdo aos problemas relacionados a infraestrutura 40% dos feirantes alegam o fator “espago
insuficiente”, sendo este o problema que mais influéncia na infraestrutura e dificulta a comercializagao,
pois os mesmos se limitam na diversidade dos produtos. Em seguida os feirantes alegam que seus
estabelecimentos sio menos atrativos com 34% dos resultados. Nao ter espaco adequado ¢é a reclamagao
de muitos feirantes, pois a mercadoria se torna escassa e com pouca variabilidade. E os clientes reclamam
pela falta de espaco que atrapalha o fluxo das pessoas e automoveis causando transtorno, ¢ a demanda
de produtos insuficientes (Vasconcelos, 2014).

Um dos maiores entraves enfrentados pelos feirantes da Quatorze ¢ a falta de auxilio e incentivo,
por parte do poder publico. Isso é percebido quando 91% dos feirantes admitirem nao receber nenhum
tipo de assisténcia, sendo que a assisténcia técnica prestada aos 9% que responderam sim ¢é oriunda do
setor privado. Além disso, 64% afirmaram nao estar participando (ou nunca ter participado) de nenhum
curso ou trocas de experiéncias e capacitacio que promova conhecimentos sobre estratégias de
comercializacio.

Quando questionados sobre o auxilio de 6rgaos publicos para contornar os problemas
encontrados, 100% dos feirantes afirmaram nao recebem auxilio. De acordo com Cora et al. (2011) se
faz necessario politicas publicas para efetivar as atividades de trabalho e cabe ao feirante organizar os
produtores e consumidores.

Conforme os dados obtidos, 64% dos feirantes encontram-se insatisfeitos com os lucros obtidos,
pois alegam ter um retorno econdémico abaixo do desejado. Quando interrogados sobre o interesse em
melhorar esses resultados econémicos, 100% dos participantes responderam haver interesse.

O transporte dos produtos até a feira da Quatorze de Margo se da por conta propria com 91%
dos resultados, pois a maioria dos feirantes ja possuem transporte particular, 9% deles contam com
transporte de terceiros, tornando um gasto de produgao a mais e com isso tendo que ajustar o valor do

produto ou diminuir sua margem de lucro.

M Proprio

M Pdblico
|Terceiros
Outros

Figura 2. Transporte de produtos dos feirantes da Quatorze. Fonte: Os autores.
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Como principal estratégia de comercializagio os feirantes, em sua maioria, apostam na divulgacao
dos seus produtos através do método denominado “Boca a Boca”, que consiste no método mais acessivel
a realidade dos ofertantes.

O fator mais limitante no processo de comercializagao nos produtos dos feirantes atuantes na
feira da Quatorze é o preco. Espagos insuficiente é o principal problema relacionado a infraestrutura,
relatado por eles. Além disso, a auséncia de organizagdes, grupos ou movimentos em favor dessa classe
torna-os menos eficientes em suas atividades e com menor poder em buscar solugoes para os fatores que
mais limitam o sucesso de suas atividades.

E bem visivel a falta de interesse pelos feirantes da quatorze de marco, por parte do poder ptblico.
A precarizagdo dos estabelecimentos e falta de conhecimentos quanto ao processo de comercializacao
prova tal fato, por tal razdo os feirantes estdo desenvolvendo suas atividades de forma independente e

elaborando suas proprias estratégias de comercializagao, fundamentadas em conhecimentos empiricos e

com isso tentando contornar suas principais dificuldades.
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