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APRESENTACAO

Esta obra socializa um conjunto de reflexdes realizadas durante a disciplina Tecnologias Digitais
na Educacio, ofertada para turma de Especializagao em Gestao e Planejamento da Educagao, vinculada
a Faculdade de Educacio do Campus Universitario do Tocantins- CUNTINS- Cameta. Construimos
subsidios tedrico-pratico que possibilitaram aos académicos uma reflexao critica acerca das implicagdes
das tecnologias da informac¢ao e comunica¢ao no campo educacional, com destaque para a gestao
educacional.

A coletanea ¢ sintese de um projeto coletivo que reuniu egressos (as) e professores (as) para a
socializacao das inquietagoes encontradas e divulgacao dos resultados das pesquisas com a sociedade
académica. Assim, a presente obra foi estruturada por capitulos entrelacados por eixos que melhor
definem a tematica abordada, destacando-os em politicas publicas educacionais por meio da educagao a
distancia, gestao escolar e tecnologias digitais na educagao, praticas pedagdgicas com uso das tecnologias,
inclusao e exclusao digital

A obra esta estruturada da seguinte forma:

O Primeiro capitulo vem fazer uma analise afim de compreender a real dinamica de ensino do
cotidiano académico realizado por meio da plataforma digital Moodle como ferramenta que permite a
realizacao do ensino a distancia.

No segundo capitulo realiza uma reflexdo buscando entender de que forma as tecnologias se
apresentam na organizacdo administrativa e pedagogica do polo UAB/Cameta e seu planejamento no
processo educacional dos alunos (as), diante dos cursos ofertados pela instituicao viabilizados pelo uso
das TICs.

O Terceiro capitulo, analisa a concepgiao da gestao educacional, o modo como as politicas
publicas, voltadas para educagao profissional, vem impactando a implementagao e o uso de tecnologias
digitais direcionadas as escolas que oferecem formacao técnica

Por conseguinte, o quarto capitulo faz uma analise da gestio escolar no processo de
implementagao das tecnologias da informagao e comunicagio — TICs, no Centro Integrado de Educagao
do Baixo Tocantins — CIEBT, discutindo os limites e possibilidades identificados nesta escola, ao
implementar o uso pedagogico destes recursos no desenvolvimento de seu projeto educacional.

No capitulo seguinte explana-se como ocorre o processo de formagdo continuada para
professores(as) da rede publica do municipio de Cameta e como esse processo envolve o uso de
tecnologias.

O Sexto capitulo busca refletir e analisar como ¢ trabalhado as tecnologias para possibilitar uma
amplitude no trabalho pedagdgico buscando assim melhores resultados para seus alunos e dando uma

ferramenta a mais para auxiliar o professor a desenvolver o seu trabalho com mais qualidade.



No Sétimo capitulo realiza a discussao dos desafios ao processo da inclusao digital na Escola
Estadual de Ensino Médio Professora Osvaldina Muniz, considerando as problematicas e desafios que
envolvem o processo de trabalho com as tecnologias digitais.

Por fim, no oitavo capitulo realiza-se a problematizacao sobre a in(ex)clusao digital na referida
escola, a partir das falas dos sujeitos da pesquisa: a gestao e coordenagao pedagogica.

Esperamos que os diferentes enfoques, compartilhados pelos autores e pelas autoras desta obra,
possam contribuir com mais discussoes sobre as tecnologias digitais na educagao e nos diferentes ambitos
do ensino, da pesquisa e da extensao.

Desejamos boa leitura a tod@s!

Benilda Miranda Veloso Silva

Maria Sueli Corréa dos Prazeres



SUMARIO

APRESENTAGAO........coieteeeeteteeeeteteetetesesssesesesssssesassssssassssesesasassssesassssasesesssesesesssssesessssesens 4
AGRADECIMENTOS ...ttt iieseane s ssaseessaseesasesesssesessnesesssssesssssssssssssssseens 7
O3 120 [ 2 U UUURE 9
Plataforma MOODLE: Limites e possibilidades no processo de ensino-aprendizagem no polo
TUAB/ CAMEEA-TPA ..ot e e et et e e e eeeeeteetesesseaeeteseeseeseteseeseaseaseneeseeseasessenteseesenseseeneasesseneeeeneas 9
L0713 10 1 Lo 1 OO 22
A Otganizacio Administrativa e Pedagogica do Polo UAB/Cameti-PA e suas implica¢oes no
planejamento para USO das TICS ... 22
L0713 10 1 Lo T 1 OO 34
Educacio Profissional e Tecnologica no Para: Uma reflexdo a partir das experiéncias vivenciadas no
CIEBT-PA o 34
CaPitulo IV e a e s a e e e aaesnne 45
Gestao Escolar no processo de Implementa¢ao das TICs no CIEBT-Cameta: Limites e
POSSIDIHAAAECS ...ttt 45
CaPItUIo Vueeiiiiiiiieeencttre e e s e s a s s s s e s e e e e s s s s aaaaes 56
Nas sinuosidades das Tecnologias na educagdo do campo: Reflexdes sobre Formagio Continuada de
Professoras de Escolas do Campo ... 56
Capitulo VI coooiiiiiiiiiiecccctttteeccrrrre et e e e s e s s s s e s e s e e s e s nnnaaes 69
Redes Sociais como ferramenta pedagogica: Com a palavra a gestdo escolar.......oviciviniieciniiinnns 69
Capitulo VIL..oooiiiiiiiiiiieiiiiitiieecccnrree e asass s s e e s s e s s sssas s s s s e e e s s ssnnnans 78
Desafios no Processo de Trabalho com as Tecnologias Digitais em uma escola de Ensino Médio do
BaiXO-TOCANNS ...ttt bbbt bnen 78
Capitulo VIIT ...couniiiiiiiiiiiciieciiecciecctre et cessas s sa e s s s s as e s ss s e e ssa s s ssasessaesssns 85
O dilema da in(ex)clusio digital, a partir dos discursos de sujeitos da Escola .........cccocvviiiivininicnnnee. 85
INDICE REMISSIVO .....oiuiiiiinesisississsies st bbb sas s bbb bbb 94

SOBRE AS ORGANIZADORAS ...ttt ccessssssssseeseessssssssssssseeses 96



Tecnologias digitais na educagio: in(ex)clusio digital no contexto da Regido do Baixo Tocantins

AGRADECIMENTOS

Agradecer é a expressao singular do reconhecimento daqueles que por algum motivo contribuem
com a nossa trajetoria de vida, por isso agradecemos:

Ao Campus Universitario do Tocantins Cameta — UFPA-P4, por ofertar, através da Faculdade de
Educacao-FAED, o curso a nivel lato sensu, cuja especializagio ¢ de grande relevancia para nossa
formacao académica e profissional. Somos lisonjeados por pertencer a esta Instituicdo de Ensino
Superior, de suma importancia para a regiao da Amazonia Tocantina.

A Coordenacio do Curso de Especializacio em Gestio e Planejamento da Educacio pela
oportunidade da formacio, bem como a possibilidade de discussoes tao pertinentes para a educagao,
principalmente no que se refere as tecnologias digitais no ambiente escolar.

As organizadoras desta obra nossa gratidio pelo apoio, persisténcia e por acreditar nesta
publicagao, tanto quanto nds. Faltam-nos palavras para agradecé-las pelos bons momentos de estudos,
afinidade e paciéncia dispensados, e principalmente, pela amizade construida.

Estendemos nossa gratidao aos professores e professoras do curso que nos acompanharam ao
longo desta etapa e compartilharam conosco conhecimentos. Nosso muito obrigado(a) aos professores
da UFPA —Faculdade de Educagio - Campus Cameta pela oportunidade de uma formagao publica de
qualidade, tdo necessaria para nossas vidas. Profissionais por quais temos profunda admiragao e respeito.
Com eles aprendemos a ter consciéncia de nossas responsabilidades para com a vida humana, com nossas
atitudes, acdes, e principalmente, o valor da vida humana.

A Coordenacio e Direcio do Centro Integrado De Formagao Profissional Do Baixo Tocantins
— CIEBT pela atengdo e informagoes prestadas acerca de sua estrutura fisica e pedagdgica, sobretudo,
receptividade e colaboragdo com o estudo e a pesquisa.

A Universidade Aberta do Brasil-UAB- Polo Cametd que de maneira tdo solicita colaborou
conosco com informagdes e experiéncias de grande relevancia para as discussdes aqui apresentadas, e tao
indispensaveis para a efetivagdo deste projeto.

A Escola Estadual de Ensino Médio “Professora Osvaldina Muniz”, em Cameta-P4, através de
sua gestdo e coordenagio pedagdgica, que forneceram dados significativos para a realizagdo da pesquisa.

Ao Instituto Nossa Senhora Auxiliadora (INSA) por abrir as portas de sua institui¢dao e acolher a
equipe com tanto carinho e zelo ajudando-os através de suas informagoes disponibilizadas para a
materializacao e concretizacao dessa coletanea.

As Escolas do municipio, em nome dos Professores e Professoras do ensino Fundamental que
contribuiram com relatos, informagoes, vivéncias e experiéncias na docéncia, sujeitos que com coragem
e ousadia constroem alicerces para a educagdo publica neste pais.

Aos colegas do curso-Turma de Especializagio em Gestio e Planejamento da Educagao-2018,

nosso singelo agradecimento. No inicio éramos estranhos, com o tempo estreitamos lacos, fizemos

|7



Tecnologias digitais na educagio: in(ex)clusio digital no contexto da Regido do Baixo Tocantins

amizades que levaremos para a vida toda. Esta obra é a certeza da nossa afinidade para além do espago
da universidade, portanto, nossa gratidao aos colegas que dividiram conosco a sala de aula, trocaram
conhecimentos e experiéncias indispensaveis para a materialidade deste projeto, e principalmente, aqueles
que por diversas implicagoes nao puderam participar desta publicagao, que foi idealizada ainda na sala de
aula e tao sonhada por todos nos.

Nossos agradecimentos a todos e a todas que auxiliaram para a materializagao dessa coletanea.

Muito Obrigado(a)!



Tecnologias digitais na educagio: in(ex)clusio digital no contexto da Regido do Baixo Tocantins

Capitulo II

A Organizagao Administrativa e Pedagdgica do Polo
UAB/Cameta-PA e suas implicagGes no planejamento
para uso das TICs

47 10.46420/9786588319680cap2 Auricelia da Concei¢do Lima de Castro "
Juatan Anténio Moraes Pereira®

Marta Wanzeler Botelho?
Benilda Miranda Veloso Silva *

INTRODUCAO

O presente capitulo faz parte do eixo tematico intitulado Politicas Publicas Educacionais por
meio da Educagio a Distancia. A analise referente ao estudo em questao surge como um trabalho de
conclusao da disciplina Tecnologias Educacionais do curso de Especializagao em Gestao e Planejamento
da Educacio, na UFPA/Cameta-PA, o qual trouxe como eixo principal as “politicas publicas e
tecnologias digitais na educacao superior”, partindo desse pressuposto buscamos compreender como as
tecnologias se apresentam na organizacao administrativa e pedagogica ¢ do polo UAB/Cameta e seu
planejamento no processo educacional dos alunos (as), diante dos cursos ofertados pela institui¢ao
viabilizados pelo uso das TICs. Essas T1Cs, para Barbosa (2012), trouxeram um novo sentido a Educagao
a Distancia, por meio de trocas sociais na proposta pedagogica. Porém, Mendonga (2013) atenta que a
Educacio a Distancia depende significativamente das TICs para encurtar as diferengas de tempo e espago
no desenvolvimento do processo educacional.

Por meio desta pesquisa objetiva-se analisar o processo de planejamento para o uso das
tecnologias de informagao e comunicag¢ao (TICs) na organizacao pedagdgica e administrativa do polo da
Universidade Aberta do Brasil (UAB) no municipio de Cameta/PA. Concomitante a isso, ainda se busca
compreender a relagdo entre os envolvidos nesse paradigma educacional e perscrutar as praticas
metodolégicas desenvolvidas pelo uso das TICs. Além de discorrer sobre as instituigGes participante, as

parceiras, os recursos financeiros e as entidades mantenedoras integrantes do polo.

I Pés-Graduada Lato Sensu em Gestdo e Planejamento da Educagdo. Universidade Federal do Para — Campus do
Tocantins/Cameta. E-mail: auriceliapedagoga@gmail.com

2 Pos-Graduado Lato Sensu em Gestio e Plancjamento da Educacdo. Universidade Federal do Para — Campus do
Tocantins/Cameta. E-mail: juatanmpereira@gmail.com

3 Pos-Graduada Lato Sensu em Gestio e Planejamento da Educacio. Universidade Federal do Pari — Campus do
Tocantins/Cameta. E-mail: martabotelho045@gmail.com

4 Doutoranda em Educacio do PPGE/FAE/UFMG. Técnica em Educacio da Secretaria Estadual de Educacio do Estado
do Pard. SEDUC-PA. Membro do Grupo de Estudos e Pesquisas sobre Universidade na Amazonia. E-mail: bveloso@ufpa.bt
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A escolha dos métodos e instrumentos de pesquisa basearam-se nos advindos da pesquisa de
abordagem qualitativa, o qual foca sem pretensoes de mensurar e/o quantificar, mas prima pela realidade
e subjetividade que envolvem os interlocutores da pesquisa.

A expressao “pesquisa qualitativa” assume diferentes significados no campo das ciéncias sociais.
Compreende um conjunto de diferentes técnicas interpretativas que visam a descrever e a
decodificar os componentes de um sistema complexo de significados. Tem por objetivo traduzir

e expressar o sentido dos fenémenos do mundo social; trata-se de reduzir a distincia entre
indicador e indicado, entre teotia e dados, entre contexto e acao (Maanen, 1979).

Enquanto instrumentos de coletas de dados realizou-se a observacdes no polo e entrevista
semiestruturada, realizada com a Coordenadora da instituicdo ¢ um Tutor do curso de pedagogia.
Referente a entrevista, Manzini (1990/1991) infere que “a entrevista semiestruturada esta focalizada em
um assunto sobre o qual confeccionamos um roteiro com perguntas principais, complementadas por
outras questdes inerentes as circunstancias momentaneas a entrevista”. Através desse método foi possivel
se obter informagdes de um modo mais simples com respostas concretas e satisfatorias.

O desenvolvimento da pesquisa foi construido a partir das indagacdes da realidade e as
articulagbes entre os aportes tedricos que reiteram nossos objetivos e nos possibilitaram obter como
resultados parciais que as politicas da UAB viabilizam formas mais adequadas de permanéncia nos cursos
de graduacdo a quem ndo dispoem de tempo para o curso regular, que a falta de autonomia de recursos
financeiros e pedagdgicos compromete algumas atividades da institui¢ao, o que consequentemente atinge
os discentes. Desse modo, a pesquisa em questao contextualiza o histérico da institui¢do, a discussao em
torno do trabalho da coordenacio e dos Tutores, as instituicbes mantenedoras, as parceiras e os

resultados obtidos.

A ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA, PEDAGOGICA

O polo da UAB/Cametd enquanto organizac¢ao administrativa encontra-se sob a gestao de um
corpo administrativo, que em 2019 estava composto por uma Coordenadora, uma secretaria académica,
cinco pedagogos, cinco Tutores e um técnico de informatica. Realizamos a pesquisa com apenas uma
Coordenadora e um Tutor, pois a instituicdo se encontrava com mazelas no quadro administrativo. Para
tal, os entrevistados foram referenciados como Coordenadora (2019) e Tutor (2019), assim, sera
preservado a identificagio dos mesmos. Ao explanar sobre o que é a UAB, a Coordenadora (2019) nos
relata que:

A UAB ¢ esse convénio aonde temos esses trés entes que ¢ a prefeitura, as institui¢des de ensino
superior e o governo federal, cada um fazendo o seu papel para que a coisa de fato aconteca. Ela
s6 existe se estiver a parceria de instituigdes do ensino superior publica, como as Universidades

Federais, as Universidades Estaduais, os Institutos Federais e o Ensino Pablico Municipal a nivel
médio, pois a UAB ndo funciona com institui¢des particulares”.

O relato da Coordenadora (2019) encontra-se embasado em Brasil (2018) nos documentos oficias

da Universidade Aberta do Brasil, onde o sistema UAB é, atualmente, uma parceria entre o MEC, por
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intermédio da CAPES, as IES, os Estados e os Municipios. No qual todas as institui¢oes publicas de
ensino médio, técnico e superior tem a possibilidade participarem do sistema UAB, para atuarem na
Educagio a Distancia (EaD) com o auxilio do uso das TICs na formagao de professores.
Ao indagarmos sobre sua fun¢do de coordenar o polo da UAB/Cameta a Coordenadora (2019)
descreve que consiste em:
Zelar pela organizacio do bom funcionamento dos cursos. Eu represento um dos convénios,
uma das partes que compoem esse ciclo de parcerias...faco representatividade do municipio, do

papel do municipio, que é zelar pela questao administrativa, zelar pela questdo pedagogica, zelar
pelo campus e por esse intermédio dos cursos com os determinados departamentos das IES.

Ao analisar a fala da Coordenadora do polo, no que diz respeito as suas fun¢oes é perceptivel que
a fala acorda com os descritos no documento “Guia de orientacoes basicas sobre o sistema Universidade
Aberta do Brasil“ (BRASIL, 2013). Precisa dialogar com a fala da Coordenadora, destacando a questao
administrativa, pedagogica.

Outro profissional que compdem a equipe gestora, ja citado anteriormente é Coordenador (a)
pedagodgico (a), sendo um para cada turma, é responsavel por atuar juntamente com o Tutor e prestar
assisténcia aos alunos. Como exemplo de sua funcao, a Coordenadora nos assegura que consiste em um
trabalho de aproximacdo entre o Tutor e aluno, viabilizando o bom desempenho na formagio e
desenvolvimento do alunado.

Diante desse contexto um dos profissionais que vem sendo o centro de discursoes, sio os Tutores
presenciais, estes profissionais atuam diretamente com os alunos, e sdo responsaveis em acompanhar
todo o processo educativo. O Tutor presencial é definido como “orientador académico com formagao
superior adequada responsavel pelo atendimento dos estudantes nos polos municipais de apoio
presencial” (BRASIL, 2005).

Para falarmos sobre Tutoria, precisa-se compreender o papel do Tutor na Educagao a Distancia,
para isso entrevistamos na da UAB/Cametd um Tutor. Ao perguntarmos sobre a atividade que ele
desenvolve, nos descreveu:

“F a otientagdo, acompanhamento e auxilio dos discentes, no uso das TICs, pois, muitos deles
ainda ndo sabem lidar com as tecnologias, desta forma meu trabalho sempre acaba ultrapassando
um pouco da minha fungio, sempre acrescentando mais atividades com acompanhamento
presencial, acompanhamento extra instituicdo, mesmo que tenha um professor da disciplina, o

Tutor tem a responsabilidade de acompanhar e orientar as atividades desenvolvida segundo
plano da institui¢do” (Tutor, 2019)

A func¢io descrita acima que se caracteriza no desempenho de Tutoria aos alunos, os quais
ultrapassam os descritos nos documentos oficiais das instituicdes contratantes. Desse modo, autores
reafirmam esse pratica ao dizer:

O Tutor coordena as atividades individuais e os passos da aprendizagem, aconselha e orienta;
ajuda a montar o percurso da forma¢do; promove a comunicagdo; organiza frecursos
computacionais; analisa as interagSes; motiva e facilita o uso dos recursos computacionais;

responde as questdes individuais e/ou coletiva, bem como as modera (Pimentel, 2006 apud
Campos, 2007).
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Outro ponto relevante nesse contexto educacional se caracteriza nas formagoes dos profissionais
atuantes nessa area. Assim, é notorio que busque qualifica¢ao, pois o espago de aprendizagem nao
comporta mais giz ou pinceis e quadros, agora se configura num outro paradigma. Nesta perspectiva a
formacao na area de EAD ¢ fundamental e sobre isso, o Tutor (2019) profere:

Bem, posso falar sobre a minha, fiz formagao na area, busquei essa formagao para poder atuar,
mas isso é um entrave por que muito dos Tutores ndo tem essa formacio, quando chega na
Tutoria acaba se perdendo um pouco na questio da orientacdo, porque estdo acostumados a
trabalhar em sala de aula no ensino presencial, na UAB ndo temos a formagao especifica, apenas

uma orientac¢ao, atuo a dez anos, acabamos um ajudando o outro a enfrentar essa dificuldade de
trabalhar.

A educagao a distancia nao é um processo isolado no mundo virtual, como qualquer modo
educativo ela exige planejamento, pois existe uma finalidade nesse ato. Segundo Moran (2011):

A educacio a distancia estd modificando todas as formas de ensino e aprendizagem, inclusive as

presenciais, que utilizardo cada vez mais metodologias semipresenciais, flexibilizando a

necessidade de presenca fisica, reorganizando os espagos e tempos, as midias, as linguagens e os
processos.

Ao ser indagado sobre a ocorréncia de planejamento no polo, o Tutor (2019) relatou-nos que

“faz um ano que atua na UAB/UEPA, que a instituicio se diferencia de algumas institui¢coes que possuem

todo um cronograma de disciplina a serem lecionadas em determinado periodo”. E, ressalta: “a UEPA

nao tem tido essa organizac¢ao e devido a isso a gente acaba passando até dois meses para sabermos qual

a disciplina que vem”. Pode-se assegurar que a organizacio e planejamento da disciplina parte
primeiramente do professor da disciplina. O Tutor (2019), acrescenta:

O professor entra em contato e vai planejando afim de organizar a disciplina, onde juntos vamos

se organizando, tem professores que sao mais flexiveis e nés discutimos junto com ele todo

processo, outros que nio sdo tanto flexiveis a gente tem que acabar acatando a forma de

planejamento deles. Essa falta de planejamento dificulta muito o meu trabalho, pois hoje temos
um ano de curso e ainda ndo terminamos o primeiro semestre.

E notério no discurso do Tutor que ele tem um conhecimento vasto na area da docéncia e
determinados entraves no planejamento e na execucao das aulas e das disciplinas comprometem o
rendimento da formagao do alunado. Sobre este questionamento traz como um ponto de diferenciagao
a forma de planejamento e organizagao, conjunta entre o professor e o Tutor se referindo a autonomia

na producao de material didatico.

A maioria dos materiais sio produzidos pelo professor presencial, mas muitos ddo essa abertura,
para gente ter autonomia para que a gente poder indicar, da sugestdes para essa producio,
quando acontece isso os alunos gostam de mais, por que a gente acaba contribuindo, por que
estamos seguindo uma sequéncia de atividade, ndo tem no certo uma autonomia, a gente acaba
sendo coadjuvante ajudando na questio do material. O material em si elaborado pelo professor
presencial, ndo pelo Tutor, o Tutor acaba sé recebendo esse material, por isso que nos
trabalhamos fora de uma zona de conforto, trabalhos com material que nio é passado por, nio
e avaliados por nés, muitas vezes, Tutoria ¢ isso trabalhar fora da zona de conforto. (Tutor,

2019)
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O espago escolar como um todo para desempenhar uma funcao significativa demanda sempre de

boas relagdes entre o corpo técnico, administrativo e pedagogico. Nessa perspectiva, o Tutor (2019)
afirma:

Temos uma relagdo melhor com a coordenagio local da UAB, por que ela esta aqui, enquanto a

coordenacio de 14, a gente sempre faz demanda para 13, muitas vezes somos atendidos e muitas

nao somos atendidos, mas ha um contato com a coordenagdo sobre isso. Uma demanda que tem

sido maior é por parte de avaliacio de aluno, organizacdo de professor, encaminhamento de

professor, atividade e prazos dessas atividades, essas sio as demandas maiores com a

coordenacao de 1. Como Tutor acaba tendo um trabalho de assessoramento da coordenacio

local, solicitando demanda por 14, as vezes eles atendem um pedido nosso e acaba ajudando a

coordenacdo local, mas quanto a isso a gente tem bom relacionamento, por que fundamental
para um curso a distancia.

Nesse modelo de participag¢ao conjunta destaca-se o poder da colaboragao e eficiéncia nas agoes
dos envolvidos neste campo de construcao do saber e formagao académica na modalidade a distancia,

considerando semptre o processo como um todo.

O HISTORICO E AS INSTITUICOES QUE COMPOE A UAB/CAMETA

Para iniciarmos o histérico da UAB/Cameti, é de extrema necessidade, antes de discorremos
sobre o polo, apresentarmos em um breve apanhado o municipio de Cameta. A Enciclopédia dos
Municipios Brasileiros (1957) discorre que Cameta ¢ uma das cidades mais antigas da Amazonia, ¢ um
municipio do estado do Para, no nordeste Paraense, fundado em 24 de dezembro de 1635, por Feliciano
Coelho de Carvalho, ja antes pacificada por Frei Cristévio de Sdo José, sendo a primeira cidade da
mesorregiao do Baixo Tocantins, localizada a margem esquerda do rio. Sua populagio, segundo o IBGE
no ano de 2019 estava estimada em 139.364 pessoas. A cidade de Cameta ganha destaque por representar
um polo de integracao sub-regional, formada pelos municipios de Limoeiro do Ajuru, Baido, Mocajuba
e Oeciras do Para.

De Acordo com Cruz (2019), o polo de apoio presencial da Universidade Aberta do Brasil (UAB)
do Municipio de Cameta iniciou seu funcionamento em 22 de agosto de 2009, no entanto, sua legalizacao
ocorreu somente no dia 20 de setembro de 2013, “assinada pelo prefeito em exercicio no municipio de
Cametd, a Lei n.° 245/2013, que, aprovada pela Camara Municipal de Cameta e publicada no dia
01/10/2013, dispunha sobre a criacio do Polo Universitario de Apoio Presencial da Universidade Aberta
do Brasil” (Cruz, 2019), que para tal, no artigo 1° fica decretado que:

Fica o Poder Executivo Municipal autorizado a proceder, em Convénio com o Ministério de
Educacio e Cultura— MEC, a instalagéo do Sistema Universidade Aberta do Brasil no Municipio
de Cameta/PA, através da criagio do Polo de Apoio Presencial, unidade educacional, voltada

para o desenvolvimento da modalidade de educagio a distancia, com a finalidade de expandir e
interiorizar a oferta de cursos de graduagao e pés-graduagio, no ambito Municipal (PMC, 2013).

Portanto, essa Lei discorre sobre a garantia da educagao a distancia em consonancia com a
extensio dos cursos ofertados, nas modalidades profissionalizantes, Ensino médio, técnico e superior.

Cruz (2019) discorre que o projeto Universidade Aberta do Brasil foi criado pelo ministério da educagao
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em 2005, regulamentada pelo decreto N 5.800, de 08 de junho de 2006, baseado no decreto N 5.622 de
19 de dezembro de 2005, que estabelece a diretrizes e bases da educagao nacional. A iniciativa se deu
com o objetivo de ampliagdo e interiorizagao da oferta do ensino superior gratuito e de qualidade no
Brasil.

A UAB no Municipio de Cameta, dispde de recursos e aportes técnicos pedagogicos que
contribuem na formagao, qualificacio e manuten¢ao dos alunos nos cursos oferecidos no polo. Assim, a
institui¢ao dispde de 01 Laboratério de Informatica, 01 Laboratério de Biologia, 01 Biblioteca, 05 Salas
de Aula, 01 Sala de Apoio docente dos Tutores, 01 Sala de Secretaria, 01 Sala de Coordenacao, 01
Cozinha, 03 Banheiros, 01 Espaco Convivéncia e 01 Quadra Esportiva.

Neste Municipio a UAB desenvolve suas atividades ha mais de 08 anos, tendo como data da aula
inaugural o dia 22 de agosto de 2009, com o curso de Licenciatura Plena em Matematica. Oficialmente
segundo a Coordenadoria de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior (CAPES), neste ano de
2019, a instituicao possui 133 alunos, distribuidos da seguinte forma: Matematica — 29; Biologia — 27;
Letras — 39; Pedagogia — 38.

No entanto, além das licenciaturas, a unidade de ensino e formacao também, ofertou o curso de
Bacharelado em Administracio Publica, cursos de aperfeicoamento e Poés-Graduagao Lato Sensu,
inclusive na area da sadade.

A Universidade Aberta do Brasil (UAB) caracteriza-se por ser uma instituicao que desenvolve
educaciao a distancia através de parcerias e convénios com outras unidades publicas de ensino. As
parcerias compreendem desde o Ministério da Educagao, CAPES, Universidades Estaduais e Federais e
Prefeituras Municipais.

Apesar de diversos 6rgaos de responsabilidade social e politica que compoem a modalidade de
ensino a distancia o trabalho que diferencia esse conjunto é da coordenagio local e sua equipe gestora,
pois esta dentro do contexto e visualiza com propriedade os anseios e as dificuldades. Nesse sentido a
Coordenadora (2019) descreve:

Eu sempre achei a UAB muito apagada no municipio, nés nido sabfamos o que que era essa
caixinha preta por que a institui¢do nio ofertava mais curso, entio assumimos a coordenagio ¢

tentamos tirar muitos dos vicios que vinham se arrastando por muito tempo e comegamos a nos
articular.

Os cursos sao ofertados pela CAPES em comum acordo com as instituigdes, e as instituigdes
publicas parceiras no Para, sio o IFPA, na area de agropecuaria, com atividades na area de campo; A
UFPA E A UEPA. Atualmente o polo Cameta nao possui cursos com o IFPA. Mas dividem o prédio
com a instituto.

O processo de entrada Para a Universidade Aberta do Brasil é a aplicagdo de uma prova com uma

redacdo e com cinco questdes referente as areas do conhecimento. Dialogando sobre essa questio, a

Coordenadora (2019) discursa:
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Na minha perspectiva o polo da AUB surge como uma politica de inclusio, que vem para suptir
as necessidades daquelas pessoas que ndo tiveram a oportunidade de estudar ... em fim a vida
nao tenha dado muitas op¢des e entdo teve que seguir, ter outras prioridades e acabou deixando
de estudat. Entdo o polo vem suprir essa necessidade, vocé trabalha, nao mora préximo de um
centro universitirio pablico. Assim, o aluno tem que vir no polo duas vezes na semana, sexta
feira a noite e aos sabados”. E também para a formacao de professores, por que sabemos que a
vida do professor é supercarregada de carga horaria.

Além dessa perspectiva de inclusao outro ponto relevante é o espago que esta modalidade de
ensino vem auferindo diante do contexto educacional. Segundo a Coordenadora (2019), “¢ uma politica
de inclusao muito eficiente que precisa ser fortalecida, vem quebrando paradigmas, a gente nao pode
julgar que somente a qualidade estar no presencial”.

Por se tratar de uma politica de inclusao, ha uma preocupacao da coordenacao em fazer a
divulgacao pelos interiores, pelas vilas, pelas ilhas para aquele publico distante e que nao tem acesso a
tecnologia e que nao tem informagdes sobre os processos seletivos.

E ela continua relatando que “inclusive a institui¢ao tem muitos alunos do interior, que acabam
sendo agraciados por essas vagas” (Coordenadora, 2019). Sendo assim, a grande preocupagao da gestao
esta também relacionada a divulgacio e comtemplar discentes de todas as regides proximas € nao em

somente a destinar as vagas para pessoas da cidade.

OS DESAFIOS ENFRENTADOS PELA INSTITUICAO CONSIDERANDO AS TICS.

Um dos desafios mencionados tanto na fala da Coordenadora (2019) quanto do Tutor (2019) foi
a falta de conhecimento e manuseio das ferramentas dos suportes técnicos e digitais, por partes dos
discentes. Maia (2003) salienta que o principal desafio da gestao das TICs nos cursos superiores em EAD
¢ desenvolvimento de linguagem pedagdgica aproptiada para a aprendizagem/ensino por meio do uso
das TICs, e a Tutoria deve desenvolver mais o papel de facilitador do que de especialista. Sendo assim,
precisa-se ter uma equipe especializada de apoio, que saiba manusear as TICs atrelada a pedagogia de
ensino.

A Coordenadora (2019) complementa ainda “ndo que isso seja um problema, mas que vem a
causar problemas futuramente”. Geralmente em todos os cursos a primeira disciplina é de informatica,
com o intuito de preencher essa lacuna na aprendizagem dos discentes. No entanto, uma das instituigdes
por ser cagula nesse exercicio de EAD nio destinou tal curso para os seus discentes causando alguns
problemas mais adiante.

Nessa linha de indagagoes o Tutor (2019) ressalta que as dificuldades enfrentas diante do processo
de Tutoria esta:

Diretamente ligada a dificuldade de internet, devido a nossa regido nio ter uma internet de
qualidade, e assim, dificultando o trabalho dos alunos que sdo de localidades rural. O maior
problema ¢é o sistema da plataforma da UEPA (universidade do Estado do Para), por ser uma
plataforma nova e estd instavel, tem varios problemas de layout, de acesso, para chegar na pagina

do aluno ¢é preciso abrir trés a quatro paginas, se tornando uma dificuldade muito grande, por
que tem aluno que acessa pelo celular, até carregar todas paginas o pacote de dados moveis dele
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ja acabou, outro problema e o professor presencial que vem ministrar disciplina, as vezes o
conteudo que esta trabalhando ndo estd de acordo com a disciplina, que esta ajustando junto
com eles, conversar sobre cronograma, horario, por que as vezes eles passam avaliagdo com
prazos muito curtos, sdo 6timos professores area presencial, mas, distancia, a gente tem que ter
a flexibilizagdo do horario, de dia, de cronogramas de atividades, atividade a distincia ¢é
diferenciada.

Ao observar o contexto de educagao a distancia, o espaco e o trabalho dos interlocutores
verificam-se a necessidade em haver pelo menos os instrumentos basicos para o desenvolvimento de tal
estudo, que caracterizam de fato o processo de EAD, nesse seguimento:

Diz respeito aos procedimentos, métodos e equipamentos usados para processar a informacio
e comunica-la aos interessados. As TICs agilizaram o conteudo da comunicacio, através da
digitalizagdo e da comunicac¢ao em redes (Internet) para a captacio, transmissdo e distribuicdo

das informacoes, que podem assumir a forma de texto, imagem estatica, video ou som (Correia
et al., 2013).

Desta forma, busca-se suprir essa caréncia de conhecimento, o Tutor (2019) salienta que “o corpo
administrativo pedagogico se mobiliza diante da realidade e promove um atendimento diferenciado aos
discentes com mais dificuldades, como curso bisico de informitica com a finalidade se familiarizar o
aluno ao seu ambiente de estudo e formacgao”.

Quando sio selecionados, “os Tutores recebem formagao por parte das instituigdes contratante”,
no entanto, consideram essa formacao insuficiente diante das atividades que tendem a desenvolver,
julgando as peculiaridades locais (Tutor, 2019).

No entanto, as auséncias técnicas, politicas e administrativa nao determinam o caminho a ser
percorrido no polo UAB/CAMETA, vislumbram sempre o bom desempenho dos alunos e o quio
importante é essa formagao académica para a regiao. Assim, o Tutor (2019) destaca que:

No contexto UAB/UEPA/UFPA, tem virios cursos, eu acho muito importante para a regiio
sd0 cursos que vem trazer ganhos, nossos alunos realmente sio participantes ativos dos cursos,
ndo ¢é a toa que o campus Cametd é o campus que tem o menor numero de evasio, a gente
trabalha muito com isso, ¢ papel do Tutor incentivar a participagiao do aluno, incentivar que ele
fique, tem uma coordenagéo que d4 assisténcia, tem uma estrutura, laboratério, atendimento, eu

acho muito boa UAB Campus Cameta, ela veio realmente para ficar, realmente funciona como
polo de assisténcia presencial.

Ao buscar o desenvolvimento do polo e o aprimoramento dos alunos nos cursos, a atual
Coordenadora que também ¢ integrante da coordenacio estadual da UAB/PA discorre que até o
momento a gestao dos polos é caracteristica da indicagdao, mas que a pratica da elei¢io para coordenagao

ja se encontra requerida nos documentos oficiais da CAPES.

RECURSOS FINANCEIROS E AS PARCERIAS

O 6rgiao responsavel pelo programa é a CAPES. A instituicdo mantenedora ¢ a Prefeitura
Municipal de Cameta. Os recursos humanos tém vinculo empregaticio com a Prefeitura municipal de
Cameta, exceto os Tutores que possuem vinculo direto com o sistema UAB - Ministério da Educagao e

a Coordenadora que dispoem de vinculo com ambos.
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Apesar de tantos 6rgaos importantes e parcerias consideraveis na versao escrita, na pratica ha

uma enorme disparidade, e sobre as dificuldades enfrentadas entre as parcerias a Coordenadora (2019)
descreve assim:

Sentimos muito a falta de apoio do gestor municipal em algumas questoes, principalmente nas

questdes tecnoldgicas, entre outras, porém, nao vem ao caso no momento, eles nao ajudam a

UAB de acordo como esta na Lei do Artigo 28/2013. E eu tento me sensibilizar, eu estou sem
apoio desde que eu assumir a coordenagio, eu tenho que me virar para as aulas ocorrem.

Desta forma, ela justifica o descaso pela prefeitura par com a UAB, e enfatiza a importancia das
aulas presenciais no polo para discentes que estudam os finais de semana, que na maioria dos casos nao
tem acesso a internet e entre outras ferramentas digitais. Restando a esses discentes a UAB.

A institui¢ao tem discentes de municipios distantes, o que acarreta um custo consideravel na renda
dos mesmos. Segundo relatos da Coordenadora (2019), uma discente que cursa LETRAS descreve:
“poderia fazer uma faculdade particular, mas nao tenho condi¢oes”. Dessa forma, os colegas se
sensibilizaram e auxiliam na estadia da colega nos dias de aula na cidade do polo.

Outro ponto de grande relevancia encontra-se nos recursos financeiros destinados dos entre para
o polo UAB/Cameta. Através das indagacdes da pesquisa, houve a constatacdo que no ano de 2015
houve uma proposta dos recursos do PDDE, uma vez que o polo por ser uma escola ele poderia receber
diretamente esse recurso, assim o polo se tornaria auto independente, “uma vez que o gestor municipal
nao direciona ou define qual 6rgio municipal é o responsavel em destinar os recursos financeiros para
tal instituicao, desta forma ficamos sem saber que, de fato, qual vem a nos comtemplar” (Coordenadora,
2019)

E também acrescenta que “a propria secretaria municipal de educagiao nao concebe o polo como
um espago que faz parte dessa secretaria, ndés nao participamos do planejamento, eles nos olham como
algo a parte” (Coordenadora, 2019)

A Coordenadora (2019) ao ser indagada como ver seu papel diante deste contexto de incertezas
em relagdao ao distanciamento das parcerias e 0s recursos, em um tom angustiante, mais esperangosa diz
“sofrido, mas ele ¢ necessario” [...] E muito bom quando chega os cursos, o mérito, mas a conquista nao
¢ individual, a gente precisa de apoio”. Como um dos entraves nessas parcerias a instituicio “por falta de
apoio do gestor municipal, ndo teve como viabilizar convénios com institui¢oes privadas ocasionando a
perda do curso de Educagio Fisica.”

Os recursos e apoios dos 6rgaos publicos sao fundamentais para a demanda do polo, pois, ha
uma necessidade de investimento desses recursos para que nao ocorra perda de cursos ofertados, e
também para que ocorra a promogao de condi¢oes adequadas para aulas remotas e presenciais. Assim, o
polo luta para que o gestor municipal, assuma sua responsabilidade para a concessio de apoio logistico

necessario para o melhoramento do ensino/aprendizagem dos cursos ofertados.

130



Tecnologias digitais na educagio: in(ex)clusio digital no contexto da Regido do Baixo Tocantins

CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto, virmos que o ensino através da plataforma do sistema da Universidade Aberta
do Brasil (UAB), na modalidade de cursos a distancia ofertados pelas instituigdes, através de politicas
publicas educacionais, possibilita e contribui de forma significante com a educagao publica no municipio
de Cametd, ofertando ensino superior gratuito.

Assim, essa modalidade de ensino tras para nos professores a gratificagao pessoal, pelo fato de
poder comtemplar discentes que nao podem se ausentarem de suas cidades por um longo periodo, e
profissional, por proporcionar experiéncias e didlogos com os profissionais pertencentes a instituicao,
desta forma, vindo a conhecer um pouco do trabalho da coordenagao e dos Tutores de sala. Assim, essa
modalidade contribui de forma significativa na inclusao social, na geracao de oportunidades para pessoas
ingressarem no ensino superior, ¢ até mesmo no crescimento da economia local.

Para se chegar a discussio e compreensio da forma que UAB /Cametd, se organiza pedagdgica
e administrativamente no desenvolvimento de seu planejamento atrelado ao uso das TICs, muitos
aspectos foram necessarios, levando em consideracdo desde o l6cus da pesquisa até o sistema de internet
dessa regiao Tocantina.

Os resultados apontam que a politica de inser¢do ao sistema da UAB ¢ vista como um processo
de descaso publico diante das dificuldades enfrentadas pelos discentes ao ingressarem no ensino superior
publico. Que o processo de selegao tem uma divulgacdo em massa nas localidades mais distantes da sede
do municipio, buscando priorizar aquelas pessoas nio tiveram oportunidade de cursar uma faculdade em
outras etapas da vida. Também ¢ destinado a formagao continuada de professores, por ocorrem as aulas
somente aos finais de semana.

O polo da UAB/Cameta comtempla muitos cursos, porém suas aplicagdes nos usos das TICs
deixam a desejar, ndo por falta de profissionais, e sim por dependerem do poder publico para a sua
manutengdo, pois o polo nao dispde de um bom provedor de internet, e de excelentes materiais

tecnoldgicos de comunicagdes para o processo de ensino/aprendizagem na educacio a distancia.
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