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APRESENTAGCAO

Este livro ¢é resultante de pesquisas efetuadas no ambito das a¢Oes investigativas de educadores
envolvendo tematicas atuais da Educacdao Financeira e Educacao Estatistica. A Educacdo Financeira e a
Educacido Estatistica sido areas emergentes da Educagio Matematica de extrema urgéncia de
problematizagao em tempos de alto grau de endividamento da populagao brasileira e da disseminagao em
massa de dados estatisticos imprecisos e falsos que culminam na propagagao de fake news.

Desse modo, pesquisas envolvendo essas areas de conhecimento tém se tornado fundamentais e
urgentes para promovermos uma transformacao de professores de Matematica e demais disciplinas para a
promocao de cenarios para investigacado com tematicas criticas e instigantes que incentivem praticas
pedagdgicas inter, trans e multidisciplinares com professores e estudantes nos diversos contextos de salas
de aulas semipresenciais, remotas e hibridas.

Os capitulos presentes neste volume 1 buscam tratar de temas relevantes e atuais no contexto da
Educacdo Financeira e Educagao Estatistica, quais sejam: uso de tecnologias, produciao de videos
educativos, o curriculo de Matematica, o ensino e a aprendizagem diante das diretrizes da Base Nacional
Comum Curricular- BNCC-Matematica, concepgoes e tendéncias metodoldgicas das agdes investigativas,
letramento financeiro e estatistico, praticas na EJA, atividades de extensao, formagao continuada e cursos
de servico, a¢es no contexto da educacdo infantil, propostas de insubordinacdo criativa no ensino
fundamental e agoes numa perspectiva ethomatematica.

Fica o nosso convite para que os educadores e educadoras possam ler, refletir, criticar e
problematizar as ag¢oes apresentadas neste volume 1, buscando também divulgar e praticar em seus
diversos contextos escolares a FEducacao Financeira e Educacio FEstatistica. Nossos eternos
agradecimentos aos autores € autoras que enviaram suas pesquisas para enriquecer esse primeiro volume.

Abraco Fraterno,

Marco Kistemann (Pesquisa de Ponta-UF]JF)
Fabiano Souza (UFF).
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Capitulo I

Oficinas de Educacgao Financeira no ensino de Jovens e
Adultos: relato de uma experiéncia em sala de aula

Recebido em: 06/07/2021 Camila Fernanda Bassetto!
Aceito em: 14/07/2021 Frika Capelat02

910.46420/9786581460105cap1 Ana Emilia Gomes Fernandes®

INTRODUCAO

Ha, na sociedade contemporanea, numerosos e variados produtos financeiros disponiveis para o
consumidot, tais como cartio de crédito, financiamento de automéveis e imobilidtios, crédito direto,
fundos e seguros de investimento, pensoes, poupanga, diferentes opgdes de pagamentos, e tantos outros
servicos financeiros que, dada a complexidade, muitas vezes sio desconhecidos por grande parte da
populagao. Mas a auséncia, ou insuficiéncia, de conhecimento sobre os produtos financeiros disponiveis
e a inabilidade na gestao dos recursos proprios, atrelada a facilidade na obtencdo de crédito ou acesso aos
produtos e servicos financeiros por um ndmero cada vez maior de pessoas, traz como consequéncia
consumidores endividados, aumento de empréstimos hipotecarios e da inadimpléncia de crédito, uso
indevido do cartdo de crédito e até em faléncias pessoais e familiares.

Neste cenario onde a oferta de servigos financeiros é vasta e sofisticada, para que nao se tornem
consumidores vulneraveis e nem sejam excluidos do sistema financeiro, faz-se necessario que os cidadaos
desenvolvam habilidades que os possibilitem tomar decisoes fundamentadas e seguras, de maneira
autbnoma e consciente, e que melhorem o gerenciamento de suas finangas pessoais. Quando dominadas
tais habilidades, resulta em uma populac¢ao mais integrada a sociedade em que vive, além de mais atuante
no ambito econémico, com melhor qualidade de vida e bem-estar financeiro e social. O dominio destas
habilidades que auxiliam a tomada de decisdes conscientes, autbnomas, e que levam o individuo a gestao
da prépria vida financeira, com responsabilidade, seguranca e bem-estar ¢ entendido por Educa¢iao

Financeira.
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Dado o papel da Educagao Financeira de formar cidadaos conscientes na tomada de suas decisoes,
alguns estudos apontam a necessidade de que o inicio desta educa¢do ocorra ainda na escola, tais como
Silva et al. (2014), Ramos et al. (2016) e Cunha (2020). Nesta perspectiva e, dadas as especificidades do
processo de ensino-aprendizagem para o publico escolar da modalidade de Educacio de Jovens e Adultos
(EJA), as tematicas da Educacdo Financeira, desenvolvidas através de projetos interdisciplinares, sao
consideradas oportunas para trazer a sala de aula a dinamica dos saberes e vivéncias destes estudantes.

Prevista no Art. 37, da Lei de Diretrizes e Bases da Educacio (LDBEN/1996), no campo
educacional brasileiro, a EJA ¢ ofertada como uma modalidade de ensino da Educagao Basica, esta inserida
na escola de forma obrigatdria e ¢ “destinada aqueles que nao tiveram acesso ou continuidade de estudos
nos ensinos fundamental e médio na idade prépria e constitui instrumento para a educagio ¢ a
aprendizagem ao longo da vida” (BRASIL, 1996). De acordo com Ferreira et al. (2016), a EJA ¢
considerada uma importante politica publica de inclusao social, cujo principal objetivo ¢ contribuir com
uma educacdo de qualidade para jovens, adultos e idosos, intencionando oportunidades tanto na vida
pessoal quanto na carreira profissional, por meio do desenvolvimento de sua autonomia, da reflexio critica
e da participagao ativa nas decisdes politicas do seu contexto social.

Sobre os alunos que participam desta modalidade de ensino, Arroyo (2005) cita a distancia da
escola, a falta de oportunidade e a necessidade de trabalhar como alguns dos diversos motivos que os
impediram de concluir os estudos na idade adequada. Este publico, em geral, abrange pessoas pertencentes
a uma classe economicamente baixa, de variadas idades, e caracteriza-se nao por criangas em idade regular,
mas por jovens, adultos e idosos, “podendo se encontrar em uma unica sala de aula, adolescentes com 15
anos, adultos com 30 anos e idosos com 70 anos ou mais” (Hurtado et al., 2020). Além disso, na EJA os
estudantes sao, em sua maioria, trabalhadores, tém gastos de natureza familiar (aluguel, energia elétrica,
Internet, alimentagdo) e, portanto, sdo consumidores ativos de produtos e servigos (Ribeiro et al., 2015).
Segundo Hurtado et al. (2020), a Educa¢ao Financeira oferece aos alunos da EJA conhecimentos e
instrumentos que os auxiliam na administra¢ao de seus recursos monetarios e na tomada de decisoes, que
envolvem questoes financeiras, de modo consciente e seguro. Concomitantemente, ainda segundo tais
autores, a Educacao Financeira na EJA capacita o individuo a adquirir uma visao critica sobre os produtos
de consumo disponibilizados pelo mercado financeiro com os quais se deparam cotidianamente.

Assim, de forma a contribuir com a literatura que abordou da Educagiao Financeira na sala de aula
da EJA (Resende et al., 2013; Capelato et al., 2019; Capelato et al. 2020; Seixas et al. 2020), oficinas de
Educaciao Financeira foram elaboradas, a partir de um projeto de extensdao universitaria, com o objetivo
de dialogar com os estudantes da EJA sobre os seguintes assuntos: planilha or¢amentaria; bancos e cartao
de crédito; empréstimos e investimento e previdéncia social. As oficinas foram desenvolvidas em duas

escolas publicas do municipio de Araraquara/SP e, neste texto, pretende-se apresentar esta experiéncia.
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Para isto, sao descritas s atividades realizadas em cada oficina e analisadas as impressOes destas para estes
estudantes.

O texto esta estruturado em secoes, incluindo esta introducao. A secio dois contém uma breve
exposicao sobre a implantacio da Educacao Financeira no Brasil. Na se¢do trés sao apresentadas as
oficinas realizadas nas escolas em que o projeto foi desenvolvido. A se¢ao quatro contém uma analise
descritiva das respostas dadas ao questionario aplicado aos alunos ap0s a realizagao das oficinas e, por fim,

a secdo cinco traz as percepcoes e consideragoes finais a partir da realizagao do projeto em questao.

A EDUCACAO FINANCEIRA NO BRASIL

A correlagdo entre pobreza e exclusio financeira, constatada por organismos internacionais e
governos, no infcio dos anos 2000, impulsionou o debate acerca da educagao financeira da populagao no
contexto do desenvolvimento econémico. No Brasil, desde o ano 2000, com o objetivo de promover a
inclusao dos individuos no sistema financeiro, estao inseridas na agenda do Banco Central do Brasil (BCB)
acoes voltadas a Educacao Financeira (Kistemann Junior, 2020).

Em 2003, a Organizagao para Cooperaciao e Desenvolvimento Econémico (OCDE), lancou o
projeto intitulado Financial Education Project (OECD, 2004), que deveria ser desenvolvido para atender o
interesse dos paises membros em educar financeiramente seus cidaddaos. O projeto foi justificado pela
preocupacao dos paises membros com o crescente numero de trabalhadores com aposentadorias proximas
em um cenario em que a cobertura previdenciaria, promovida pelo Estado era cada vez menor. Além
disso, o aumento do endividamento provocado pelo acesso facilitado ao crédito e a elevagao das transagoes
financeiras eletronicas, mesmo na presenca de individuos excluidos do sistema bancario eram sinais de
alerta para as nagoes (OECD, 2005a). Do referido projeto, resultou, em 2005 um segundo documento
intitulado Recommendation on Principles and Good Practices for Financial Education and Awarenes (OECD, 2005),
por meio do qual os pafses membros e nio membros da OCDE foram orientados a considerar as
recomendagOes e a disseminar os principios e as boas praticas da Educacdo Financeira. Este relatério
postula que os governos desenvolvam Estratégias Nacionais de Educa¢ao Financeira para a populagao e
indica que elas sejam iniciadas na fase escolar, o quanto antes.

O agravamento da crise financeira, que cerceou o mundo em 2008, fez com que as a¢des voltadas
a Educacao Financeira ganhassem novo impulso pela OCDE, com a criagao da International Network for
Financial Education (INFE), para promover e facilitar a cooperagao internacional sobre o tema entre os
paises membros e ndo membros da OCDE. A INFE ¢ considerada uma importante rede de discussoes
que reune representantes de institui¢oes publicas de diversos paises. Apresenta-se como uma plataforma
que coleta de dados dos paises participantes, com o intuito de identificar as boas praticas adotas voltadas

a Educacao Financeira, a fim de produzir recomendagdes e instrumentos de gestao de politicas nacionais.
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Segundo Cunha (2020), no final de 2017, haviam 240 institui¢des de 110 paises registradas no portal do
INFE e, no final de 2018, passou para 260 institui¢cdes de 115 paises.

No contexto brasileiro, Biancarelli (2014) aponta que o pais vivenciou, a partir de 2003, um cenario
politico e econémico onde grande parte da populacao foi incluida no sistema financeiro, passando a
consumir produtos e ter acesso a servicos antes abstrusos. Observa-se que as politicas de abertura de
crédito, bancarizagdo, aumento de salario minimo, politicas de transferéncia de renda, entre outras,
implementadas nesta década, foram um divisor de aguas para as camadas mais pobres da popula¢ao, pois
oportunizou que as mesmas tivessem maior acesso e participacao no mercado consumidor interno. Diante
deste novo panorama, produtos como mercado de capital, fundos de pensao, seguros e capitalizacdo se
tornaram populares e passaram a ser consumidos pela “nova classe média”.

Entretanto, o aumento do consumo e investimentos em produtos e servicos financeiros, veio
acompanhado do crescimento da inadimpléncia da populagdo e da responsabilidade nas tomadas de
decisoes, envolvendo o uso do crédito e planejamento para o futuro. Os brasileiros passaram a ter mais
dinheiro para investir e consumir, mas faltava acesso a informagdes sobre juros e possiveis perdas de cada
contratacao de produtos e servicos. Outrossim, com a inclusao digital, o consumidor péde tomar decisoes
na Internet, expondo dados bancarios pessoais na rede, tornando-se exposto a instituicoes financeiras e
golpistas, que oferecem crédito facilitado e promessas enganosas (BRASIL, 2011). Defronte deste
momento, o governo brasileiro identificou a falta de Educacdo Financeira da populagdo e o risco
irreparavel para a economia e para a vida pessoal do cidaddo, que isto poderia ocasionar. Por esta razio, o
governo federal instituiu a Estratégia Nacional de Educacio Financeira (ENEF).

Instituida, em atendimento as recomendag¢oes da Organizagio para Cooperagio e
Desenvolvimento Econoémico (OCDE), por meio do Decreto Federal n® 7.397/2010, a ENEF é uma
politica publica de Estado de carater permanente que conta com a mobilizagio de diferentes setores da
sociedade e visa disseminar a Educa¢ao Financeira e Previdenciaria, proporcionando, a populagao,
conhecimento para que a tomada de decisdes financeiras ocorra de maneira autbnoma e consciente. Ainda
em 2010, foi criado o Comité Nacional de Educagao Financeira (CONEF) para gerir e coordenar as agoes
e programas da ENEF, os quais encontram-se voltados ao fortalecimento da cidadania, disseminagao da
educagdo financeira e previdenciaria, promog¢ao da tomada de decisdes financeiras conscientes e
autonomas e aumento da eficacia e solidez do sistema financeiro (BRASIL, 2011).

A ENEF surgiu de uma proposta do Comité de Regulacio e Fiscalizagdo dos Mercados
Financeiros, de Capitais, de Seguros, de Previdéncia e Capitalizagio — COREMEC, o qual, em 2007, criou
o Grupo de Trabalho do COREMEC, constituido pelos quatro reguladores do Sistema Financeiro
Nacional, isto ¢, Banco Central do Brasil (BCB), Comissio de Valores Mobiliarios (CVM),

Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (PREVIC) e Superintendéncia de Seguros
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Privados (SUSEP). Sao contemplados, na ENEF, programas sob duas vertentes, isto é, transversais e
setoriais. Os programas transversais abarcam as agdes que perpassam varios setores e transcendem os
interesses de uma institui¢ao especifica. Tais programas sao coordenados pela Associagao de Educaciao
Financeira do Brasil (AEF-Brasil), uma Organiza¢ao da Sociedade Civil com interesse publico (OSCIP),
criada em 2011 pelo Comité Nacional de Educacio Financeira (CONEF). Ja os programas setoriais
correspondem as a¢Oes e programas realizados pelas instituicoes membros do CONEF.

Em 2020 foi extinto o Dectreto Federal Decreto Federal n® 7.397/2010, o qual deu origem a
ENEF, e foi substituido pelo Decreto n® 10.393/2020, de 09 de junho do referido ano. Com o decreto de
2020 e o advento da Nova ENEF, ficou estabelecido que a governanca da ENEF deve abrigar apenas
membros e entidades publicas, sem participa¢ao direta da sociedade civil, tornando a AEF-Brasil impedida
de participar. Com isto, encerra-se o ciclo da AEF-Brasil junto a ENEF e ainda se traduz incerto a
governanga e o futuro dos programas transversais. Entre as agoes ofertadas pela ENEF, cita-se o Programa
de Educacao Financeira nas Escolas, voltado para criangas e jovens do Ensino Fundamental e Médio e os
programas direcionadas a populacio adulta, especificamente para aposentados e para mulheres que
recebem o “bolsa familia”. Os programas disponibilizam informagio, formagio e orientaciao financeira
para cada publico alvo, além de contribuir na autoavaliacdo de atitudes em relagdo a gestio do dinheiro.

Ainda que a Educagdo Financeira esteja presente na sociedade ha mais de uma década, os
conteudos que contemplam esta tematica s6 passaram a ter visibilidade sobre os processos de ensino e
aprendizagem quando a Base Nacional Comum Curricular (BNCC)2 (BRASIL, 2018) citou a necessidade
de se trabalhar com a Educacao Financeira, sugerindo temas relacionados tais como aplicagdes financeiras,
estudos interdisciplinares envolvendo o consumo e o trabalho, e a compreensido do sistema monetario
contemporaneo nacional e mundial (Campos, 2020). Para Assis et al. (2020), de acordo com a ENEF e
com a BNCC, o ambiente escolar é responsavel por oportunizar aos alunos a vivéncia do processo de
aprendizagem acerca da Educagao Financeira. Ainda, segundo os autores, “a escola talvez seja o tGnico
lugar no qual essa tematica podera ser abordada com fundamentos exclusivamente educacionais, visando
a promogao do bem-estar social, assim como o pleno exercicio da cidadania, por parte dos educandos.”

(Assis et al., 2020).

O AMBIENTE ESCOLAR E AS OFICINAS PROPOSTAS
O projeto de extensio Educagao Financeira para Jovens e Adultos foi desenvolvido em duas

escolas estaduais localizadas na cidade de Araraquara que possuem o ensino para Jovens e Adultos (EJA).

2 A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) (BRASIL, 2018) é um documento normativo organizado pelo Ministério da
Educacio (MEC) que define o conjunto de conhecimentos, habilidades e competéncias que os alunos devem desenvolver ao
percorrer as etapas ¢ modalidades da Educagio Basica.
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Enquanto uma das escolas possui estrutura para Ensino Fundamental e Ensino Médio, na modalidade
EJA (Escola A)’, a outra oferece apenas o Ensino Fundamental para as pessoas que nio tiveram acesso 2
Educacido Basica na idade propria (Escola B). Inicialmente, o projeto foi apresentado nas escolas para o
coordenador e demais professores que compdem o corpo docente, os quais cederam parte de suas aulas
para que as oficinas fossem realizadas. Apds a apresentacao do projeto, um cronograma para a realizagao
das oficinas foi proposto, de maneira que as atividades ocorressem sem atrapalhar o conteudo das
disciplinas. As oficinas foram realizadas no periodo noturno em trés salas de EJA.

Na Escola A, participaram das oficinas aproximadamente 120 alunos, divididos em trés salas de
aula, matriculados no Ensino Médio na categoria Supletivo. Dotada de uma satisfatoria estrutura no que
se refere a parte fisica e também de equipamentos, uma vez que possui salas de aula espacosas e com visor
multimidia, a Escola A possibilitou plena aplicagao das oficinas, inclusive com apresentacao de slides. As
atividades foram dispostas em horarios de componentes curriculares equivalentes, principalmente nas
aulas de matematica, para seguir uma linha coerente com o conteudo regularmente aplicado.

Semelhante ao procedimento adotado na Escola A, o projeto de extensao em questio foi
apresentado na Escola B e, em seguida, um cronograma de atividades foi estabelecido para que as oficinas
pudessem ser realizadas. Para elaborar esse cronograma foi levado em consideracio o conteudo das
oficinas e o conteudo regularmente aplicado das aulas correspondentes para haver coeréncia e, portanto,
foi dada prioridade para realizagio das atividades no horario das aulas de matematica. Na Escola B
participaram das oficinas quase 60 alunos, divididos em trés salas de aula, no periodo noturno. As oficinas
foram realizadas em uma sala especifica com visor multimidia, a qual é destinada a eventos e atividades
diversas, o que permitiu atribuir um carater dinamico e atrativo as atividades propostas.

Para alcangar o objetivo proposto, as oficinas foram elaboradas a partir de temas associados a
Educacido Financeira e que se fazem presentes no quotidiano dos alunos. Com dura¢ao de 50 minutos
cada uma, a principal dinamica nestas oficinas consistiu de uma sessio de discussdo a respeito do tema
abordado, momento em que os participantes poderiam expor suas dividas e compartilhar situagoes
vivenciadas. E importante ressaltar que este dialogo com os participantes foi importante para a avaliagio
continua do projeto e, concomitantemente, para a elaboragao dos temas a serem abordados nas atividades.
As oficinas propostas foram estruturadas em duas etapas, sendo uma tedrica, composta pela exposi¢ao do
conteudo, e outra pratica, elaborada com a proposi¢ao de atividades para serem feitas em sala de aula. Os

temas sugeridos para as oficinas foram Consumo Consciente e Planilha Orgamentaria Pessoal (Oficina 1),

3 Para preservar o nome das escolas envolvidas no referido projeto de extensdo, denomina-se por Escola A aquela que oferta,
além do EJA, o Ensino Fundamental e Médio, e por Escola B, aquela que dispoe apenas do Ensino Fundamental na modalidade
EJA.
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Bancos e Cartao de Crédito (Oficina 2), Empréstimo e Investimento (Oficina 3), e Previdéncia Social

(Oficina 4), as quais sao descritas a seguit.

OFICINA 1 - CONSUMO CONSCIENTE E PLANILHA ORCAMENTARIA

A primeira oficina trouxe como tema Consumo Consciente e Planilha Or¢amentaria e teve como
objetivo mostrar os meios de identificar receitas e gastos fixos e variaveis, introduzir o conceito de planilha
or¢amentaria e destacar a importancia do uso da mesma. Haja vista que a planilha orcamentaria ¢ uma
maneira em que uma pessoa pode vislumbrar os gastos que possui durante o mées, facilitando a
identificagao dos pontos em que um ajuste é necessario, fez parte dos objetivos da Oficina 1, incentivar
os alunos a identificar, no proprio orgamento, pontos em que o consumo nao condiz com a receita de
cada um e conscientiza-lo a respeito do consumo consciente. Na parte tedrica desta oficina, foram
abordados conceitos relacionados a2 matematica basica, tais como soma e subtracdo, além de conteddos
associados a Educacdo Financeira, que demonstram e exemplificam maneiras de classificar e organizar
gastos familiares e pessoais, com o intuito de que, no final desta oficina, o aluno se mostrasse capaz de
organizar uma planilha orcamentaria de suas proprias finangas. Ap6s a introducao dos conceitos teoricos,
exercicios foram propostos aos alunos. A atividade proposta, para ser resolvida em sala de aula, foi
elaborada contendo dois itens e teve como intuito simular a vida real. No primeiro item, a atividade
consistiu do preenchimento de uma planilha orcamentaria, a partir da apresentacao da rotina de uma
familia contendo os habitos financeiros de seus integrantes. No segundo item, os alunos foram desafiados
a estimar os gastos futuros da familia cuja rotina foi descrita.

No final da Oficina 1, os alunos receberam uma folha contendo dois exercicios. No primeiro, foi
dada continuidade a descricao da rotina da familia considerada na atividade desenvolvida em sala de aula,
e solicitado que um novo preenchimento fosse feito. No segundo exercicio, a proposta foi que cada aluno
elaborasse a propria planilha or¢amentaria, considerando os habitos financeiros dos demais integrantes de

suas familias.

OFICINA 2 - BANCOS E CARTAO DE CREDITO

O tema Bancos e Cartao de Crédito é amplo e contempla diversas agdes dos individuos em diversas
areas de nosso cotidiano. A Figura do banco se faz presente em tudo o que esta relacionado ao dinheiro,
uma vez que exerce fun¢ao fundamental sobre o individuo quando o papel moeda ou o cartio de crédito
¢ utilizado. Apesar da constante presenca, muitos desconhecem a magnitude do papel moeda na economia,
enquanto o cartao de crédito mostra-se uma ferramenta que muitos evitam seu uso, devido a falta de

informagbes a respeito de como funciona e a melhor maneira de usa-lo. Outro problema é o uso
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desordenado do crédito que pode acarretar graves problemas no ambito financeiro, pois sem seu devido
controle, o cartao de crédito acaba se tornando inimigo de quem o possui.

Considerando o desconhecimento de parte da populacio sobre o papel e funcionamento dos
bancos, a Oficina 2 teve por objetivo elucidar os pontos em que as instituicdes financeiras estao presentes
no cotidiano das pessoas, introduzir aos alunos conceitos basicos de produtos financeiros com o intuito
de mostrar possibilidades diversas para cada um, apresentar as etapas para o funcionamento de uma
operac¢ao no cartio de crédito exemplificando seus beneficios e maleficios, incentivar os alunos a perceber
a importancia destes temas em suas vidas e conscientiza-los da diversidade do tema. Por fim, a realizagao
da Oficina 2 teve o intuito de criar uma base de conhecimento para que os alunos tenham a possibilidade
de identificar a op¢ao que lhes é mais benéfica.

O inicio da Oficina 2 contou com um didlogo com os alunos participantes com o intuito de
identificar o conhecimento prévio sobre os diversos produtos que um banco oferece e sobre o
funcionamento do cartao de crédito. Nesta etapa da atividade, os alunos foram questionados a respeito do
proéprio relacionamento com o banco e também se possuiam ou faziam uso do cartao de crédito. Esta
conversa inicial possibilitou identificar os pontos que geram duvidas e que confundem o aluno, na Figura
de um consumidor, ao utilizar o cartao de crédito ou realizar um empréstimo bancario. Os relatos das
experiéncias vivenciadas, apresentados pelos participantes da Oficina 2 mostraram que muitas davidas a
respeito desses conceitos se fazem presente, as quais favorecem a existéncia de armadilhas que podem
tornar o aluno um cidadao endividado ou inadimplente. Na etapa seguinte, associada a parte tedrica, foram
apresentados conceitos basicos a respeito do funcionamento de um banco e do cartiao de crédito, assim
como as atividades e atuagoes dos mesmos dentro da economia. Esta etapa contou com a realizagao de
exercicios praticos envolvendo situagdes cotidianas, cujo objetivo foi inserir o aluno no contexto das
instituigées bancarias, considerando os produtos diversos por elas ofertados, principalmente o cartio de
crédito, e orienta-los na tomada de decisao, solidificando assim o conhecimento adquirido acerca do tema

proposto na Oficina 2.

OFICINA 3 - EMPRESTIMO E INVESTIMENTO
O investimento, na area de financas, refere-se a compra de ativos financeiros como: acdes, letras

de cambios, entre outros, ligados a area de financas pessoais. Atualmente, o brasileiro tem pouco

conhecimento do mundo financeiro e apenas 1% da populagao investe em aplicagdes que nao sejam de
baixo risco. Sobre empréstimo, as varias opgoes disponiveis no mercado nem sempre sio bem utilizadas.
Além disso, a falta de conhecimento sobre taxa de juros dificulta a compreensao sobre o empréstimo
contraido. O tema abordado na Oficina 3 teve como objetivo introduzir a nogao basica de investimento e

empréstimo, visando simplificar a visio dos alunos a respeito da teoria que embasa tais conceitos,
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incentiva-los a identificar um padrao em seu orgamento, de forma que possam discernir renda fixa, variavel
e possiveis receitas para investimento, apresentar as op¢oes de empréstimo disponiveis, assim como 0s
cuidados necessarios para operagdes de crédito.

A Oficina 3 foi iniciada com o relato das experiéncias vivenciadas pelos alunos participantes, a fim
de, a partir das situagdes apresentadas e avaliar o conhecimento prévio dos estudantes participantes da
oficina sobre o conteudo abordado. Em seguida, foram apresentados conceitos associados a relacao entre
poupanca, empréstimo e investimento, além dos cuidados necessarios para realizar tais operagdes
financeiras. A atividade proposta ao final da oficina sobre Empréstimo e Investimento, ¢ ilustrada no

Quadro 1.

Quadro 1. Atividade proposta na Oficina 3. Fonte: As autoras.

1. A respeito do consumo excessivo e a necessidade de se fazer um empréstimo, assinale (V) para
Verdadeiro e (F) para Falso.

a. F necessario verificar as taxas e condigdes antes de realizar o empréstimo.

b. Assim que o empréstimo for concedido, o consumo pode aumentar, uma vez que a receita mensal
também tera aumentado.

c. Empréstimos devem ser a ultima alternativa para cobrir o or¢amento, ja que a remuneragao vai para
o banco e a divida fica para os meses seguintes.

2. Poupanga ¢ a diferenca positiva entre as receitas e as despesas, ou seja, entre tudo que ganhamos e
tudo que gastamos. Podemos afirmar que sio razdes para poupat:

a. Precaver-se contra despesas inesperadas ¢ um bom motivo para poupatr.

b. O habito de poupar pode contribuir para organizar as finangas pessoais e possibilita a realizacao de
sonhos.

c. Poupar nao é uma boa opcao, pois deixamos de consumir no presente.

d. Possuir uma poupanca facilita a realizacdo de projetos e sonhos pessoais.

3. Assinale falso (F) ou verdadeiro (V), considerando as recomendagdes referentes a decisdo de investir.
a. Antes de realizar um investimento, é importante ter o habito de montar planilhas or¢camentarias, a
fim de estimar quais sdo as receitas excedentes.

b. Devemos nos manter informados sobre os investimentos realizados e, de tempos em tempos,
reavaliar nossas decisoes para ver se continuam coerentes em relacio aos nossos planos, ao ambiente e
a situagao da economia do pais e do mundo.

c. Investir é para quem possui alto salario, pois o investimento inicial é muito grande.

d. Caso a decisdo seja de constituir uma poupanca em separado para lidar com circunstancias nao
esperadas (reserva de emergéncia), é necessario nio cair na tentag¢ao de utilizar os recursos para o
consumo.

OFICINA 4 - PREVIDENCIA SOCIAL

A Previdéncia Social é hoje um dos pilares dos direitos trabalhistas e, por este motivo, é presenca
constante nos debates atuais pela necessidade de reformas que promovam os ajustes necessarios. Dada a
relevancia para a sociedade, a quarta oficina trouxe como tema a Previdéncia Social, e teve como objetivos
introduzir a nogao basica de Previdéncia Social de forma a simplificar a visao dos alunos a respeito do

tema, discorrer sobre a defini¢do, datas para contribuicdo, casos e modalidades, incentivar os alunos a
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compreender as questoes acerca do assunto, tais como a necessidade de uma reforma, as consequéncias
da mesma e, por fim, analisar os principais pontos da atual reforma proposta no cenario econémico
brasileiro.

Apbs a apresentagao de conceitos tedricos sobre o tema da oficina, foi proposta aos alunos, a

atividade mostrada no Quadro 2.

Quadro 2. Atividade proposta na Oficina 4. Fonte: As autoras.

1. O envelhecimento da populagdao ¢ uma tendéncia no Brasil. As afirmativas a seguir correspondem a
possiveis consequéncias dessa transformacao. Assinale (V) para verdadeiro, (F) para falso:

a. Adaptacao do mercado as necessidades da crescente populacgao idosa.

b. Redu¢io do numero de jovens no mercado de trabalho.

c. Necessidade de importar mao de obra imigrante.

d. Redugio das despesas governamentais, como a previdéncia social e a satade.

e. Reorganizaciao familiar para adaptar-se a0 aumento da populacao idosa.

2. A respeito da Previdéncia Social, avalie as proposi¢oes a seguit:

a. O contribuinte destina mensalmente um percentual do seu salario para a previdéncia social, que utiliza
esses valores para custear a substituicao da renda do trabalhador quando ele nao puder exercer mais sua
atividade profissional.

b. A Previdéncia Social é um seguro publico que visa a suprir as fontes de renda do contribuinte quando
este nao puder trabalhar.

c. O contribuinte da previdéncia social pode utilizar o seguro nos casos de doenga, invalidez, idade
avangada (aposentadoria), desemprego involuntario ou mesmo maternidade e reclusio.

d. A previdéncia é um sistema que se autos sustenta por meio das contribui¢ées. De acordo com as
tendéncias demograficas atuais, o sistema previdenciario permanecera com excedente de recursos para
custear as despesas.

3. Sobre a proposta de Reforma da Previdéncia Social, assinale (V) para Verdadeiro e (F) para falso:

a. Sugere-se a aposentadoria integral para todos os servidores publicos;

b. Fica a critério do servidor a contribui¢do para a Previdéncia Privada;

c. Diminui-se a idade minima para a aposentadoria;

d. Manteve-se a aposentadoria proporcional para os contribuintes publico e privados.

ANALISE DA EXPERIENCIA — RESULTADOS

Apbs a realizagdo das oficinas descritas previamente, um questionario foi aplicado aos alunos
participantes. O objetivo da aplicacio do questionario, apresentado no Quadro 3, foi avaliar o impacto
dos conteudos abordados no cotidiano e verificar as alteragdes ocorridas no comportamento dos alunos
apos a participagao nas atividades propostas, além de considerar as sugestdes e eventuais criticas a respeito

do formato e aplicacio das oficinas”.

* Em ambas as escolas, o nimero de alunos respondente foi baixo devido a aplica¢do do questionario ter sido feita préxima ao
término do semestre e, portanto, periodo em que muitos ja estavam de férias.
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Quadro 3. Questionario para avaliacao das oficinas. Fonte: As autoras.

Assinale APENAS uma das alternativas e responda quando se pedir algum complemento:

Q1. Voce controlava seu orcamento pessoal antes das oficinas? () Sim () Nao

Q2. Os assuntos das oficinas de educacio financeira foram comentados com seus pais e/ou familiares?

( )Sim ( ) Nao

Q3. Voce ajuda seus pais a controlar o or¢amento familiar? ( ) Sim. Como? ( ) Nao.

Q4. Voce pesquisa o preco do produto de interesse antes de comprar? () Sim () Nao

Q5. Voce recebe mesada? () Sim () Nio

Q6. Voce possui cartio de crédito? () Sim () Ndo

Q7. Voce reconhece o computador como um ambiente seguro para fazer transagdes bancarias e realizar

compras? () Sim () Nao

Q8. Voce sabe quanto gasta mensalmente com os setrvigos de seu celular?

() Sim ()Nao () Nio possuo celular

Q9. Dos temas abordados nas oficinas assinale o que vocé achou MAIS dificil:

() Planilha Orcamentaria Pessoal e Familiar.
() Bancos e Cartao de Crédito.

( ) Empréstimo e Investimento.

( ) Previdéncia Social

Q10. Dos temas abordados nas oficinas assinale o que vocé achou MAIS interessante?

() Planilha Or¢camentaria Pessoal e Familiar.
() Bancos e Cartao de Crédito.

( ) Empréstimo e Investimento.

() Previdéncia Social

Q11. Dé uma nota (de 0 a 10) para as “Oficinas de Educacdo Financeira™

Q12. O projeto teve pontos negativos: () Sim. Quais? () Nio.

Q13. Dé sugestoes de novos temas para futuras oficinas de educagao financeira.

Q14. O que voce¢ aprendeu com as oficinas que melhorara seus habitos financeiros?

Pergunta

Assinale a resposta correta

Q15. Suponha que vocé tenha na poupanca R$ 100 a uma
taxa de juros de 5% ao ano. Se nao fizer nenhum deposito
depois de 5 anos, qual o valor que vocé tera?

() Mais do que R$ 125.
() Exatamente R§ 125.
() Menos de R$ 125.
() Nao sei.

Q16. Quando fazemos um empréstimo sabemos que o valor
a ser pago ¢ maior do que o valor emprestado. Por que isto
acontecer

() Porque ha juros.
() Porque ha inflagao.
() Isto nunca acontece.

() Nao sei.

Q17. Comprando um celular a vista vocé paga R§ 999. A
prazo vocé pode pagar 10 prestacoes de R$ 110.

() A prazo custara o dobro do valor a
vista.

() Comprando a prazo, o valor a vista
tera acréscimo de R§ 101.

() Melhor opgao: compra a prazo.

() Nao sei.

Q18. Para sacar o salario de uma conta corrente no caixa
eletronico utilizamos:

() Cartao de crédito.
() Boleto bancario.
() Cartao de débito.
() Nao sei.

Q19. O valor entre duas moedas de um pais ¢ determinado
por qual taxa?

() Taxa de juros.

() Taxa de cambio.
() Taxa de inflagao.
() Nao sei.
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Q20°. Davi tem conta no Banco Popular e recebeu o e-mail:
Caro membro do banco popular, um erro no sistema do
Banco Popular ocasionou a perda de seus dados pessoais.
Como resultado, vocé nio tem mais acesso a conta na
internet e sua conta nao esta segura. Por favor, clique no link
abaixo e siga as instru¢oes para restaurar o seu acesso. Vocé

() Responda o e-mail e informe seus
dados pessoais.

() Entre em contato com o banco para
saber sobre o e-mail.

() Se o link é o mesmo que esta no site
de seu banco, clique no link e siga as

sera solicitado a informar detalhes de sua conta.

http:/ /bancopopular.com.br

instrucoes.

() Recebo R$ 6,10 por hora. Devo
21. O seu salario mensal é de R$ 900. Dado que trabalha 40 | trabalhar menos de 40 horas para paga-
horas por semana, quanto voceé recebe por hora? Se comprar | lo.

um ténis que custa R$ 230, quantas horas trabalhadas serdo | () Recebo R$ 5,63 por hora. Devo

necessarias para paga-lo? trabalhar mais de 40 horas para paga-lo.
( ) Nao sel.

Inicialmente, o aluno foi questionado se controlava o or¢amento pessoal antes de participar das
oficinas realizadas (Q1). Nas duas escolas, a maioria respondeu que nao controlava o or¢camento pessoal,
sendo 20 alunos da Escola A e 21 da Escola B. Na segunda questio (QQ2), o objetivo foi saber se os alunos
comentaram, com seus pais e familiares, os assuntos abordados nas oficinas realizadas. Enquanto na
Escola B 25 alunos e, portanto, a maioria, respondeu que sim, na Escola A somente 10 responderam que
sim e 16 afirmaram nao ter compartilhado o assunto em casa. Poucos alunos responderam sim a questao
sobre ajudar os pais no orcamento familiar ((Q3). Apenas seis alunos da Escola A e 15 alunos da Escola B
declararam desempenhar tal funcio junto as familias, evidenciando baixa participa¢ao do or¢amento
familiar. A maioria dos participantes afirmou nio participar no or¢camento familiar, sendo 20 alunos da
Escola A e 18 alunos da Escola B. A questao 4 (Q4) foi sobre pesquisar o preco do produto que se tem
interesse de adquirir antes de realizar a compra. Nas duas escolas, todos os alunos responderam que
pesquisam antes de comprar. As perguntas 5 (Q5) e 6 (Q06) foram relacionadas a experiéncia dos
entrevistados com remuneragio recebida dos pais e uso de servicos, como o cartio de crédito. Os

resultados sao mostrados na Figura 1.

22
18 17

7 m Escola A
m Escola B

Sim Nao Sim Nao

Q5 Q6

Figura 1. Respostas dos alunos para questoes Q5 e Q0. Fonte: As autoras.

> Tradugdo de questio do PISA 2015.
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Como esperado, poucos alunos responderam ter contato com remuneragao dos pais via mesada,
sendo apenas quatro na Escola A e oito na Escola B. Ja o cartao de crédito, apesar de ainda contar com
forte rejeicao, um terco dos entrevistados na Escola A e quase a metade dos alunos da Escola B se utilizam
do servico.

O questionario foi seguido por perguntas sobre a relagao dos alunos com o ambiente virtual para
transacoes financeiras (QQ7) e sobre os gastos com Internet para dispositivos méveis, como o celular (Q8).

As respostas sdo mostradas na Figura 2.

25
18 16 17
12 13
7 E

Sim Nio
Q7 Q3

m Escola A
m Escola B

Figura 2. Respostas dos alunos para questoes Q7 e Q8. Fonte: As autoras.

E possivel ver uma parte consideravel dos alunos consultados da Escola A que visualizam a
Internet como um ambiente seguro para transac¢oes financeiras, quantidade que representa mais de dois
tercos do total de respondentes. Entre os alunos da Escola B, tal comportamento nao ¢ mantido, uma vez
que 50% deles nao reconhecem o computador como um ambiente seguro para fazer transagdes bancarias
e realizar compras. Na Escola B, quase 76% dos alunos afirmaram conhecer o gasto mensal com servig¢o

de celular. Para os alunos da Escola A, o percentual foi préximo de 50%.
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Figura 3. Respostas dos alunos para questoes Q9 e Q10.Fonte: As autoras.
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Os alunos também foram questionados a respeito das oficinas realizadas, opinando sobre qual
delas foi a mais dificil, a mais facil e atribuindo uma nota de 0 a 10 para o Projeto como um todo. Segundo
os alunos das Escolas A e B, enquanto o tema considerado mais dificil foi aquele abordado na Oficina 4
(Previdéncia Social), o mais facil foi o da Oficina 1 (Planilha or¢camentaria).

O Projeto desenvolvido recebeu nota média igual a 9,5 pelos alunos que participaram das oficinas
nas HEscolas A e B. Mais resultados sao mostrados na Figura 3.

O questionario aplicado aos participantes das oficinas realizadas nas Escolas A e B também
abordou questdes para analisar o conhecimento dos alunos no que se refere aos conceitos de matematica.
Na questio Q15 foi perguntado aos alunos qual seria o valor de uma quantia na poupanga, com
rendimento sob determinada taxa de juros, apés um periodo sem a ocorréncia de nenhum depésito,

conforme descrito no Quadro 6. Para assinalar alguma das alternativas apresentadas, foi exigido do aluno
o calculo do valor futuro, ou montante, obtido por meio da expressio 'F =P (1+7) . A questio Q16

testou o conhecimento dos alunos acerca do conceito de taxa de juros, uma vez que questionou o porqué
de uma quantia, ao ser tomada emprestada, ¢ inferior ao valor do empréstimo quanto quitado. As respostas

dos alunos das Escolas A e B, dadas as questdes Q15, Q16, Q17 ¢ Q19 sao mostradas na Tabela 1.

Tabela 1. Respostas dos alunos para questoes Q15, Q16, Q17 e Q19. Fonte: As autoras.

Numero de Percentual de
Pergunta Alternativas alunos alunos
Escola  Escola | Escola Escola
A B A B
Mais que R§ 125. 16 19 61,5 57,6
Q15° Exatamente R§ 125. 7 4 26,9 12,1
Menos de R$ 125. 1 2 3.8 6,1
Naio sei. 2 8 7.8 242
Porque ha juros. 22 28 84.6 84,8
Q16 Porque ha inflacao 1 5 3,8 15,2
Nio sei 0 11,6 0
A prazo custara o dobro do valor a vista. 0 4 0 12,1
Comprando a prazo, o valor a vista tera 13 18 50,0 54,5
Q17 acréscimo de R$ 101.
Melhor opgao: compra a prazo. 8 3 30,8 9,2
Nio sei. 5 8 19,2 242
Taxa de juros 6 1 231 3.1
Q19 Taxa de cambio 1 1 3,8 3.1
Taxa de inflacio 15 16 57,7 48,4
Nio sei 4 15 15,4 454

¢ Questdo de Lusardi et al. (2011).
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Considerando a questao Q15, a Tabela 1 mostra que nas duas escolas, a maioria dos alunos
assinalou a alternativa correta, uma vez que os percentuais de alunos foram superiores a 50%, ou seja,
61,5% na Escola A e 57,6% na Escola B. Enquanto apenas dois alunos da Escola A niao souberam
responder a questao Q15, na Escola B foram oito alunos, o que representa aproximadamente 24% do total
de respondentes nesta escola. Para a questao (Q16, os percentuais de alunos que responderam corretamente
foram iguais a 84,6% e 84,8%, respectivamente, na Escola A e na Escola B. Quase 12% dos alunos da
Escola A nao souberam responder o que causa a diferenga nos valores quando tomados emprestados e
quando devolvidos ao emprestador.

Enquanto a questao Q17 abordou a melhor forma de pagamento para a compra de um aparelho
celular, a questao Q19 exigiu do aluno o conhecimento sobre o conceito de taxas de juros, cambio e
inflacdo. Na questao Q18 foi perguntado ao aluno o tipo de cartao a ser utilizado no caixa eletrénico ao
sacar o salario. Para responder corretamente a questao, o aluno deveria ser capaz de diferenciar uma
opera¢ao que exige o uso do cartdo de débito de outra em que se faz necessario a utilizagdo do cartao de
crédito. Somente um aluno da Escola A e 10 alunos da Escola B responderam cartao de crédito. Os demais
selecionaram a alternativa correspondente ao cartio de débito. Ao ser apresentado a uma situagao como
aquela descrita na questao Q20, mostrada no Quadro 6, sobre clicar em um link e informar detalhes da
conta bancaria ou entrar em contato com o banco, com exce¢ao de um aluno da Escola B, que respondeu
que clicaria no link, os demais responderam que entrariam em contato com o banco.

Por fim, a questio Q21 abordou uma situacio em que o aluno deveria fazer alguns calculos
envolvendo operagoes da matematica basica para responder corretamente a pergunta. No entanto, apesar
dos conceitos exigidos serem simples, foi necessario raciocinio e atengao para estruturar a resolugdo em
etapas, o que fez com que nove alunos, na Escola A e na Escola B, ndo soubessem responder a questio.
Pouco mais de 50% responderam corretamente a questao Q21. Na Escola A, 14 alunos responderam
corretamente e na Escolas B, 18 alunos assinalaram a alternativa correta. Em ambas as escolas, as
quantidades de alunos que conseguiram resolver adequadamente o problema proposto na questio a Q21

representam aproximadamente 54% do total de respondentes.

CONCLUSAO

A proposta e o desenvolvimento de projetos de extensao, voltados a comunidade e que envolvem
discentes e professores, caracterizam aspectos importantes no que se refere ao aprendizado proporcionado
aos alunos participantes e a troca de experiéncias com o publico externo participante. O projeto em
questdo teve por objetivos gerais discutir o papel da Educagiao Financeira na formacio do cidadao,
disseminar propostas para trabalhar a Educa¢ao Financeira como tema transversal nas salas de aula,

promover a troca de experiéncia entre os docentes de matematica nas escolas publicas do municipio de
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Araraquara e a Universidade acerca desta tematica, vislumbrar as iniciativas da Educa¢iao Financeira no
Brasil e discutir praticas e desafios no ensino envolvendo a Educa¢ao Financeira. Além dos objetivos
citados, o projeto foi estruturado contendo, como objetivos especificos promover o conhecimento de
conceitos financeiros, informar sobre servicos financeiros, proporcionar habilidade para controlar finangas
pessoal e familiar, apresentar conceitos basicos de investimento e estimular um senso critico em relagao
ao sistema financeiro acerca do consumo e seus impactos econdémicos, sociais ¢ ambientais.

A realizacdo do projeto de extensao objeto deste estudo possibilitou a proximidade da
Universidade com os alunos matriculados em duas escolas da rede publica do municipio de Araraquara
que ofertam a Educa¢ao para Jovens e Adultos. Por meio de oficinas elaboradas a partir de temas da
economia presentes no cotidiano das pessoas, foi possivel transmitir conhecimento e proporcionar
melhorias no que se refere ao controle de gastos, uso de servicos bancarios, informagdes sobre a
previdéncia social, entre outras. Durante o desenvolvimento do projeto, a partir da realizagao das oficinas,
foi possivel notar que houve um interesse e participacao por parte dos alunos, os quais questionavam
quando surgiam duvidas, compartilhavam experiéncias referentes ao assunto, anotavam as informacoes
passadas, realizavam as atividades propostas mesmo que nio obrigatérios. Os professores que eram
responsaveis pela turma acompanhavam o andamento das oficinas também, alguns inclusive participavam
efetivamente. Apos a realizagdo das oficinas, um questionario avaliativo foi aplicado nas escolas cujos
alunos participaram das atividades. As respostas dos alunos para as questoes apresentadas permitiram que
a equipe deste projeto pudesse identificar o nivel de conhecimento nas escolas no que se refere a Educagao
Financeira, isto ¢é, se tal tema ¢ trabalhado ou nao, se os alunos ja possuiam conhecimento sobre conceitos
abordados, se as oficinas foram bem estruturadas, se o projeto trouxe ganho e em que medida, entre outras.

Pode-se concluir que o resultado alcancado foi positivo sob diversas vertentes, a comegar pela
participagao e interesse dos estudantes da EJA. Além disso, foi possivel perceber que ha caréncia de
conhecimento em conceitos da matematica basica quando eram necessarios. Porém, tal fato nao
prejudicou o aprendizado dos conceitos que pretendia-se passar com a realizacio das oficinas, uma vez
que as duvidas geradas acerca dos temas abordados puderam ser explicadas durante e apds as oficinas. Os
resultados obtidos sugeriram que os alunos que participaram das oficinas nas duas escolas envolvidas no
presente projeto, aproveitaram os temas abordados nas oficinas. Muitos destes alunos afirmaram ter
comentado sobre os temas com seus pais e familiares, passaram a auxiliar o controle do orgamento familiar
e a controlar os gastos proprios também. Ademais, demonstraram bastante consciéncia no uso do cartio
de crédito e, principalmente, no nivel de gastos, alegando que consultam precos antes de adquirir um
produto ou servico. Devido a complexidade presente no tema, a oficina sobre Previdéncia Social foi

considerada a mais dificil pelos alunos participantes. Tais afirmagdes sobre os habitos dos alunos foram
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feitas baseadas nas respostas do questionario aplicado no final das oficinas, as quais foram ilustradas
graficamente neste relatorio.

Espera-se, a partir da realizacdo deste projeto, conscientizar e estimular os participantes a controlar
seus gastos, auxiliar os familiares e, principalmente, incentivar a comunidade escolar da EJA a discutir os
desafios e as possibilidades de inserir propostas interdisciplinares em Educa¢ao Financeira nas salas de

aula.
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