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APRESENTACAO

A pandemia da Covid-19 tem-se mostrado como a maior crise planetaria do século XXI, e vem
causando desde sua oficializagao como epidemia mundial pela Organizacao Mundial da Saude (OMS)
em fevereiro de 2020, profundas modificacGes sanitarias, econdémicas, culturais, sociais, pessoais,
politicas e educacionais.

Sendo o isolamento social a estratégia mais eficaz de prote¢ao contra o contagio, todas as esferas
econdémicas tém procurado alternativas de continuarem a existit e a populagio mundial vem
aprendendo a lidar com os efeitos psicossociais de estar consigo e em sociedade e os novos habitos de
saude. No setor educacional nao ¢ diferente e por isso, governos e area privada de ensino, tanto da zona
urbana como rural, tem procurado estratégias para seguir com o calendario letivo através do ensino
remoto.

No Brasil, a disparidade de infraestrutura digital evidenciou-se sobremaneira, reverberando
outras questoes do pafs, como a vulnerabilidade fisica e social da populacio e a capacitagio docente (ou
falta dela) para utilizacado dos ambientes virtuais de aprendizagem e ferramentas tecnologicas.

A possibilidade da modalidade do ensino a distancia como unica forma de escolarizacio ou a
combinagao da aprendizagem online com a forma presencial, tem-se revelado nao mais como opgoes,
e sim como o caminho para a educagdo pds pandemia e provalmente do futuro.

Diante disso, essa obra apresenta pesquisas e relatos de experiéncia na educagao publica basica
a superior, sob a 6tica de estudantes, professores e gestores de varias localidades do pafs, sobre o grande
desafio de transformacao digital que todos nos e especialmente a educagao brasileira tem passado.

E um convite para reflexdo sobre as novas formas de ensinar e aprender, frente a0 novo cenario
provocado pela pandemia de Covid-19, nao sé em nosso pafs, mas em todo mundo.

Aproveitem a leitural

Queila Pahim da Silva



SUMARIO

APLESEIEAGAD ...ttt ettt ettt ettt ettt et 5
Capitulo L. 6
Educacao a Distancia e Covid-19: contextualizagao e politicas de enfrentamento no Instituto
Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia de Roraima/ Campus Boa Vista Zona Oeste ... 6
CaPItUlo TL....oiiiiiciicicc ettt 14
Os Efeitos da Pandemia da COVID-19 na Educagio do Municipio de Arara/PB .......ccocoeveunnee 14
CaPItulo TTL ..ottt ettt 30
Uma proposta para o Ensino a Distancia durante a COVID-19 no Municipio de Arara - PB ..... 30
CaPILULO IV ..ttt 45

Desatios do ensino publico em tempos de Covid-19: um relato do curso superior em gestao de
turismo, Campus Palmas - IFTO ....cccccoviiiiiiiiiiiiicccee e 45

TLAICE REIMUESSIVO ..o e se e s e s e s s e s e s e s s s s s e s e s s s s ssesseesaes s s s s s s e saesses s sesrens 55



EDUCACAO EM TEMPOS DE COVID-19

Capitulo 1

Educagao a Distancia e Covid-19: contextualizagao e
politicas de enfrentamento no Instituto Federal de
Educagio, Ciéncia e Tecnologia de Roraima/ Campus
Boa Vista Zona Oeste

Recebido em: 30/04/2020 Aldaires Aires da Silva Lima'

Aceito em: 02/05/2020 Francimeire Sales de Souza®

g 10.46420/9786588319093cap1 Hudson do Vale de Oliveira®
INTRODUCAO

Ao longo dos anos, o mundo passou por diversas crises que trouxeram grandes impactos e
influenciaram, em maior ou menor grau, diversas areas como, por exemplo, a politica ¢ a economia
mundial. Muitas dessas crises impulsionaram — e, sempre que ocorrem, impulsionam — mudangas no
comportamento do ser humano (Fariza, 2020; Lima, 2020; Soares, 2020).

O novo coronavirus, conhecido como Covid-19, é responsavel por uma pandemia que vém
ocasionando uma das maiores crises globais e desencadeando mudangas drasticas no comportamento
humano e na economia mundial. Essa crise, em escala global, vem afetando até os paises mais
desenvolvidos, trazendo impactos sociais, econémicos e politicos.

No més de janeiro de 2020, a Organizacao Mundial da Saude (OMS) declarou Emergéncia de

Satde Publica de Importancia Internacional (ESPII), em razio do aumento do nimero de casos de

! Mestra em Educagio pela Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRR]); Técnica em Assuntos Educacionais do
Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia de Roraima (IFRR) / Campus Boa Vista Zona Oeste (CBVZO). Rua
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contamina¢ao pelo novo coronavirus. E, em marco, a OMS declarou a existéncia de pandemia
provocada pela Covid-19.

No Brasil, a partir do cenario de emergéncia em saude publica, o Ministério da Saude, num
esforco para conter a propagacao do virus, introduziu medidas de isolamento, de controle e de
prevencio, recomendando a todos os estados brasileiros o distanciamento social em razao da gravidade
da Covid-19.

Nesse contexto, a decisdo sobre as medidas de restricio de atividades, no ambito das unidades
federativas, ¢ deliberada respeitando a autonomia das competéncias dos gestores dos executivos
estaduais e municipais, com o intuito de evitar a contaminacao e a propagacao do virus.

Dessa forma, em decorréncia desse panorama devido a propagacao da Covid-19, assim como
considerando as orientagdes da OMS, as instituicGes de ensino foram obrigadas a suspenderem as aulas
presenciais e a repensarem a oferta do ensino por meio de atividades ndo presenciais, sendo a Educacio
a Distancia (EaD) uma das possibilidades.

Nesse sentido, nos propomos a suscitar o debate e a refletir acerca da EaD a partir do contexto
da Covid-19, considerando niao sé as caracteristicas dessa modalidade de ensino, mas também as
politicas de enfrentamento da pandemia, na area educacional, em ambito nacional, na Rede Federal de
Educagao Profissional, Cientifica e Tecnologica (RFEPCT) e no Instituto Federal de Educacao, Ciéncia
e Tecnologia de Roraima/ Campus Boa Vista Zona Oeste (IFRR/ CBVZO), com foco na possibilidade
de adogdo da EaD por se configurar como uma alternativa para atenuar os prejuizos decorrentes da

crise provocada no sistema educacional brasileiro.

MATERIAL E METODOS

O presente trabalho propoe o debate e a reflexdo sobre a oferta da Educagido a Distancia (EaD)
no contexto da Covid-19, em consonancia com as politicas de enfrentamento que vém sendo
desenvolvidas para combater a pandemia e, de forma especifica, atenuar os prejuizos decorrentes dela.

No atual cenario, as medidas para minimizar os impactos dos problemas ocasionados pela
suspensao das aulas presenciais, em fun¢do da pandemia, merecem ser consideradas e amplamente
discutidas.

A substitui¢ao das aulas presenciais por aulas em meios digitais, remetendo essa caracteristica
de oferta a modalidade de EaD, desperta varias indaga¢des que precisam, o mais brevemente, ser
pontuadas para que a adogao de alternativas visando reduzir os impactos da interrup¢ao de aulas

presenciais niao incidam em prejuizos ainda maiores a aprendizagem dos estudantes.
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Dessa forma, o estudo em questao origina-se de uma revisao de literatura em materiais ja
publicados na 4area educacional e, especialmente, acerca da pandemia do novo coronavirus. Pode ser
considerado exploratério (Gil, 2008), pois nao possui o objetivo de apresentar elementos conclusivos
para as reflexdes realizadas, pois o foco é contribuir para o debate acerca da adogiao de estratégias
pedagodgicas, com énfase nas politicas de enfrentamento que vém sendo desenvolvidas para a area
educacional.

Considera-se, ainda, que o trabalho apresenta carater descritivo uma vez que, por meio do
processo analitico da abordagem exploratoria, sdo descritas as reflexdes a partir das politicas de
enfrentamento da pandemia, ndo com o proposito de determinar caminhos certos a seguir, mas, como

ja mencionado anteriormente, promover reflexdes e suscitar o debate.

EDUCACAO A DISTANCIA (EAD) NO CONTEXTO DA COVID-19

A Educacio a Distancia (EaD) pode ser definida como uma modalidade de educagao na qual
tanto os professores quanto os estudantes aprendem ou ensinam mesmo estando em locais diferentes,
seja durante todo o percurso formativo ou em grande parte do tempo (Carlini; Tarcia, 2010).

O Art. 1° do Decreto n® 9.057, de 25 de maio de 2017, corrobora com essa definicdo, além de
apresentar outros elementos importantes:

Art. 1° [...] considera-se educacio a distancia a modalidade educacional na qual a mediacio
didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizagio de meios
e tecnologias de informagdo e comunicag¢do, com pessoal qualificado, com politicas de acesso,
com acompanhamento e avaliagio compativeis, entre outros, e desenvolva atividades

educativas por estudantes e profissionais da educacio que estejam em lugates e tempos

diversos (Brasil, 2017).

Nos ultimos anos, a Educa¢ao a Distancia (EaD) ganhou um grande destaque no sistema
educacional brasileiro, alcangando um nimero consideravel de pessoas. Embora tenha alcangado muitas
pessoas, o acesso a EaD no Brasil ainda ocorre de forma desigual, especialmente em relagao aquelas
cujas condig¢bes sociais sao extremamente precarias, o que requer politicas publicas mais efetivas.

Recentemente, em razao do distanciamento social decorrente da Covid-19, o mundo precisou
repensar alternativas para atenuar os impactos ocasionados pela pandemia no sistema educacional e
uma das possibilidades apresentadas ¢ a oferta das aulas na modalidade de EaD.

No Brasil, essa possibilidade gerou inumeras inquietagdes considerando, por exemplo, as
condig¢des de acesso aos diferentes recursos digitais ou demais tecnologias de informagao e comunicagao
que a populagio brasileira dispde. Assim, essa nova conjuntura para oferta do ensino podera gerar a

exclusio, ainda maior, daqueles que ja sao excluidos, considerando as desigualdades sociais existentes.
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No ambito da RFEPCT, a Resolu¢ao n° 6, de 20 de setembro de 2012, que define Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio, possibilita a oferta de até
20% (vinte por cento) da carga horaria diaria do curso de atividades nao presenciais (Brasil, 2012). A
mesma resolucdo destaca, ainda, que as instituicGes de ensino poderio realizar a previsao da oferta de
atividades nao presenciais “desde que haja suporte tecnolégico e seja garantido o atendimento por
docentes e tutores” (Brasil, 2012).

Diante da atual crise, a RFEPCT, assim como as demais redes de ensino, necessitou repensar
novos caminhos possiveis para a continuidade da oferta do ensino, direito social garantido na
Constitui¢ao Federal Brasileira (Brasil, 1988), surgindo assim a possibilidade de substituicao de aulas
presenciais por atividades nao presenciais.

Nessa perspectiva, os comités de crise instituidos para enfrentamento ao coronavirus, no ambito
da RFEPCT, passaram a estudar a possibilidade, em carater excepcional, conforme a Portaria n® 376,
de 3 de abril de 2020 (Brasil, 2020b), do Ministério da Educacao (MEC), de substituir as aulas presenciais
por atividades nao presenciais nos cursos de educacdo profissional técnica de nivel médio em
andamento, por até sessenta dias, prorrogaveis.

Independente da esfera, ao se planejar essas atividades ¢é necessario considerar as caracteristicas
e as condi¢oes de oferta de cada regido brasileira em decorréncia do desenvolvimento social e
economico de sua populagao. E, para além da oferta, é preciso pensar na operacionalizagdo dessa
modalidade para que além do cumprimento do ano letivo, possa se garantir a qualidade do ensino.

Assim, considerando o processo de operacionalizagao, dentre as especificidades que EaD
apresenta, destacamos, por exemplo, a necessidade do papel da tutoria, conforme salientam Camacho
et al. (2020) quando discutem as orientagdes relevantes para tutoria na Educacgdo a Distancia (EaD) em
tempos de COVID-19.

Segundo os autores, para que a oferta das disciplinas na modalidade de EaD seja
operacionalizada e contribua de forma positiva para o éxito académico dos estudantes, faz-se necessario
o planejamento, a organizacao e a disponibilidade tecnolégica, de forma que possa atender nido sé as
demandas, mas também a capacitagao dos docentes (Camacho et al., 2020).

Diante disso, de nada adianta as institui¢oes de ensino dispor de tecnologias educacionais, se a
equipe do ensino e os professores nao estiverem capacitados para a oferta dessa modalidade. Ademais,
o acesso dos estudantes a essas tecnologias e o preparo para lidar com elas destacam-se como fatores
preponderantes para a oferta do ensino de qualidade e o acesso de todos a educagao.

Nesse sentido, Camacho et al. (2020) enfatizam que a oferta das disciplinas, nessa modalidade
de ensino, precisa levar em consideragao as necessidades dos estudantes no que se refere ao preparo

para lidar com as tecnologias da informagdo e comunicagio, sobretudo em relagao as necessidades

| 9
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daqueles que se encontram em situagao de vulnerabilidade social, cuja disponibiliza¢ao de recursos para

0 acesso aos conteudos ministrados por meio dessa modalidade sao, na maioria das vezes, indisponiveis.

POLITICAS DE ENFRENTAMENTO A PANDEMIA NO IFRR/CBVZO: ENTRE

LEGISLACOES E PRATICAS

Em ambito nacional, foi publicada a Portaria n® 343, 17 de margo de 2020, que dispde sobre a
substituicao das aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar a situa¢ao de pandemia
do Novo Coronavirus - COVID-19, por um petiodo de até 30 dias, prorrogaveis dependendo de
otienta¢ao do Ministério da Satde e dos 6rgaos de saude em seus diferentes niveis.

A portaria em questao estabelece ainda:

§ 2° Sera de responsabilidade das instituicGes a definicdo das disciplinas que poderdo ser
substituidas, a disponibilizacdo de ferramentas aos alunos que permitam o acompanhamento
dos contetdos ofertados bem como a realizagao de avaliacGes durante o periodo da autorizacdo
de que trata o caput.

§ 3° Fica vedada a aplicagdo da substituicao de que trata o caput aos cursos de Medicina bem
como as praticas profissionais de estagios e de laboratério dos demais cursos.

§ 4° As instituicbes que optarem pela substituicdo de aulas deverdo comunicar ao Ministério
da Educacio tal providéncia no petriodo de até quinze dias (Brasil, 2020a).

No que se refere a RFEPCT, foram instituidos comités de crise para enfrentamento da
pandemia, conforme destacado anteriormente, por meio das disposi¢cdes da Portaria n® 376, de 3 de
abril de 2020 (Brasil, 2020b), que trata especificamente das medidas de continuidade das aulas nos cursos
de educagido profissional técnica de nivel médio, durante a situagao de pandemia ocasionada pela Covid-
19.

De acordo com essa portaria, as instituicGes que optarem por substituir as aulas presenciais por

atividades ndo presenciais deverao organiza-las de modo que (Brasil, 2020b):

I - sejam mediadas por recursos digitais ou demais tecnologias de informagdo e comunicagio,
conforme indicado pelo § 1° do art. 1° da Resolugio CNE/CEB n° 1/2016; ¢/ou

- possibilitem aos estudantes o acesso, em seu domicilio, a materiais de apoio e orientacio
11 ibilitem tudant , em domicilio, a matetiais d i rient
que permitam a continuidade dos estudos, com maior autonomia intelectual.

A possibilidade da oferta do ensino em EaD trouxe muitas preocupagdes para algumas
institui¢oes de ensino, em especial aquelas que ofertam educacdo basica, considerando a realidade
socioeconomica de muitos brasileiros, marcada por desigualdades economicas, sociais e culturais, e a

precariedade do sistema educacional brasileiro.

| 10
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O IFRR, considerando o panorama de propagagao da Covid-19 e de acordo com as orientacoes
da OMS e as recomendagdes do Ministério da Saude, constituiu um comité de crise para Enfrentamento
ao Coronavirus, por meio da Portatia 319/2020 do GAB/REITORIA/IFRR, de 16 de matco de 2020
(Ifrr, 20202). Como uma das medidas da etapa preventiva nos servicos do IFRR, o comité de crise
publicou a Portaria 1/2020 — CCEC/REITORIA/IFRR, de 17 de marco de 2020, suspendendo as aulas
e as atividades presenciais e a distancia (Ifrr, 2020b).

Em funcao dessa suspensio, o comité instituiu um grupo de trabalho responsavel pelos estudos
sobre a organiza¢ao das aulas e a reposi¢ao do calendario académico, composto por representantes da
Pro6-reitoria de Ensino (PROEN), pelos diretores de ensino das unidades, além de outros servidores
ligados ao ensino presencial e FEaD da Instituicio, conforme Portaria 3/2020 -
CCEC/REITORIA/IFRR, de 20 de marco de 2020 (Ifrr, 2020c).

Dessa forma, esse grupo passou a estudar a possibilidade de substituir as aulas presenciais por
atividades nao presenciais nos cursos de educacao profissional técnica de nivel médio, conforme a
Portaria n® 376, de 3 de abril de 2020, do MEC (Brasil, 2020b).

Para tanto, pensou-se na realiza¢ao de consulta junto aos estudantes de cada unidade integrante
do IFRR, incluindo, portanto, o Campus Boa Vista Zona Oeste (CBVZO), por meio de aplicativo
WhatsApp, a partir de links encaminhados aos grupos das turmas dos cursos ofertados pela institui¢ao,
considerando que os resultados dessa pesquisa serdo de suma importancia para a definicao de medidas

especificas e de estratégias pedagdgicas coerentes com a realidade do publico atendido.

CONCLUSOES

O cenario de pandemia instaurado no mundo refor¢a a importancia das instituicbes de ensino
se reinventar, ainda que efetivamente nao estivessem preparadas para isso. Por mais que essa reinvengao
seja um processo, ¢ preciso ter em mente que as demandas sao urgentes e, justamente por essa urgencia,
demanda esfor¢os de todos os envolvidos para que as estratégias implementadas sejam, a0 maximo, as
melhores possiveis.

Nesse sentido, trata-se de um processo colaborativo, no qual todos os envolvidos no processo
educacional devem unir forgas, ndo s6 na fase de pensar e de refletir as politicas de enfrentamento a
pandemia, mas também na operacionalizagdao dessas politicas.

A modalidade de EaD tem sido considerada como uma importante alternativa para atenuar os
efeitos negativos da Covid-19 no sistema educacional brasileiro. Nao h4, efetivamente, um consenso a
respeito da adogao dessa estratégia, mas as discussoes estao acontecendo, especialmente por englobar

diferentes elementos que precisam ser pautados.
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Por fim, o trabalho se propds a suscitar o debate e a refletir acerca da EaD no contexto da
Covid-19, por ser uma alternativa que tem sido considerada como estratégia pedagdgica para
enfrentamento da pandemia. Assim, ainda que possam existir algumas limitagdes, consideramos que a
proposta foi alcancada, na perspectiva de contribuir para o debate. Porém, para aprofundamento das
considera¢des apresentadas sugerimos, por exemplo, o desenvolvimento de estudos que abordam o
perfil dos alunos, englobando, inclusive, o acesso destes aos recursos tecnologicos; e as estratégias de
formacao continuada de professores para atuagao na EaD, assim como formagao para os alunos que,

em muitos casos, nio dominam essa modalidade.
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INTRODUCAO

O novo coronavirus ou Sars-Cov-2 ¢ um agente etiolégico causador da doencga infecciosa,
intitulada de COVID-19. A presente doenga espalhou-se pelo o mundo desde dezembro de 2019, surgiu
na China, tendo como epicentro a cidade de Wuhan. No entanto, no dia 11 de marco de 2020, a
Organizacio Mundial de Saude (OMS)® declarou o estado de pandemia do novo coronavirus devido a
sua grande facilidade de contaminagdo, e alertou aos paises que pessoas com caso clinico grave poderiam

necessitar de tratamento em Unidades de Terapia Intensiva (UTT). Diante do momento de pandemia
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que estamos vivenciando, faremos uma breve apresentacao sobre a origem, dados historicos do virus,
seus impactos no mundo e no Brasil, em especial, seus efeitos na educagao brasileira.

Esse cenario causou grandes impactos em todo o globo terrestre, impondo drasticas
modifica¢Ges na rotina da populagao mundial, principalmente, na educagao. Diante disso, o Ministério
da Educacao (MEC) passou a definir critérios para a prevengao ao contagio da COVID-19 nas escolas.
Consequentemente, o principal desafio para o ambito educacional brasileiro foi reformular-se para se
adequar a nova realidade, e, assim manter o processo de ensino e aprendizagem em “pleno
funcionamento”.

Para exposicao deste capitulo, o dividimos didaticamente em trés momentos: no primeiro,
iniciaremos com a exposi¢ao da origem do Sars-Cov-2 e, de maneira geral, os seus impactos no mundo.
Em seguida, apresentaremos as possiveis consequéncias da pandemia no Brasil, e por fim, aduziremos
a crise que o virus gerou no setor educacional brasileiro.

Conquanto, nos resultados e discussoes, abordaremos as dificuldades encontradas pelas escolas
na implementa¢ao do ensino pela modalidade a distancia. Para chegarmos as analises e discussoes
apresentadas, aplicamos questionarios a professores e alunos, do Ensino Fundamental e Ensino Médio,
dos sistemas de ensino privado e piblico do municipio de Arara, no estado da Paraiba, através do Google
Forms. Posteriormente, realizamos a anilise e discussao acerca das adversidades existentes no ambito
educacional, principalmente, com o surgimento da COVID-19, que submeteu os sistemas de ensino a
aderirem a modalidade de ensino a distancia.

A fundamentagio tedrica deu-se por uma pesquisa bibliografica, dialogando com autores como
Valente et al. (2020), Goldemberg (1993), Santos (2010), Bottentuit Junior e Couto (2012), Kenski
(2012), Ferreira e Santos (2014), Libaneo (1991), Rodrigues (2016), Monteiro (2020), Will et al. (2020)
e Perrenoud (2000), na tentativa de delinearmos as ponderagdes sobre a implementa¢ao da modalidade
a distancia, o trabalho dos professores e a aprendizagem dos alunos, junto a uma analise documental de
textos legais, a saber, da Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB), Lei n® 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, a medida provisoéria n® 934, de 1° de abril de 2020 e a portaria n® 345 de 19 de marco
de 2020, todas publicadas pelo MEC.

Ademais, tentaremos apresentar as consequéncias da COVID-19 que vém perturbando os
governantes (Unido, Estados, Municipios e o Distrito Federal) e profissionais de educac¢io de todo o
pais, sobretudo, acerca da reorganizagdao do calendario letivo escolar até o “como ensinar” e o “como
aprender” por meio da modalidade de ensino a distancia. Sendo assim, diante do caos que estamos
passando nao podemos perder a esperan¢a de que ensinar e aprender em tempos de pandemia é

possivel, embora saibamos que os docentes tém como tarefa a reinvengdo, a ressignificacio e o

| 15



EDUCACAO EM TEMPOS DE COVID-19

entendimento de que se faz necessario, constantemente, repensar o seu trabalho, a sua pratica

pedagodgica, os seus métodos, metodologias, enfim, a sua didatica (Monteiro, 2020).

ALGUMAS CONSEQUENCIAS DA COVID - 19

Com esse cenario de pandemia, a OMS apresentou como meio para o combate ao Sars-Cov-2
as seguintes medidas profilaticas: o uso de mascaras, alcool a 70% Gay Lussac’ (GL), o isolamento social
como pratica indispensavel e demais equipamentos de prote¢ao. No entanto, nao ha uma medicagao
precisa e especifica para curar aqueles que tenham sido infectados pelo virus.

Diante do isolamento social e da adogao da quarentena em inumeros paises (China, Italia,
Franca, Espanha, entre outros), os governantes decretaram manter em funcionamento os servicos
essenciais para a sobrevivéncia basica da popula¢ao, a exemplos de supermercados e farmdcias, como
ocorreu no Brasil apés a publicagao do Decreto n® 10.329, de 28 de abril de 2020. Entretanto, varios
setores do comércio e da economia fecharam suas portas, como hotéis, restaurantes e fabricas téxteis
(Indio, 2020). Ademais, as empresas passaram a antecipar as férias de seus funcionarios, e até mesmo,
a tomarem medidas drasticas como demitit ou diminuit os salarios de seus funcionarios. Porém, outras
vieram a decretar faléncia.

A educagio, a saude e o comércio, em nossa compreensao, foram os mais abalados pelo
fenémeno do novo coronavirus. No entanto, percebemos que as nagoes, em especial a nacdo Brasileira,
demonstraram a forma precaria e a baixa qualidade de seus servicos de saude, sendo forcadas pelos
impactos da COVID-19 a reavaliarem e reformularem as suas medidas sanitarias. Porém, no Brasil,
mesmo diante do descompromisso dos nossos governantes, enxergamos que o Sistema Unico de Satde
(SUS) tem sido o reftigio para muitos brasileiros acometidos pela doenga, principalmente, aqueles que
se encontram em vulnerabilidade social.

Segundo a OPAS/OMS (2020), é-nos apresentado que:

O Brasil confirmou nesta quarta-feira (26) o primeiro caso importado do novo coronavirus.
Trata-se de um homem de 61 anos, morador da cidade de Sao Paulo, que esteve na Italia, na
regidao da Lombardia, a trabalho, sozinho, no periodo de 9 a 21 de fevereiro deste ano. No dia
23 de fevereiro, ele apresentou sinais e sintomas compativeis com a doenga causada pelo novo
coronavirus (COVID-19): febre, tosse seca, dor de garganta e coriza (OPAS/OMS, 2020).

% Segundo o Conselho Regional de Quimica (CRQ) — IIT Regido Rio de Janeiro, é-nos afirmado que na palavra alcool etilico
70° INPM (70% em massa de dlcool e 30% em massa de agua), a sigla INPM refere-se ao Instituto Nacional de Pesos e
Medidas, e, o °GL diz respeito a fra¢io em volume, a qual também podera ser encontrada em alguns frascos da seguinte
forma: °Gay Lussac (°GL = %YV). Disponivel em: http://crq3.org.br/noticia/por-que-o-alcool-70-e-mais-eficaz-como-

bactericida/ Acesso em: 22 jul. 20.
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Em 26 de fevereiro de 2020, o Brasil deu inicio a luta contra o Sars-Cov-2, como retratou a
OPAS/OMS (2020), quando registrou o primeiro caso em Siao Paulo. Em pouco tempo, o Brasil
tornou-se um dos paises com o maior registro de casos confirmados do novo coronavirus, segundo
informacoes do site Coronavirus/ Brasil, o qual é abastecido diariamente, com dados fornecidos por meio
da parceria entre o Ministério da Satude, a Secretaria de Vigilancia em Saude (SVS), as Secretarias
Municipais e Estaduais de Saude.

Conforme informagoes do site supracitado, ja foram contabilizados mais de 1.755.779 casos
confirmados, 1.054.043 recuperados e mais de 69.184 mortes'’. No entanto, o SUS vem sendo
sobrecarregado devido a grande demanda de leitos ocupados pelos pacientes da COVID-19, e, também,
por outras enfermidades existentes, em especial, nas Regides Norte e Nordeste em que os servicos de
saude sa0 mais precarios.

Entretanto, o Brasil fechou grande parte de seus estabelecimentos comerciais, servi¢os publicos
e educacionais visando reduzir o contato social para conter a propagac¢ao do virus. No setor econémico
investimentos foram interrompidos, ocasionando o aumento do desemprego e o fechamento de
empresas.

Mesmo diante da ndo desaceleracio e¢ da nao diminui¢do de mortes pela doenca, alguns
governadores dos estados brasileiros ja estdo em discussao para uma reabertura gradual da economia e
da retomada das aulas presenciais, as quais no momento estao sendo realizadas por meio da modalidade
a distancia, objeto de discussio da proxima se¢do. Todavia, em algumas cidades ocorreu o relaxamento
das restri¢oes e estdo sendo retomados os servigos nao essenciais, o que para Valente et al. (2020) pode
aumentar ainda mais a propagac¢ao do virus e assim levar o pais a ter suas atividades interrompidas por

mais tempo.

REFLEXOES ACERCA DOS IMPACTOS DA COVID - 19 NA EDUCACAO BRASILEIRA

Seguindo o que foi exposto nas segoes anteriores, enfatizamos que a pandemia da COVID-19

que estamos vivenciando tem impactado em muitos setores da sociedade brasileira, principalmente, a

educacdo. Sobre os efeitos do novo coronavirus, podemos afirmar partindo do pensamento de
Goldemberg (1993) que:

A educagio sempre foi considerada um bem em si, pelas oportunidades que oferece de

enriquecimento cultural, mas isso, por si s6, ndo cria as condi¢des para que a universalizagio
do acesso a escola se transforme em prioridade das politicas governamentais.

10 Dados referentes ao dia 11 de julho de 2020.
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Para Goldemberg (1993), diante do cenario de pandemia, podemos compreender que
desenvolver o processo de ensino e aprendizagem por meio da modalidade a distancia ndo garante “a
universalizagao do acesso a escola”, nem o direito a educagao como reza o Artigo 205 da Constitui¢ao
Federal de 1988"".

No entanto, as institui¢oes de ensino devido a presenca da COVID-19 tiveram que suspender
suas aulas, que ocorriam de maneira presencial, gerando uma desorganizac¢ao do processo de ensino e
aprendizagem em ambito nacional, na medida em que os profissionais da educagao e o trabalho docente
nao estavam preparados para ensinar diante de uma pandemia, para assegurar o acesso a educagao
fazendo uso da modalidade a distancia e nao estavam preparados para fazer uso das Tecnologias da
Informacao e da Comunicacio (TICs) na educagdo, por isso, ficaram a mercé das orientagoes
operacionais regulamentadas pelas autoridades politicas. Logo:

Para atender a tais exigéncias que a EaD on/ine prop&e, é necessario investir no planejamento
e na organizacio dos suportes de aprendizagem e dos espacos de socializacao do conhecimento
entre os agentes do processo. Para facilitar e fortalecer a interacdo em ambientes de ensino
online, os aprendentes devem ser conduzidos por um professor com formagio especifica, capaz

de motivar e incentivar a aprendizagem do aluno, [de maneira] participativa e
colaborativamente (Barbosa, 2012).

Diante dessas inimeras mudangas que ocorreram de forma inesperada, reforcamos que foi
proposto ao ensino abandonar o ambiente fisico da escola para se tornar virtual, digital, remoto, ou,
simplesmente, realizado a distancia. A partir desses indicios, entendemos que o sistema educacional no
Brasil, conforme aponta Santos (2010): “[reflete-se] num modelo instrucional obsoleto tanto em sua
estrutura hierarquica, quanto em seu conteido formal, incompativel com as exigéncias da sociedade
atual”. Assim, ressaltamos que o sistema educacional brasileiro nio ESTAVA preparado para cumprir
com a sua finalidade, a saber, desenvolver uma pratica pedagdgica voltada para a formag¢do do homem
enquanto sujeito autbnomo e para uma formagao que atenda aos anseios da sociedade contemporanea
fazendo uso dos recursos digitais, como aspira a LDB, as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs), os
Parametros Curriculares Nacionais (PCNs), a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) langada em
2017, entre outros dispositivos legais do MEC.

Partindo da necessidade de realizar o ensino a distancia visando proteger a comunidade escolar
do novo coronavirus, em 19 de marco de 2020, o MEC alterou a Portaria n® 343, de 17 de marco de
2020, publicando a Portaria n° 345/2020, a qual reza em seu art. 1° a seguinte orientacio:

Fica autorizada, em cariter excepcional, a substitui¢io das disciplinas presenciais, em
andamento, por aulas que utilizem meios e tecnologias de informa¢io e comunicagido, por

1A Constitui¢do de 1988 reza em seu Art. 205 que: A educagio, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaborag¢do da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para

o exercicio da cidadania e sua qualifica¢do para o trabalho (Brasil, 1988).
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institui¢do de educag¢io superior integrante do sistema federal de ensino, de que trata o art. 2°
do Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017 (Brasil, 2020).

Além disso, em 1° de abril de 2020, o MEC publicou a medida proviséria n® 934, a qual
estabelece normas excepcionais sobre 0 ano letivo da educagao escolar decorrentes das medidas para o
enfrentamento 20 novo coronavirus, tendo como fundamento a Lei n® 13.979, de 06 de fevereiro de
2020. A medida proviséria supracitada trata dos ajustes no calendario escolar do ano letivo de 2020,
acerca da nio possibilidade do cumprimento do minimo de 200 dias letivos anuais, embora exija que
seja assegurada a carga minima de 800 horas de aula por ano (Brasil, 2020). Ficando a cargo dos sistemas
de ensino e das instituicbes o cumprimento dessas horas, devendo a eles encontrar mecanismos e
estratégias para atenderem ao que se encontra disposto na LDB.

Nao obstante, o ano letivo tem que continuar, mesmo que pela modalidade a distancia e com
os seus problemas e dilemas. Mas o que dizem os dispositivos legais acerca disso? A fim de
respondermos ao problema colocado, faremos uso da LDB, especialmente, quando trata da modalidade
de ensino a distancia, como expressa o Artigo 80, estabelecendo que o: “Poder Puablico incentivara o
desenvolvimento e a veiculagio de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades
de ensino, e de educacao continuada” (Brasil, 1990).

Mas sera que a populagio brasileira possui acesso a internet e recursos tecnolégicos suficientes
para garantir o acesso a educagdao por meio da modalidade a distancia? E, serd que o ensino ministrado
a distancia nao iria acentuar a desigualdade social em todas as regides do pafs?

A partir de tais questionamentos podemos prever o tamanho do impacto na educagio causado
pelo virus Sars-Cov-2, visto que o processo educacional brasileiro nao foi pensado para ser realizado a
distancia. Afinal, a modalidade a distancia era utilizada apenas como suplementacao ou complementac¢ao
dos cursos de nivel superior, em especial, na pos-graduagiao. Sendo uma pratica distante ou quase
impossivel de ser realizada na educag¢ao basica devido ao grande descaso que os governantes tém com
a educagdao em nosso pafs.

Diante disso comegaram as duvidas, incertezas e insegurangas, ja que os professores nao
estavam preparados para ensinar a distancia, assim como os alunos nio estavam preparados para
aprender por meio de um ensino realizado remotamente. Além disso, as familias dos estudantes nao
estavam preparadas para acompanhar o processo educacional de seus filhos por meio de ferramentas
digitais, como o Google Classroom, Google meet, Zoom, Microsoft Team, [itsimeet, entre outros ou,
simplesmente, por meio das redes sociais: Facebook, YouTube, Instagran, WhatsApp e outros.

Todavia, sabemos que as TICs na educacio exercem um papel de grande relevancia na
construcao dos saberes e do processo de ensino e aprendizagem, pois oportunizam um trabalho docente

significativo, promovendo a maximizac¢ao e dinamiza¢ao da pratica pedagogica (Bottentuit Jr; Couto,
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2012). Além disso, as TICs na educagao tém como objetivo construir uma nova cultura, e, sobretudo,
permitir ao trabalho docente a construcao de um novo fazer pedagégico (Kenski, 2012).

Quando afirmamos anteriormente que o ensino a distancia talvez nao fosse o mais viavel para
estes tempos de pandemia, estamos levando em consideracio que nos encontramos em um pafs, o qual
esta em processo de desenvolvimento. Pois, ndo sio todos os brasileiros que tém acesso a internet,
como aponta Valente (2020) quando diz que apenas 184 milhSes de pessoas teriam acesso a internet,
correspondendo a “trés em cada quatro brasileiros”. Entretanto, se o acesso ao ensino a distancia fosse
realizado via radio ou por um canal de TV aberta talvez atendesse a um nimero maior de alunos, e
consequentemente, tornaria o Brasil menos excludente, haja vista que nao sao todos os professores e
alunos que possuem acesso a internet, celulares, computadores ou fablets para desenvolverem e
participarem.

No entanto, sobre a implantacao do retorno a normalidade do processo educacional, conforme
Ferreira; Santos (2014), faz-se preciso que os educadores e a sociedade em geral possam “enfrentar de
frente os problemas existentes no cotidiano das escolas que reduzem a possibilidade de manter a
qualidade na educacdo”, especialmente, durante e apds o enfrentamento ao novo coronavirus no Brasil.

Portanto, esse impacto provavelmente levara décadas para ser superado, por isso, faz-se
necessario a implantagdo de politicas publicas comprometidas com a educagido brasileira, visando a
“normalidade”, e consequentemente, a reducio minimamente das consequéncias causadas pela

pandemia no cenario educacional brasileiro.

MATERIAL E METODOS

A pesquisa foi realizada através de um estudo bibliografico, especialmente, a partir da leitura
dos artigos cientificos de Will et al. (2020) e Monteiro (2020) que retratavam os impactos da pandemia
da COVID-19 na educagao. Ainda, aplicamos dois questionarios, por meio do Goggle Forms, tendo como
objetivo diagnosticar as dificuldades enfrentadas por alunos e professores das redes publica e privada,
do ensino fundamental ao ensino médio, no municipio de Arara, estado da Paraiba, localizado na
mesorregiao do agreste paraibano e na microrregido do curimatau ocidental, possuindo 12.653
habitantes, conforme dados do préprio municipio (Arara, 2020). A pesquisa contou com a participagao
de dez professores e vinte e oito alunos, de sete escolas distintas, sendo entre elas, seis escolas da rede
publica e uma escola da rede privada.

O levantamento bibliografico e o questionario foram desenvolvidos entre os meses de maio a
julho de 2020. No que concerne aos questionarios, os /nks de acesso foram enviados através do

aplicativo WhatsApp, tornando possivel a participacdo de professores e alunos, a fim de que
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respondessem a uma unica questao, tendo como objetivo diagnosticar quais seriam as dificuldades
encontradas para o ensinar, no caso dos professores, e para o aprender, referindo-se aos alunos, nesses
tempos de aulas remotas exigidas pelos impactos do novo coronavirus.

A coleta de dados para a pesquisa deu-se por meio dos formularios do Google, em que os
participantes discursaram (pergunta aberta) sobre as adversidades que o novo virus corona causou, neste
instante, no processo de ensino e aprendizagem. Utilizamos o tipo de pergunta aberta, visto que ela
possibilita ao participante uma maior liberdade para externar o seu ponto de vista.

Por meio da coleta de dados foi-nos possivel extrair e analisar os complexos mecanismos que
envolvem o fazer pedagogico durante a COVID-19 na cidade Arara — PB. Por conseguinte, o novo
coronavirus permitiu-nos repensar o processo de ensino e aprendizagem, a fim de encontrarmos meios

para que reduzam os obstaculos gerados por essa crise sanitaria em nossa pratica pedagogica.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta se¢ao, apresentaremos os resultados colhidos da coleta e analise dos dados. A partir dos
relatos dos professores e alunos da cidade de Arara — PB, das redes publica e privada, foi-nos possivel
compreender quais seriam: I. Dificuldades para o “como ensinar durante a COVID-19: vozes dos
professores; e I1. Dificuldades para o “como aprender durante a COVID-19: vozes dos alunos. Assim,

passemos a exposi¢ao dos resultados e discussao.

DIFICULDADES PARA O “COMO ENSINAR DURANTE A COVID-19”: VOZES DE

PROFESSORES

A educagio de forma remota vem mostrando-se como refigio para o processo de ensino e
aprendizagem na modalidade de ensino a distancia durante a pandemia da COVID-19, entretanto, nao
se trata propriamente de uma inovagao, e nao ¢ ou sera uma modalidade que ira substituir o ensino
presencial.

No questionario de pesquisa para os professores (Q1. DOCENTES) buscamos compreender a
seguinte questao: “Como ensinar durante a pandemia da COVID-192” A partir da aplicagao desta
questdo, tivemos a oportunidade de visualizar as diferentes formas e abrangéncias de utilizagao das
ferramentas e plataformas digitais, que estao sendo aplicadas pelos professores. Acerca do como ensinar
diante do novo coronavirus, a resposta do professor 04 chamou-nos a ateng¢ao, quando afirmou que

para a realizacdo de suas aulas através da modalidade a distancia:
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Nio existe uma férmula pronta de como ensinar em tempos de ensino remoto, mas sim, a
experiéncia e criatividade do professor em elaborar suas estratégias metodoldgicas utilizando
as TDIC’s (Tecnologias Digitais de Informagdes e Comunicacio) de forma inovadora ao
processo de producio do conhecimento.

Tomando como embasamento a fala do professor 04 e baseando-se no entendimento de
Libaneo (1991) que todo educador deve ser um pesquisador de sua pratica pedagogica, compreendemos
que o professor deve pensar e repensar sua pratica pedagdgica cotidiana e, com isso, construir uma
fundamentagao tedrica e um trabalho docente de qualidade, para que seja aplicada a realidade de sua
escola. Nao obstante, compreendemos que a existéncia das adaptagoes tecnoldgicas e organizacionais
nao da conta de responder aos desafios da nossa atualidade (Rodrigues, 20106), por isso, cabe ao
professor exercer um ensino eficaz, tendo como ponto de partida “o aluno real”; “a escola real”, além
de ter consciéncia dos recursos que possuem na instituicao em que atua, principalmente, nestes tempos
pandémicos.

Diante dos impactos da COVID-19 no processo de ensino e aprendizagem, somos conduzidos
a outra preocupagao acerca do fazer pedagdgico, sobretudo, com a presenca do novo coronavirus no
ambito educacional, a saber, a falta de formac¢ao continuada. Pois, sabemos que no cenario educacional
ha a auséncia de uma formacao continuada voltada para a realizacao do ensino por meio da modalidade
a distancia e para o uso das ferramentas digitais aplicadas a educagao. Todavia, essa formagio ¢é
necessaria neste instante, porém, devido a pandemia ser um fenémeno novo tal formagio nao existe,
na medida em que estamos diante de uma nova situacao e da construciao de um novo fazer pedagogico
(Will et al., 2020).

Sobre os impactos do coronavirus na educagao, partindo do relato de experiéncia do professor
01, é-nos dito:

Na minha opinido ¢ um dos maiores desafios ja vivido durante meus 12 anos de trabalho, pois
fomos pegos de surpresa, sem nenhuma preparagio. As aulas sdo realizadas pelo WharsApp
por ser um aplicativo mais acessivel aos alunos mais carentes e é por meio dele que envio as

atividades didrias com videos explicativos dos conteddos propostos. Vale salientar que apenas
revisamos os conteudos trabalhados sem apresentar conteddos novos.

A partir da fala do professor 01, fica clara a falta de formacgao continuada e de melhorias
constantes no processo de ensino e aprendizagem no sistema educacional brasileiro, nao somente
necessaria para a realizagdio do acesso ao ensino de maneira presencial como também por meio do
acesso ao ensino digital. Conforme o professor 01, acreditamos que se faz preciso aos docentes fazerem
uso das midias sociais que estejam acessiveis aos seus alunos, seguindo o exemplo do professor 01, que
utiliza o WhatsApp como ferramenta para a realizagio do trabalho docente e garantia do acesso a

educacio dos seus alunos.
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Ainda tomando como ponto de partida o pensamento do professor 01, corroboramos com
Perrenoud (2000) quando esclarece que: “O fato de o professor ser usuario de tecnologia nio lhe garante
a transposicao didatica”. Sendo assim, acreditamos que ensinar por meio da modalidade a distancia,
neste tempo de COVID-19, nio significa que os estudantes estejam, de fato, aprendendo. Ademais,
ressaltamos que: “A transposicao didatica nao ¢ imediata, ou seja, o fato de o docente ser usuario de
tecnologias digitais nao garante que ele fara uso pedagogico dos seus conhecimentos com seus alunos”
(Perrenoud, 2000), e, portanto, nao havera garantias de que os seus discentes de fato tenham aprendido
algo.

Entretanto, a preocupag¢ao maior acerca do “como ensinar durante a pandemia” reflete-se como
uma causa de extrema importancia para o fazer pedagogico. Sobre essa necessidade de repensar e
ressignificar as dificuldades do trabalho pedagdgico enfrentado pelos docentes, o professor 01 relatou
que:

A maior dificuldade ¢é o acesso a todos os meus alunos, seja pelo grupo do WhatsApp, ou pela

entrega de material impresso, uma vez que 50% dos pais e alunos ndo procuraram nem a mim
nem a escola para buscar as atividades nem tao pouco para dar o seu contato.

Assim, percebemos que ensinar por meio das tecnologias digitais corresponde em um desafio
para além do trabalho do professor, visto que neste momento ele tem que ir a busca dos seus discentes,
tem que planejar as suas aulas, escolher qual ferramenta seria a mais adequada para os seus alunos, e,
ensaiar como ira comportar-se e agir diante da camera, pois, 0 mesmo nio recebeu preparagio para este

fim. Ainda sobre essa questdo, o professor 07 também retratou que:

As dificuldades sao muitas, principalmente, porque a grande maioria dos alunos atendidos na
minha turma e na Escola ndo tem acesso a internet, sao alunos carentes, que ja enfrentam
muitos problemas, e essa situagdo s6 tem [contribuido] para aumentar as desigualdades sociais.

Neste sentido, reafirmamos que as dificuldades para o como o ensinar durante estes tempos de
pandemia vao além de uma simples aula, porque os professores tém trabalhado diretamente com a
vulnerabilidade social do pafs, e, tentar, minimamente, ensinar, auxiliar, instruir, aperfeicoar e formar
nao somente os discentes, mas também, as familias a fim de que possam junto aos professores contribuir
com o processo de ensino e aprendizagem dos estudantes. Nao obstante, sabemos que o ensinar em
tempos de pandemia ndo é tarefa facil diante de tantas dificuldades, problemas e dilemas que a educagao
brasileira enfrenta.

Adematis, os professores 01 e 06 expuseram as dificuldades que os seus alunos tém encontrado
para ter acesso ao ensino a distancia e para aprenderem por meio desta modalidade, quando retrataram

que:
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De acordo com os relatos dos pais que estdo participando do processo junto com seus filhos
a maior dificuldade ¢ a motivagio, a falta de interesse em realizar as atividades [...] (Professor

01).

[...] Esse desinteresse é resultado do momento que é muito complexo e nao sé responsabilidade
dos alunos (Professor 00).

Por conseguinte, acreditamos que a implantagao da modalidade a distancia ocorreu sem a
realizagao de uma avaliagao diagndstica para o acesso dos professores e dos estudantes a educa¢ao a
distancia em todo o pais, o que ampliou, a nosso ver, a desigualdade social existente no Brasil.

Diante desses fatores, tomando como base o municipio de Arara, no estado da Paraiba, segundo
informacoes do Ministério da Cidadania e da Secretaria Nacional de Renda e Cidadania, temos 1.748'
alunos beneficiarios do Programa Bolsa Familia, que se encontram em situacio de vulnerabilidade
social, visto que a renda per capita dessas familias mal garante a alimentagao diaria e o custeio das
necessidades basicas. Sendo assim, é perceptivel que esses alunos e essas familias nio conseguirdo
garantir o acesso a educacao porque nio terdo condi¢coes financeiras para assegurar o acesso a internet,
e, consequentemente, participar das aulas enquanto existir a presenc¢a da pandemia da COVID-19 no

cenario educacional.

DIFICULDADES PARA O “COMO APRENDER DURANTE A COVID-19”: VOZES DOS

ALUNOS

Por meio do questionario aplicado, obtivemos os seguintes resultados expostos na Figura

abaixo:

Alune /a, quais dificuldades vocé tem encontrade para estudar durante

a pandemia da COVID-19?
Balta de

aparelhos
tecnologicas,

2050

Desinteresse, l

10%

Falta de acesso 4
internet, 70%

B Falta de acesso 4 internet W Desinteresse ™ Falta de aparelhos tecnolégicos

Figura 1. Dificuldades encontradas pelos alunos. Fonte: Os autores.

2 Tnformacaes disponiveis em: aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/bolsafamilia/relatorio-completo.html. Acesso em: 14 jul.
2020
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Na Figura 1, diagnosticamos que a maior dificuldade para aprender durante esses dias de
pandemia, segundo relato dos estudantes, refere-se a falta de internet, uma vez que a maioria dos alunos
entrevistados, pertencentes as escolas publicas e privadas do municipio em estudo, encontra-se em
situagao de vulnerabilidade social, conforme dados fornecidos pelo Relatério do [Programa] Bolsa
Familia ¢ do Cadastro Unico do Municipio de Arara-PB (2020), em que 98,22% das criancas e
adolescentes necessitam ser acompanhadas pelas redes de protecao da crianga e do adolescente a fim
de que sejam garantidos os seus direitos sociais. A partir dos dados expostos percebemos que o alunado
do nosso municipio nao consegue pagar por um servico de internet de qualidade e nao possui aparelhos
tecnologicos para este fim. O que, ao nosso entendimento, favorece para o aumento da evasao escolar
(mesmo virtual) e o desinteresse para o processo de ensino e aprendizagem.

Sobre essa questio, o aluno 07 quando indagado sobre “Quais dificuldades vocé tem encontrado
para estudar durante a pandemia da COVID-19”, o mesmo relatou que:

As dificuldades que tenho ¢ devido a Internet, o ensino ndo ¢ 6timo, quanto pessoalmente,
mas é bom, os professores ensinam bem. Tenho dificuldades em prestar a atencao.

A partir da fala do aluno 07, é-nos possivel compreender que o ensino a distancia nao apresenta
tanta eficacia quanto ao ensino presencial, na medida em que tem grandes dificuldades para manter a
atencdo voltada para uma tela e para a escuta de um audio (falas do professor), pois as suas aulas tém
ocorrido, segundo o relato do aluno 07, através do WhatsApp por meio de videochamada unido a entrega
de materiais impressos, estratégia utilizada no municipio de Arara — PB como meio para garantir o
acesso a educagao em tempos de pandemia.

Todavia, por meio do ensino presencial, acreditamos que o professor tenha uma maior
possibilidade de avaliar e reforgar o aprendizado dos alunos, na medida em que o acompanhamento
pedagodgico faz-se necessario para a construgao dos saberes, possibilitando ao professor identificar as
dificuldades e peculiaridades de seus discentes. Porém, hoje sio os pais, em casa, que executam essa
funcdo, haja vista que os professores se encontram em suas residéncias, e, por consequéncia, nao
conseguem realizar com tanta maestria essa fungdo tdo necessaria ao processo de ensino e
aprendizagem.

Niao obstante, sabemos que essa tarefa ndo acontece com todas as familias da comunidade
escolar, porque sio poucos os pais que exercem o papel de acompanhar e complementar o ensino de
seus filhos, conforme nossa experiéncia docente. Diante da crise na educagao gerada pelo coronavirus,
comecgaram a surgir as davidas e dificuldades dos alunos. Porém, como sanar essas dificuldades a
distancia? A fim de resolvermos esse dilema, apostamos que a saida para a superacao destas dificuldades

seja o dialogo e a escuta dos proprios alunos para junto a eles encontrarmos uma possivel saida.
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Ainda, sobre as dificuldades do como aprender por meio do ensino a distancia, o aluno 12
apontou que:

Algumas das vezes tenho dificuldade na compreensido de conteddo e na execucdo dos
exercicios e como também na forma de ensino dos professores.

Entretanto, a partir do relato acima, percebemos que por meio do ensino a distancia muitos
alunos, assim como o aluno 12, podem apresentar dificuldades na compreensao do conteido e na
resolugao dos exercicios, que surgem do nao entendimento dos métodos utilizados pelo professor
durante as aulas virtuais. Logo, acreditamos que todo professor deveria conhecer e perceber a sua turma,
para que possa superar, ou, minimamente, reduzir as dificuldades do ensino a distancia.

Contudo, com base em nossa experiéncia, sabemos que quando as aulas sao realizadas por meio
de videoconferéncias sao poucos os alunos que deixam o seu 4audio e a sua camera ligados, o que para
nds é entendido como um dos obsticulos nio somente ditecionado ao “como ensinar”, mas também
a0 “como aprender”, porque sem a percepcao dos gestos e da propria fala dos estudantes torna-se quase
que impossivel saber quais seriam as suas dificuldades. Ademais, outro obstaculo que percebemos diz
respeito ao método de envio de atividades impressas ou por aplicativos de mensagens, como ocorre no
municipio de Arara — PB, em que os pais recebem as atividades, e, em seguida, o professor ja as recebe
“realizadas pelos estudantes”, o que ndo significa dizer, para nos, que todas as dividas foram sanadas e
que a aprendizagem de fato ocorreu.

As falas acima nos conduzem a concluir que o ensino pela modalidade a distancia encaminha
professores, alunos e familias, a um grande desafio posto pelo processo de ensino e aprendizagem, o
direito a educacdo, e, sobretudo, a formacio de sujeitos democraticos, criticos, participativos e justos.
Assim, vencer os desafios na auséncia de uma internet de qualidade, da falta de ferramentas digitais
apropriadas ao fazer pedagogico, e, também, acessivel a populagdo, o desinteresse, a desmotivagio, a
vulnerabilidade social, e, em especial, tentar viver neste momento, requer do professor sensibilidade
diante de tantos problemas para realizar o fazer pedagogico. Em suma, ensinar em tempos de pandemia
exige do professor a ressignificacao de sua pratica, de seus métodos, de sua metodologia, enfim, de sua

didatica.

CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia da COVID-19 dentro do cenario educacional requer dos profissionais da educagao
o desenvolvimento de uma pedagogia que busque superar o status guo, desenvolvendo uma pratica
pedagdgica com énfase na liberdade e na criagao. Por isso, acreditamos que o novo coronavirus nos fez

repensar a pratica educadora que exercemos dentro e fora das escolas. Afinal, ainda nao estavamos e
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talvez ndo estejamos preparados para suportar tantas exigéncias diante de tantas dificuldades. No
entanto, sabemos que os unicos refugios que temos para suportar esses instantes de crise dentro do
sistema educacional sio a resiliéncia, a serenidade e a alteridade, porque apontam o caminho ¢ a
esperang¢a que deveremos encontrar para junto a nossos estudantes resistirmos ao pessimismo e ao
fatalismo que muitos aceitaram diante de tantas mortes e de tanto sofrimento que o mundo vivencia

com a presenca do Sars-Cov-2.
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INTRODUCAO

O avango da pandemia da COVID-19 em todo o mundo provocou grandes impactos em varios
setores sociais, especialmente, no setor educacional. No Brasil, as institui¢des de ensino, particulares e
publicas, em sua maioria, suspenderam as aulas presenciais. Partindo das adversidades geradas pelo
novo coronavirus, propomo-nos a refletir como seria possivel a realizacio do fazer pedagdgico, nas
escolas das redes publica e privada do municipio de Arara, no estado Paraiba.

Diante da necessidade de repensar o trabalho docente motivado pelas consequéncias do SARS-
COV-2, tomamos como objeto de estudo o processo de ensino e aprendizagem diante do novo
coronavirus neste trabalho, a fim de construirmos uma proposta de ensino, partindo da seguinte
problematica: Como ensinar e como aprender durante a pandemia da COVID-19 nas escolas publicas

e privadas?

1 Pés-graduacio em Gestio Escolar com Enfase em Supervisao Faculdade da Aldeia de Carapicuiba (FALC), Estrada da
Aldeinha 245, Jardim Marilu, CEP 06343040, Carapicuiba-SP Brasil;

2 Graduada em Pedagogia pelo Instituto Superior de Educacdo Sio Judas Tadeu, Rua Félix Pacheco, 530, Centro, CEP:
64.800-000, Floriano, Piaui, Brasil;

3 Pés-graduacio em Ensino de Ciéncias, Faculdade de Ciéncias da Bahia — FACIBA, Rua Direita da Piedade, n® 02, Barris,
CEP: 40.070-190. Salvador — BA.

4 Programa de Pés-graduacdo em Gestio: Orientagido e Supervisio, Faculdade de Educagao Sio Luis, Jaboticabal, Sio Paulo,
Brasil.

> Pés-graduagio em Atendimento Educacional Especializado, Faculdades Integradas de Patos (FIP), Avenida Mal. Floriano
Peixoto, 3333, Santa Rosa, CEP: 58416-440, Campina Grande, Paraiba, Brasil;

¢ Programa de Mestrado Profissional em Filosofia, Universidade Federal de Campina Grande (UFCG), Rua Aprigio Veloso,
882, Universitario, CEP: 58428-830, Campina Grande, Paraiba, Brasil;

7 Programa de Pés-graduacio em educacido ambiental, Faculdade de Educacdo Sao Luis, Jaboticabal, Sdo Paulo, Brasil
*Autor de correspondéncia: rafael2013bruno@gmail.com
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Logo, o presente estudo justifica-se pela necessidade de procedimentos pedagdgicos que
favorecam a realizacio do ensino a distancia na educagio basica da cidade mencionada, visando a
superacao dos entraves causados pelo novo coronavirus. Além de fundamentar uma proposta de ensino
que venha a viabilizar os objetivos aqui propostos, e, por consequéncia, contribuir com os profissionais
da educagio que se preocupam com o processo de ensino e aprendizagem.

Diante dessa problematica, este trabalho fundamenta-se na experiéncia docente dos autores e
nas contribui¢oes de Capomaccio (2020) Dolz | et al. (2004), Zabala (1988), Bloom et al. (1983), Ferreira
(2009), Libaneo (1991), Luckesi (1992), Monteiro (2020), Barroso; Antunes (2020), Silva (2020), visando
construir uma proposta de ensino que contribua, minimamente, para a realizacao do fazer pedagdgico
nas escolas da educacio basica.

Na fundamentagao tedrica deste trabalho, buscaremos expor que para o ensinar e o aprender
durante a pandemia da COVID-19, faz-se necessaria a realizagdo de uma avaliacao diagnostica, da
construcao de um bom planejamento, da escolha dos métodos de ensino, instrumentos de avaliacio e
midias digitais adequadas para a execucao do processo de ensino e aprendizagem desenvolvido por
meio do ensino a distancia.

E nos resultados e discussao, tomando como base a experiéncia docente dos autores nas escolas
publicas e privadas em que atuam, sera apresentada uma sequéncia didatica como sugestdo de proposta
de ensino, a qual foi construida de maneira coletiva, haja vista que alguns dos autores ministram suas
aulas na Educacao Infantil e no Ensino Fundamental, e outros, no Ensino Médio.

Niao obstante, para que esse dinamismo educacional ocorra, o professor devera, portanto, ter
consciéncia do ato de educar, além de se sensibilizar para perceber as especificidades da sala de aula, em
especial, da sala de aula virtual. Para isso, o docente devera diagnosticar quais dificuldades seus alunos
possuem para minimamente tentar que sejam superadas.

Assim, acreditamos que se faz preciso ao professor possuir um embasamento académico e
metodologico para entender a sua sala de aula, sobretudo, diante da pandemia da COVID-19. Por
conseguinte, cremos que com a fundamentagao deste trabalho e com a sequéncia didatica proposta
tornar-se-a possivel reduzir, de maneira consideravel, os obstaculos postos pela COVID-19 as escolas
da educagio basica. Além de permitir aos docentes uma orientagao para a realizagao do seu trabalho e

aos alunos o desenvolvimento, possivel, de suas aprendizagens.
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O ENSINAR E O APRENDER DURANTE A COVID-19

Antes de expormos a necessidade de uma avaliacio diagnéstica® para ensinar durante a COVID-
19, apresentaremos, brevemente, algumas adversidades geradas pelo SARS-COV-2 na educagio, e,
posteriormente, discutiremos os conceitos de avaliacao, avaliacao diagnostica e a sua importancia para
a realizagdo do nosso trabalho docente no municipio de Arara, estado da Paraiba.

Por causa da COVID-19 e a rapida disseminacdo do virus, as escolas foram obrigadas a
fecharem fisicamente as portas e a suspenderem o ensino presencial gerando uma situagao problematica
para o processo de ensino e aprendizagem. No entanto, na busca de sanar esse entrave, as escolas
passaram a utilizar o ensino a distancia como meio para garantir o acesso a educagao, e, portanto,
passaram a abrir suas portas virtualmente. Porém, como ensinar a distancia?

Partindo da indagacdo acima e tomando como base a nossa experiéncia pedagdgica nas escolas
das redes publica e privada do municipio ja mencionado, podemos dizer que as escolas e nods
professores, ndo estavamos preparados para realizar o processo de ensino e aprendizagem por meio do
ensino a distancia, nem tampouco, para enfrentar esse momento cadtico, tao novo e tao avassalador.

Nao obstante, o Governo Federal juntamente com o Ministério da Educacio (MEC), o
Conselho Nacional de Educagao e os Conselhos Estaduais e Municipais de Educacio, simplesmente,
incumbiram a nés professores a responsabilidade de ensinar a distancia sem averiguar se estarfamos
preparados para exercermos o nosso oficio. Porém, acreditamos que antes da implantagdo do ensino a
distancia, deveria ter ocorrido uma avaliagiao diagndstica da estrutura digital, social e tecnoldgica de toda
a comunidade escolar do pais, para que juntos encontrassemos recursos pedagogicos acessiveis que
atendessem a garantia do acesso a educagdo de todos os estudantes.

Entretanto, por que avaliar previamente para que o ensino ocorra? A fim de respondermos a
questio posta, compreendemos que, a partir de nossa pratica pedagogica, realizada nas escolas publicas
e privada, da cidade de Arara-PB, avaliar ¢ uma ac¢do coordenada que busca averiguar o processo de
ensino e aprendizagem. Logo, corroboramos com Luckesi apud Libaneo (1991), quando retrata que
“a avaliacdo é uma apreciacio qualitativa sobre dados relevantes do processo de ensino
e aprendizagem que auxilia o professor a tomar decisdes sobre o seu trabalho”. Isto ¢, a avaliagao ¢ o
ponto de partida e o ponto de chegada do fazer pedagdgico. Exposto o conceito de avaliagio em seu

sentido amplo, passemos a apresentacao do conceito de avaliagdo diagnostica.

8 Nesta se¢do tomaremos como objeto de estudo o conceito de avaliagdo diagndstica, porque ela em nossa experiéncia
pedagdgica contribuiu de maneira satisfatoria para amenizar os impactos da COVID-19 em nossas institui¢des de trabalho.
Embora tenhamos o conhecimento de que, de acordo com Bloom, renomado pesquisador do conceito de avaliacio da
aprendizagem: “[...] a avaliagdo pode ser classificada em trés categorias: somativa, diagnéstica e formativa” (Bloom et al.

1983).
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Sobre o que venha ser a avaliacao diagnostica, que ¢ um dos tipos de avaliagao da aprendizagem,
Ferreira (2009) apresenta que:
[...] a avaliacdo diagndstica pode ser utilizada para:
* conhecer o aluno, sua bagagem cognitiva ¢/ou suas habilidades;
¢ identificar possiveis dificuldades de aprendizagem;
* verificar o que o aluno aprendeu ou nio aprendeu, identificando causas de nao aprendizagem;

* caracterizar o aluno quanto a interesses ou necessidades;
* replanejar o trabalho.

Conquanto, acrescentamos que a avaliacao diagnostica se faz necessaria para ensinar durante a
pandemia. Na medida em que através dela poderia ter sido feito um levantamento dos obstaculos que
a COVID-19 causou ao processo educativo, visando ameniza-los, para que o acesso e permanéncia dos
estudantes a educagao fossem assegurados durante a realizacdo do ensino a distancia, especialmente, na
educacio basica.

Partindo do argumento citado, acreditamos que com a realizacio de uma avaliagao diagnostica,
antes de se iniciar o ensino a distancia, teria causado menos impactos a estrutura fisica, a pedagogica, a
humana, e, sobretudo, a infraestrutura tecnolégica e digital. Haja vista que muitos professores e alunos
nao possuem estruturas adequadas para realizarem seu trabalho docente, no caso dos professores, e,
para garantirem o acesso a educagao escolar, no caso dos alunos.

Ademais, a avaliagao diagnostica é um instrumento que permite identificar os impactos causados
pela pandemia da COVID-19 na educacido. Assim, cremos que é imprescindivel avaliar, sobretudo, antes
de comegar qualquer atividade pedagogica, seja ela presencial ou virtual. Porquanto, ela nos permite
conhecer como o aluno e a escola se encontram dentro do processo de construgao de conhecimentos,
diagnosticando quais seriam os seus recursos de aprendizagens, e, em especial, saber quais ferramentas
tecnoldgicas e digitais lhe estdo acessiveis para a realizagao do processo de ensino e aprendizagem.

Além disso, para que haja o exercicio do trabalho pedagdgico durante a presenca do novo
coronavirus, faz-se preciso avaliar a estrutura do sistema educacional no qual estamos inseridos, para
saber se conseguiremos, minimamente, exercer o nosso oficio e garantir a realizagido da fungao social
da escola.

Assim como a avaliagdo diagnodstica, o planejamento é essencial para ensinar em tempos
pandémicos. Semelhante ao exposto anteriormente, abordaremos, brevemente, o conceito de
planejamento e sua relevancia para o ato de ensinar e aprender durante a presenga do novo coronavirus
na educacio.

Mas o que seria o planejamento? Sobre este termo, Luckesi (1992) diz que: “planejar é um
conjunto de agdes coordenadas visando atingir os resultados previstos de forma mais eficiente e
econdmica”. Logo, as a¢oes da escola e do trabalho docente, sobretudo, diante do novo coronavirus na

educagido, precisam ser descritas metodologicamente de forma clara e objetiva, enfatizando as
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intencionalidades educacionais, bem como os objetivos, conteidos, métodos, recursos pedagogicos e
instrumentos de avaliagdo que conduzam para o alcance do fazer pedagogico. Ademais, corroboramos
com Libaneo (1991), quando fala do planejamento, e, portanto, conceitua-o como: “Um processo de
racionalizagao, organizacao e coordenacao da agao docente, articulando a atividade escolar e a
problematica do contexto social”.

Diante do exposto, defendemos que o ato de planejar é uma atividade indissociavel do ensinar
e do aprender, sendo, portanto, de grande relevancia para o trabalho docente, especialmente, diante
desta pandemia. Nao obstante, de acordo com Monteiro (2020), cremos que com os desafios impostos
pela COVID-19 na educacgao, o professor, em seu trabalho docente, tem a necessidade de estar
planejando, reelaborando, reinventando e ressignificando a sua pratica pedagbgica, levando em
consideracao as situagoes reais e objetivas do seu alunado, bem como da instituicio em que atua.

Apbs termos compreendido a relevancia da avaliagdo diagndstica e do planejamento para o
exercicio pedagogico durante a COVID-19, faz-se preciso que o docente selecione bem os métodos de
ensino, os instrumentos de avaliacao e as ferramentas digitais adequadas para a realizagcao do ensino,
sobretudo, quando o novo virus nos obrigou a ofertar o seu acesso por meio da modalidade de ensino
a distancia, conforme a Portaria n.° 345, de 19 de marco de 2020°. Assim, apresentaremos, nesta se¢io,
a conceituacao dos conceitos apresentados, e, posteriormente, a significancia destes para o ensinar a
distancia.

Como aponta Rangel (2006), o método de ensino pode ser compreendido como caminho ou
meio para a obtencdo dos objetivos estabelecidos para o trabalho docente. Além dos métodos, as
técnicas de ensino justificam-se no “como desenvolver” o processo de ensino e aprendizagem.
Conquanto, os métodos de ensino, para Libaneo (1991):

[...] sio determinados pela relagdo objetivo-conteudo, e referem-se aos meios para alcangar
objetivos gerais e especificos do ensino, ou seja, a0 “como” do processo de ensino, englobando
as a¢des a serem realizadas pelo professor e pelos alunos para atingir os objetivos e conteudos.
Temos, assim, as caracteristicas dos métodos de ensino: estio orientados para objetivos;

implicam uma sucessdo planejada e sistematizada de ag¢des, tanto do professor quanto dos
alunos; requerem a utilizagdo de meios.

A partir da fala do autor, compreendemos que os métodos estao vinculados ao processo de
ensino e aprendizagem. Por isso, o professor deve ter ciéncia sobre eles, a fim de que execute um

trabalho pedagdgico de exceléncia em sua sala de aula, seja ela, presencial ou virtual. Assim, para a

% Com a presenca do novo coronavirus na educacio, o Ministério da Educagio (MEC) determinou que as aulas presenciais
fossem suspensas em todo pafs, e, recomendou a realizagdo das aulas on/ine por meio da Portaria N.° 345, de 19 de margo
de 2020 (BRASIL, 2020), a fim de reduzir minimamente os impactos do SARS-COV-2 na educagio Brasileira..

| 34



EDUCACAO EM TEMPOS DE COVID-19

realizagao do ato de ensinar e aprender durante a COVID-19, tendo como base nossa experiéncia,
elencaremos quatro métodos que podem ser aplicados pelos professores em suas aulas remotas, a saber:

I) Método de Exposigao pelo professor: Configura-se em um mecanismo que possibilita
“mobilizar a atividade interna do aluno de concentrar-se e de pensar” (Libaneo, 1991). Ou seja, a
exposi¢ao possibilita a0 educador, realizar a explicagao da matéria, a demonstragao, a ilustragao e
exemplificacdo do conteudo.

IT) Método de Trabalho Independente: Volta-se para o desenvolvimento da atividade mental
do aluno, ou seja, este método consiste de tarefas dirigidas e orientadas pelo professor, para que os
alunos as resolvam de modo relativamente independente e criador (Libaneo, 1991).

IIT) Método de Elaboragao Conjunta: Popularmente conhecido, segundo Libaneo (1991),
como aula dialogada, este método favorece a realizacdo da “interacdo ativa entre o professor e os
alunos” (Libaneo, 1991). Constitui-se em uma excelente ferramenta pedagdgica a ser utilizada durante
as aulas desenvolvidas a distancia. No entanto, para o professor fazer uso deste método, faz-se
necessatio que ele possibilite 20s alunos as necessarias condi¢oes prévias'’. Assim, acreditamos que por
esse método, o ensino em tempos de COVID-19 podera oportunizar uma aprendizagem significativa.

IV) Método de Trabalho em grupo: Este método oportuniza em sala de aula a distribui¢ao
de “temas de estudo iguais ou diferentes a grupos fixos ou variaveis, compostos de 3 a 5 alunos”
(Libaneo, 1991). No entanto, a utilizacdo desse método depende da aplicacdo de outros, tendo em vista
que ele possui carater transitorio, como destaca Libaneo (1991) em sua obra Diddtica. Mas quais
trabalhos em grupo poderiam ser utilizados nas aulas aplicadas na modalidade a distancia? Para atender
a esse fim, recomendamos o uso das seguintes formas de organizacio dos grupos: 1. Debate'’; II.
Tempestade mental'’; e, dependendo do contexto, I11. O uso do seminario”. Assim, acreditamos
que a tempestade mental possa ser utilizada como instrumento de avaliagiao diagnodstica, visando extrair
dos estudantes os conhecimentos prévios que possuem acerca dos conteudos, enquanto o debate
podera ser utilizado como instrumento de discussio e aprimoramento do conteido em sala de aula,
favorecendo a participagao e interagao dos alunos com o professor e dos alunos entre si. Além de

possibilitar o exercicio do pensamento critico e a autonomia dos estudantes.

10 Segundo Libaneo (1991), essas condi¢Ses prévias correspondem: “[...] a incorporagio pelos alunos dos objetivos a atingir,
o dominio de conhecimentos basicos ou a disponibilidade pelos alunos de conhecimentos e experiéncias que, mesmo nao
sistematizados, sio pontos de partida para o trabalho de elabora¢io conjunta”.

11O professor devera indicar “alguns alunos para discutir, perante a classe, um tema polémico, cada qual defendendo uma
posi¢do” (Libaneo, 1991).

12 Conforme, Libaneo (1991): “Dado um tema, os alunos dizem o que lhes vem a cabega, sem preocupacio de censura a
ideias. Estas sdo anotadas no quadro-negro. Em seguida, faz-se a sele¢io do que for relevante para prosseguir a aula”.

13 Para a realizagdo do seminario: “Um aluno ou grupo de alunos prepara um tema para apresenta-lo a classe. E uma
modalidade de aula expositiva ou conversacio realizada pelos alunos” (Libaneo, 1991).
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Por conseguinte, cremos que por esses métodos, as aulas durante a pandemia da COVID-19,
poderao possibilitar a realizagao do “padrio de qualidade” da educag¢ao. Todavia, sabemos que o cenario
gerou no ambito educacional uma crise, a qual nao ¢ somente estrutural, mas, também, pedagogica. Por
isso, a necessidade de repensarmos o como ensinar e o como aprender em tempos pandémicos
(Monteiro, 2020; Wil et al., 2020).

Apbs termos apresentados os possiveis métodos que possam ser utilizados para realizar o ensino
a distancia diante da COVID-19, apresentaremos, também, alguns instrumentos de avaliagio que

L . . . o 14~ .

possam ser Uteis ao fazer pedagdgico. Assim, os instrumentos de avaliacio * sio compreendidos como
e . . . . .

recursos utilizados para coleta e analise de dados no processo ensino-aprendizagem, visando promover
a aprendizagem dos alunos” (Zanon; Althaus, 2008). Ademais, os instrumentos de avaliacio permitem
verificar e qualificar os resultados da aprendizagem, na medida em que possibilitam diagnosticar e
superar dificuldades, “corrigir falhas e estimular os alunos a que continuem dedicando-se aos estudos”
(Libaneo, 1991).

Assim, sugerimos como instrumento de verifica¢ao e qualificacdo das atividades o uso da prova
de questdes objetivas, pois, como os professores e alunos se encontram em seus lares, enxergamos
como um instrumento favoravel para enfrentar os obstaculos causados pelo novo coronavirus ao
processo de ensino e aprendizagem. Nesta razao, compreendemos que:

[..] as provas de questes objetivas avaliam a extensdo de conhecimento e habilidades.
Possibilitam a elaboracio de maior nimero de questdes, abrangendo um campo maior da
matéria dada. Por requererem respostas mais precisas, ¢ possivel controlar mais a interferéncia

de fatores subjetivos tanto do aluno quanto do professor. Possibilitar uma correcio mais
rapida, pois cada item, geralmente, apresenta uma resposta correta (Libaneo, 1991).

Acerca da aplicagdo das provas de questdes objetivas no ensino a distancia, aconselhamos o
professor ndo chamar por prova, mas por exercicios ou atividades, os quais serdo construidos com base
nos objetivos, conteudos e métodos utilizados pelo proprio professor. Além disso, neste momento
pandémico, cremos que seja necessario a nés professores abandonarmos a avaliagdo somativa e
fazermos uso das avaliacOes diagndstica e formativa, visto que estamos distantes dos nossos alunos, e a

¢ g > >
familia ndo possui os conhecimentos técnicos necessarios para acompanhar o processo de ensino e

aprendizagem dos seus filhos.

14 Acerca dos instrumentos de avaliagdo e sua aplicacdo no dia a dia escolar, Libaneo (1991) expde alguns exemplos, quando
ressalta que: “[...] no inicio de uma unidade didatica deve-se fazer uma sondagem das condi¢es prévias dos alunos, por meio
de revisdo da matéria anterior, correcao de tarefas de casa, testes rapidos, breves dissertagdes, discussao dirigida, conversagio
didatica etc. Durante o desenvolvimento da unidade acompanha-se o rendimento dos alunos por meio de exercicios, estudo
dirigido, trabalho em grupo, observacio de comportamento, conversas informais, recordagdo da matéria, e fazem-se
verificagdes formais por meio de provas dissertativas, provas de questdes objetivas, arguicdo oral. No final da unidade
didatica ou do bimestre sio aplicadas provas de aproveitamento”.
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Nesta razao, defendemos a utilizacdo das seguintes questdes objetivas como instrumento de
avaliacao (Libaneo, 1991) da aprendizagem dos alunos em tempos de pandemia, fazendo uso das
seguintes formas:

1. Questdes Certo-Errado (C ou E): “O aluno escolhe a resposta entre duas ou mais
alternativas” (Libaneo, 1991).

2. Questdes de lacuna: conforme Libaneo (1991): “Sao compostas por frases incompletas,
deixando um espago em branco (lacuna) para ser preenchido com uma sé resposta certa. As questoes
podem apresentar mais de um espago em branco, no meio ou no final da afirmagao”.

3. Questdes de correspondéncia:

Sdo elaboradas fazendo-se duas listas de termos ou frases. Na coluna da esquerda (A) sido
colocados conceitos, nomes préprios ou frases, cada um com uma numeracdo. Na coluna da

direita (B) colocam-se respostas fora de ordem, para que o aluno numere a resposta que
corresponde a numeracdo da coluna A4 (Libaneo, 1991).

4. Questdes de multipla escolha: “Sio compostas de uma pergunta, seguida de varias
alternativas de respostas. Ha trés tipos: apenas uma alternativa é correta; a resposta correta ¢ a mais
completa (nesse caso, algumas alternativas sao parcialmente corretas); ha mais de uma alternativa
correta” (Libaneo, 1991).

5. Questdes do Tipo Testes de respostas curtas ou de evocagao simples: “Alguns autores
classificam como provas objetivas também testes que sio respondidos na forma de dissertagao,
resolugdo de problemas ou simplesmente de recordagdo de respostas automatizadas. Sao os testes
escolares comuns” (Libaneo, 1991). Porém, nao aconselhamos que seja utilizado neste momento como
um teste, apenas como um exercicio de fixagao da aprendizagem.

0. Questdes de interpretagio de texto: “Sio perguntas feitas com base num trecho escrito ou
numa frase” (Libaneo, 1991).

7. Questdes de ordenagio: “A questdo apresenta uma série de dados fora de ordem e o aluno
deve ordena-los na [sequéncia] correta” (Libaneo, 1991).

8. Questdes de identificagio: “Questoes para identificar partes, por exemplo, da flor, do corpo
humano (num grafico), localizagao de capitais ou acidentes geograficos” (Libaneo, 1991).

Portanto, acreditamos que por meio de tais instrumentos de avaliagio o professor seja capaz de
conseguir medir nao somente a aprendizagem dos seus alunos, mas também, avaliar como esta o seu
trabalho docente, visto que diante da pandemia da COVID-19 a pratica pedagbgica deve,
constantemente, ser reavaliada, repensada e ressignificada para que haja um ensino de qualidade
independente de ser realizado de forma presencial ou virtual.

Tendo entendido que o ato de ensinar a distancia durante a COVID-19 exige a construcao de

uma avaliagao diagnoéstica que identifique as necessidades das escolas, das condi¢oes dos discentes, dos
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recursos tecnolégicos e digitais das comunidades escolares, e, que requer a constru¢io de um bom
planejamento (escolar, de ensino e de aula) para a escolha adequada dos métodos e instrumentos de
avaliacdo necessarios ao processo de ensino e aprendizagem.

Além disso, sabendo que a escola tornou-se virtual, faz-se preciso a escolha de midias digitais
que sejam capazes de atender aos interesses e necessidades das escolas, dos estudantes e das
comunidades escolares. Logo, as midias digitais sao ferramentas de apoio que promovem o intercambio
de informagdes, e, por consequéncia, oportunizam a realizagao do trabalho docente a distancia.

Conforme Barroso e Antunes (2020) sao-nos dito que:

Como ferramentas de ensino, o uso das midias ¢ favorecido por meio da utilizacdo de recursos
tecnologicos variados, tais como slides, exercicios virtuais, videos, plataformas de Ensino a
Distancia (EAD), webconferéncias, lousas digitais, e-mails, armazenamento em nuvens, entre
outros.

Apontamos ainda como proposta metodolégica durante a pandemia, a utilizacao de ferramentas
digitais gratuitas, disponiveis na internet. Dentre as ferramentas digitais para o ensino a distancia,
destacamos a possibilidade do professor:

1. Criar um grupo ou no Facebook ou no WhatsApp ou no Telegram, e, incluir todos
aqueles que facam uso dessas ferramentas digitais. No entanto, aconselhamos fazer uso da ferramenta
digital que a maioria da sala utiliza;

2. Criar um Podcast a fim de que sejam transmitidas por dudios as sinteses das aulas;

3. Criar um canal do Youtube e incluir videos sobre contetidos e exercicios que possam ajudar
20s alunos;

4. Criar um Quizz (teste rapido) com conteudos e comentarios;

5. Criar uma sala de aula virtual gratuita (Google Meet/ Google Doo/ Google Classroon/ Google
Forms/Moodle), com férum de debates e videoconferéncias em tempo real, na qual todos possam
interagir.

Nao obstante, isso nao significa dizer que essa proposta corresponda a uma férmula “pronta e
acabada”, que dara certo para toda sala de aula virtual, porém, propomo-la como um ponto de partida.
Diante dessas agbes, as quais foram criadas a partir de nossa experiéncia nas instituicbes nas quais
atuamos, cremos que em sua pratica, conforme Silva (2020), o professor deve nao s6 conhecer e utilizar
os diferentes métodos de ensino, mas também, avaliar constantemente se esses métodos possibilitam
ao aluno o alcance dos objetivos estabelecidos por ele, sobretudo, durante o ensino realizado a distancia.
Por conseguinte, partindo do pensamento de Monteiro (2020), e, por consequéncia, da nossa pratica
pedagdgica nas escolas das redes publica e privada no municipio de Arara — PB, nés acreditamos que,

por esses mecanismos propostos, o professor durante a COVID-19 possibilitard a si e ao seu alunado
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a ressignificacao do como ensinar e do como aprender. Logo, nao podemos perder a esperanca de que

o ensinar em tempos de pandemia ¢é possivel e faz-se necessario.

MATERIAL E METODOS

A pesquisa foi realizada através de um estudo bibliografico, com énfase no pensamento de
Libaneo (1991), seguido da leitura dos artigos cientificos de Silva (2020), Pereira et al. (2020), Will et al.
(2020) e Monteiro (2020) que retratavam os impactos da pandemia da COVID-19 na educagao e
possibilidades para a superacao desta realidade cadtica.

Este trabalho foi construido a partir dos nossos relatos de experiéncias pedagogicas nas escolas
em que atuamos nas redes publicas e privadas, da educacio infantil, do ensino fundamental e do ensino
médio, no municipio de Arara, estado da Paraiba, localizado na mesorregiao do agreste paraibano e na
microrregiao do curimatad ocidental, possuindo 12.653 habitantes, conforme dados da prefeitura do
municipio (Arara, 2020). A pesquisa contou com a participa¢ao dos sete autores deste texto, os quais
trabalham em escolas distintas, sendo entre elas, seis escolas da rede publica e uma escola da rede privada
da cidade mencionada.

O estudo bibliografico deu-se por meio da leitura dos textos junto com a produg¢ao de resumos,
fichamentos e resenhas criticas, mas também com rodas de conversas, debates e discussOes sobtre nossa
experieéncia pedagogica, através do Google Meet (devido a presenca da COVID-19) entre os meses de
margo a junho de 2020, para que juntos fundamentassemos e construissemos uma proposta de ensino
que viesse a minimizar os impactos do novo coronavirus em nosso trabalho docente.

Partindo da necessidade de diagnosticar como seria possivel ensinar e aprender diante do SARS-
COV-2, construimos uma proposta de ensino, de acordo com os nossos relatos de experiéncia, a qual
podera ser aplicada, em nosso entendimento, tanto no ensino a distancia quanto no ensino presencial e
suas modalidades a depender dos interesses e necessidades das institui¢oes e professores que venham a
fazer uso dela, além de promover melhorias e adequa-la a realidade da sua instituicdo e dos seus

discentes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Com a determinagdo do isolamento social como medida para o combate a pandemia da
COVID-19, de acordo com a Organizac¢ao Pan-Americana de Saude e a Organizagao Mundial de Satude
(OPAS/OMS, 2020), o ensino em nossas escolas, por consequéncia, no municipio de Arara, estado

Paraiba, deixou de ser realizado de forma presencial e tornou-se virtual. Neste sentido, partindo do
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pressuposto de que mesmo antes do novo coronavirus a educagao brasileira ja tinha os seus “milhares
de problemas”, a saber, estruturais, financeiros, fisicos, pessoais e pedagdgicos. O que nio sera diferente
enquanto ndo passarmos desta fase tao sombria.

Porém, hoje, a maior dificuldade da educa¢ao em nosso pais refere-se a0 como democratizar o
acesso e a efetivacio do direito 2 educacio por meio do ensino a distincia”. Nio obstante, a
desigualdade social no Brasil vive a sua fase aguda, conforme Capomaccio (2020), e, que 0s seus recursos
tecnologicos sao precarios e escassos a uma grande parcela da populagao, em especial, aos proprios
professores e aos alunos.

Partindo desse contexto “assustador” ocasionado pelo novo coronavirus, nds sugerimos a
sequéncia didatica como uma proposta para realizar o trabalho docente, durante e apds essa pandemia,
nao como unica op¢ao para a execu¢ao da pratica pedagdgica, mas como uma proposta dentre tantas,
a qual sirva como um caminho ao professor em exercicio, a fim de garantir a execu¢ao do seu trabalho
docente e que possibilite ao alunado uma aprendizagem eficaz, sobretudo, em uma formagao ativa,
critica e participativa, conforme a Base Nacional Comum Curricular (Brasil, 2017)".

Logo, a fim de cumprir os objetivos aqui propostos, iremos expor o conceito de sequéncia
didatica a luz do pensamento de Antoni Zabala (1998), em “A Pritica Educativa: como ensinar’, quando
afirma que a sequéncia didatica refere-se a “um conjunto de atividades ordenadas, estruturadas e
articuladas para a realizagdo de certos objetivos educacionais, que tém um principio e um fim
conhecidos tanto pelos professores como pelos alunos”. Nesta perspectiva, acreditamos que neste
tempo de ensino a distancia, a sequéncia didatica sirva como ferramenta, mecanismo ou instrumento
de realizagdao dos “objetivos educacionais”, a saber: do ensinar e do aprender.

Compreendemos que diante da COVID-19 e da necessidade do “como ensinar” devido aos
inameros problemas que essa doenga tem gerado dentro do sistema educacional, além dos que antes ja
existiam, somos conduzidos ao entendimento de que a sequéncia didatica existe tanto para favorecer a

organiza¢ao do trabalho do professor quanto para organizar as atividades dos estudantes.

1> Na Lei de Diretrizes e Bases da Educagio Nacional (LDB), de 20 de dezembro de 1996, o termo “a distincia” é citado
treze vezes como fundamento das diversas possibilidades de uso do “ensino a distancia” na educagio escolar brasileira. O
uso do “ensino a distancia” é mencionado na lei nos seguintes artigos: Art. 32.%, §4.% Art. 36.°, § 11.°, VI; Art. 47.°, §3.°; Art.
62.°§2.°¢ §3.% Art. 80.°, § 1., § 2.°,3.° ¢ § 4.% ¢, por fim, no Art. 87.%, § 3.%, II e I1I (Brasil, 1996).

18 Sobre esta formacio a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) retrata que: “No novo cenario mundial, reconhecer-se
em seu contexto histérico e cultural, comunicar-se, ser criativo, analitico-critico, participativo, aberto ao novo, colaborativo,
resiliente, produtivo e responsavel requer muito mais do que o acimulo de informagGes. Requer o desenvolvimento de
competéncias para aprender a aprender, saber lidar com a informagao cada vez mais disponivel, atuar com discernimento e
responsabilidade nos contextos das culturas digitais, aplicar conhecimentos para resolver problemas, ter autonomia para

tomar decisGes, ser proativo para identificar os dados de uma situagdo e buscar solu¢Ses, conviver e aprender com as
diferencas e as diversidades” (Brasil, 2017).
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Entdo, na busca por melhorias do processo de ensino e aprendizagem, e, consequentemente,
com o intuito de propormos uma proposta de ensino, acreditamos que a sequéncia didatica torna
possivel a aplicagao das teorias e a praticas dos saberes mesmo diante de um ensino realizado a distancia.

Sendo assim, acreditamos que o professor por meio de uma sequéncia didatica bem planejada
atrelada a execucao de uma avaliagdo diagnostica e da escolha adequada dos métodos de ensino,
instrumentos de avaliagdo e das midias digitais apropriadas aos estudantes, tornara possivel atingir tal
objetivo.

Nesta razao, elencamos a seguir a nossa proposta de sequéncia didatica para os professores,
durante a pandemia da COVID-19 no Brasil, e, mais especificamente, no municipio de Arara, estado
da Paraiba. Sendo, portanto, aplicada por meio do uso de videoconferéncias através do Google Meet e ou
WhatsApp, pensada para ser executada em uma aula de 40 minutos, conforme as orientagdes

educacionais do municipio citado.

Proposta de Sequéncia Didatica

Momento | Tempo Atividades a serem desenvolvidas

Acolhida: Neste momento, o professor podera iniciar sua aula saudando a

. min. urma com musicas, videos motivacionais e podera realizar a chamada de
1.° 03 mi tur icas, vid tivacionai dera realizar a chamada d
frequéncia escolar.

Apresentagio do Plano de Aula do Dia: Em seguida, o professor fara a
2.° 05 min. | apresentacdao da aula, enfatizando 1. Objetivos; I1. Conteudo; 111. Método
de ensino; IV. Recursos; V. Instrumento de Avaliagao.

Extragdo dos Conhecimentos Prévios: Para perceber o nivel de
aprendizado de sua turma referente a um determinado assunto, o professor
3.° 05 min. | aplicara uma avaliacdo diagndstica fazendo uso da tempestade mental, para
averiguar os conhecimentos prévios de seus alunos acerca do conteudo a

ser estudado na aula.

OBS.: A partir do momento 4.° abaixo até o momento 6.°, o professor fara uso da avaliacao
formativa, a fim de atender aos anseios da pratica pedagogica e realizar aquilo que esta previsto na
LDB, em seu Art. 24, V, a:

“V - a verificagio do rendimento escolar observarid os seguintes critérios: a) avaliacio continua e
cumulativa do desempenho do aluno, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e dos
resultados ao longo do petiodo sobre os de eventuais provas finais” (Brasil, 1996).

Introducio e Discussio do Conteudo Aprofundamento do
Y
Conteudo
40 10 mi Dando continuidade a aula, o professor fara a explanacio do conteido
. min. . ) ) N
proposto, contextualizando com o meio social em que seus alunos estio

inseridos e com os conhecimentos prévios expostos anteriormente ou

aprofundara o conteudo da aula anterior.
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Exercicio de Fixagdo com supervisio do Professor (a) /
Acompanhamento familiar

5o 08 min. Posteriormente, o professor fara a explicagdao das atividades de fixacdo de
aprendizagem através da leitura dos enunciados do exercicio. Logo depois,
o professor supervisionara, virtualmente, a realizacdo dos exercicios e

acompanhara junto as famfilias a finalizagao de tais atividades.

Socializagio das Respostas do Exercicio / Corre¢do Coletiva do
Exercicio

6.° 08 min. | Seguidamente, cada estudante apresentara suas respostas para a turma. E
em seguida, todo o exercicio sera corrigido com a participagao coletiva do
professor e dos estudantes.

Orientagdes finais: Para concluir, o professor dard as orientacoes
7.° 01 min. | necessarias para a realizagao de possiveis atividades complementares e se

despedira dos alunos.

Portanto, acreditamos que com esta proposta os professores poderao realizar o seu trabalho
docente, e, consequentemente, reduzir os impactos causados pela pandemia da COVID-19,
promovendo o como ensinar e como aprender nas escolas em que atuam. Enfim, ensinar diante do
novo coronavirus é desafiante, porque exige a constru¢ao de um novo fazer pedagogico diante desta

nova realidade que estamos vivendo.

CONSIDERACOES FINAIS

Assim, acreditamos que para ensinar e aprender diante da COVID-19, a escola junto aos seus
professores devera realizar uma avaliagao diagnodstica buscando identificar as condi¢oes e dificuldades
que a instituicio de ensino, os professores e os alunos enfrentam. Em seguida, a partir dos dados
colhidos por meio da avaliagiao diagnostica, os profissionais da educacdo deverio realizar a construgao
de um planejamento que vise enfrentar os obstiaculos causados pelo novo coronavirus, além de
selecionar os métodos de ensino, os instrumentos de avaliagao e as midias digitais adequadas para o
processo de ensino e aprendizagem nas instituicdes que atuam. E por enfim, caso considerem
necessario, utilizardo ou adequardo a sequéncia didatica proposta em seu fazer pedagogico. Assim,
ensinar a distancia diante da COVID-19 exige dos profissionais da educagdo a reconstru¢ao da pratica
pedagdgica e dos procedimentos de ensino, a fim de que reduzam, minimamente, as adversidades que
foram impostas ao sistema educacional brasileiro, e, principalmente, ao sistema de ensino do municipio
em atuamos, a saber, a cidade de Arara, no estado da Paraifba. Sendo assim, faz-se necessario que os
docentes nao percam a esperanga, a responsabilidade o comprometimento com o ensinar, visto que o
novo coronavirus podera provocar o desestimulo, e, por consequéncia, o abandono do seu oficio e

também provocar uma crise educacional, a saber, a perda da func¢ao social da escola.
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Capitulo IV

Desafios do ensino publico em tempos de Covid-19: um

relato do curso superior em gestdo de turismo, Campus
Palmas - IFTO
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INTRODUCAO

Desde o final de 2019, o mundo passou a conviver com a propagacio de uma nova doenga, a
COVID-19, causada por um novo coronavirus, denominado SARS-CoV-2 que causa nos individuos
um quadro clinico que vai desde infec¢Oes assintomaticas, até inflamagoes sistémicas com obstrucao
das vias respiratorias, complicacdes cardiovasculares, insuficiéncia renal e efeitos motores e
neurolégicos (Brasil, 2020). Os primeiros registros da doenca foram feitos na China, ganhando
rapidamente o status mais alto de alerta da Organizagdo Mundial da Saude em janeiro de 2020 e em
marc¢o de 2020, sendo por esta declarada como uma pandemia (Oms, 2020).

O desenvolvimento de novos virus e a rapida e abrangente contaminagao é explicada por Ujvari
(2011) ao analisar a facilidade de adaptagdo e mobilidade de todos os seres vivos, inclusive dos
microrganismos, grupo em que os virus e bactérias estdo inseridos. Dessa forma, com o tempo, os
humanos modificam o ambiente onde vivem aumentando suas chances de sobrevivéncia, assim como
os microrganismos, o que causa a evolucao de outros seres, estabelecendo um ciclo da doen¢a. Como
relatado pela OMS (2020), o novo coronavirus ¢ fruto dessa adaptagdo e da dinamica da proximidade
entre grandes aglomeragoes de pessoas e animais, fato que aumenta a chance de recombinagdes entre
diferentes tipos de virus.

Diante da rapida proliferagao da enfermidade pelo mundo, a OMS tem disponibilizado uma
série de ferramentas para auxiliar os governos na tomada de decisao sobre como reduzir o contagio da

doenga, visto que esta acontece de forma acelerada. A orientagao da OMS ¢ a adogao de medidas nao

1 Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins, campus Palmas.
2 Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia, campus Brasilia.
* Autora de cotrespondéncia: quepahim@gmail.com

| 45


https://doi.org/10.46420/9786588319093cap4
https://orcid.org/0000-0002-5949-4426

EDUCACAO EM TEMPOS DE COVID-19

farmacoldgicas, o que envolve o distanciamento social, utilizagao de mascara em todos os ambientes,
higienizacdo das maos com agua e sabao ou alcool em gel varias vezes por dia, limpeza de objetos que
tiverem contato com ambiente externo ao de casa como brinquedos, chaves e celular; adogao da etiqueta
respiratoria, como cobrir a boca com o antebraco ao tossir ou espirrar, ou utilizar lenco descartavel e
lavar as maos ap6s utiliza-lo, dentre outras (Oms, 2020).

Tais medidas refletem na mudanca de habitos de consumo e de interac¢do social, tanto no setor
de servicos, como comércio, industria, lazer, comunicacio, entretenimento e educagao, que assim como
as demais atividades, teve que recorrer as tecnologias para manter o contato virtual com o publico,
como forma de garantir ou até mesmo, substituir o contato fisico e sem previsao de deixarem de ser
necessarias.

E fato que desde o inicio da utilizacio da internet, a educacio em todos os seus niveis vem
passando por profundas transformacSes nos ultimos anos, modificando a forma de relacionamento
entre alunos, professores e instituicao, e criando novas formas de ensino, como a educagao a distancia
(EaD). No entanto, com o advento do restrito isolamento causado pela pandemia e as tensOes e
incertezas econdmicas, politicas, sociais e psicologicas por ela provocadas, esta modalidade tornou-se a
unica op¢ao de ensino em varias cidades e municipios brasileiros, destacando uma triste realidade do
pais: a falta de acesso as tecnologias em algumas localidades, o pouco estudo dos pais, que por isso nao
conseguem ajudar na escolariza¢do em casa e a inexisténcia de equipamentos com acesso as plataformas
digitais ou em quantidade inferior ao total de filhos em uma mesma residéncia (Tokarnia, 2020).

Todavia, as instituicoes federais de educacao, a nivel de universidade ou dos institutos federais
de educacio, ciéncia e tecnologia, por serem instituicdes com autonomia administrativa, patrimonial,
financeira, didatico-pedagbgica e disciplinar, puderam optar entre seguir com aulas a distancia,
suspender ou adiar o semestre letivo. Neste contexto e no intuito de apresentar os desafios enfrentados
por alunos do curso em Gestido de Turismo em uma unidade do Instituto Federal do Tocantins, que
optou por continuar com as aulas a distancia, construimos este capitulo que estd organizado em
introdugao, breve histérico da constitui¢ao dos Institutos Federais de Educagio, Ciéncia e Tecnologia
no Brasil e no estado do Tocantins, Educagdao a Distancia e suas relagdes de ensino aprendizagem,

material e métodos, resultados, consideracoes finais e referéncias consultadas.

O INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA NO BRASIL E

NO ESTADO DO TOCANTINS

A educacio profissional no Brasil é historicamente marcada pela distingao social das for¢as de

trabalho, entre as pessoas que detém os meios de produgao e as que possuem a mao de obra necessaria
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para produzir. Nesse sentido, a educagao foi dividida entre cursos académicos e de educagao geral para
os mais privilegiados e cursos profissionalizantes para os que seriam assalariados, o que remete-se a
estratificacao da sociedade em classes decorrentes do capitalismo e a determinacdo da dualidade no
campo educacional entre ricos e pobres (Ciavatta; Ramos, 2011).

O Dectreto n° 2.208/1997 (Brasil, 1997), ao estabelecer a separacio obrigatdria entre a educagio
basica e a educacdo profissional, alterando a prépria Lei de Diretrizes e Bases da Educagao — LDB
(Brasil, 1996), que recomendava a articulagao da educagao profissional com o ensino regular ou com
diferentes estratégias de educagdo continuada, destacou a distingao entre o ensino médio regular e
ensino médio técnico, voltado para questdes laborais.

Somente em 2004, com a revogacio desse instrumento legal através do Decreto n°® 5.154/2004,
¢ que surgiu a possibilidade de integracio entre o ensino médio e a educagio profissional, sob a
supetvisao do Conselho Nacional de Educacio (Brasil, 2004). Em 2008, através da Lei n° 11.892/2008,
¢ instituido a Rede Federal de Educa¢ao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, também conhecida por
Rede Federal, que por sua vez ¢ constituida pelos Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
(IFs), Universidade Tecnolégica Federal do Parana (UTFPR), Centros Federais de Educagao
Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca do Rio de Janeiro (Cefet-R]) e de Minas Gerais (Cefet-MG),
Escolas Técnicas vinculadas as Universidades Federais e Colégio Pedro II, do Rio de Janeiro (Brasil,
2008).

De acordo com o art. 2° da referida lei, os institutos federais sao
instituicbes de educagdo superior, basica e profissional, pluricurriculares e multicampi,
especializados na oferta de educa¢io profissional e tecnolégica nas diferentes modalidades de

ensino, com base na conjugacao de conhecimentos técnicos e tecnolégicos com as suas praticas
pedagogicas, nos termos desta Lei (Brasil, 2008).

Até o ano de 2019, os IFs estavam nos 27 entes federados, totalizando 644 campus em 38
Institutos, sendo um deles, o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins IFTO),
também chamado de Instituto Federal do Tocantins. Foi criado em 2008 pela Lei n® 11.892/2008 e
resultou da integracdo da Escola Técnica Federal de Palmas (ETF) e da Escola Agrotécnica Federal de
Araguatins (Eafa) (Ifto, 2020a).

O IFTO oferta cursos de formagao inicial e continuada, técnicos de nivel médio e subsequentes,
superiores de graduagdo bacharelado, tecnolégico e licenciatura, além de pds-graduagao lato sensu.
Possui 11 campus, sendo 3 destes, campus avangados, e também 19 polos de educagao a distancia (Ifto,
2020a). Em um desses campus, ha o curso superior tecnélogo em Gestao de Turismo, que tem duragao
de 2 anos e 6 meses, com entrada anual de 30 estudantes (Ifto, 2020Db).

O tecndlogo em Gestao de Turismo é apto para atuar como gestor em diferentes empresas do

setor de turismo, tanto publicas quanto privadas, o que inclui agéncias, operadoras e transportadoras
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turisticas, além de ser capaz de fornecer consultorias voltadas para o gerenciamento das politicas

publicas e para a comercializacio e promogao dos servicos relativos a atividade (Ifto, 2020b).

EDUCACAO A DISTANCIA E SUAS RELACOES DE ENSINO APRENDIZAGEM

Diferentemente da modalidade presencial, que ¢ comumente utilizada nos cursos regulares,
onde professores ¢ alunos se encontram em um mesmo espago fisico, por determinado tempo, na
educacdo a distancia (EaD), docentes e estudantes estao separados temporal e fisicamente. Os
encontros presenciais podem acontecer esporadicamente ou nao e a intera¢ao é mediada por tecnologias
(Moran, 2009).

Ela expandiu o acesso a educacio a grandes contingentes populacionais e sua origem no mundo
remonta o século XIX; através do ensino por correspondéncia na Europa (Vasconcelos, 2010).

Ja na década de 1990 Beloni (1999) afirmava que esta modalidade educacional se reafirmava a
cada dia como um modelo de educag¢io oportuno para o atendimento das novas demandas da sociedade,
tornando-se em 2020, a Gnica alternativa de continuidade do ensino no mundo, ao menos, por um
determinado periodo de tempo, por causa do aumento de casos do novo coronavirus.

No Brasil, o Ministério da Educagao (MEC) publicou no dia 18 de margo a portaria n® 343, que
autoriza a substituicao das aulas presenciais por aulas na modalidade a distancia para o ensino superiof,
por um prazo de 30 dias ou enquanto durar a situagiao de pandemia de COVID-19 (Brasil, 2020). Diante
desta mudanca, estudantes, professores, faculdades e universidades precisaram adaptar a rotina e as
aulas para a nova realidade, a fim de ndo comprometer o cronograma escolar no periodo de isolamento
social.

No entanto, ha varios obstaculos que evidenciam as dificuldades do ensino remoto no pafs: nem
todos os estudantes tém acesso a computadores e a internet de qualidade (CeticBr, 2019), em muitas
residéncias ha mais de 6 pessoas vivendo em um mesmo comodo (Pnad, 2016), ndo ha a interacio e
mediagdo entre professores e estudantes, conforme proposto pela EaD (Scherer; Brito, 2014) e ha pouca
formacao dos docentes sobre a utilizagao das tecnologias digitais em atividades pedagogicas (Baldez,
2020).

Uma pesquisa divulgada em 2019 aponta que 61% dos domicilios no Brasil nao tém acesso a
computadores e 28% nao dispdem de internet. Entre as classes mais baixas, o acesso ¢é ainda mais
restrito. A pesquisa foi feita pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade
da Informacao (Cetic Br), sendo realizada anualmente desde 2005, com o objetivo de mapear o acesso
as TIC nos domicilios urbanos e rurais do pais e as suas formas de uso por individuos de 10 anos de

idade ou mais (CeticBr, 2019).
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Referindo-se as relagdes de ensino e aprendizagem propostas pela Ead, Scherer e Brito
(2014) afirmam que elas devem acontecer através de uma aprendizagem colaborativa baseada nos
estudos de cooperacdo e aprendizagem de Jean Piaget, em que os sujeitos dos ambientes virtuais de
aprendizagem (AVAs) necessitam interagir através dos recursos digitais ¢ nao somente depositar
conteudos ou respondé-los.

As tecnologias digitais da informacao e comunicagao (TDICs) nesse processo, servem
como instrumentos nao s6 de informac¢ao, mas principalmente de interagao. Para os autores, os alunos
e professores devem buscar a comunicagao e a responsabilidade pelo outro e pelo coletivo, o que
proporciona uma aprendizagem colaborativa (Scherer; Brito, 2014).

Costa (2020) afirma que o ensino remoto praticado na pandemia assemelha-se a EaD
apenas no que se refere a uma educacao mediada pela tecnologia. Mas os principios seguem sendo os
mesmos da educagao presencial. Segundo a entrevistada do portal Desafios da Educagao, estamos
diante de um ensino remoto emergencial, onde os materiais sao depositados em AVAs, como se fossem

XEerox, 0 que nao representa a concepgao de EaD.

MATERIAL E METODO

O presente artigo traz uma analise sobre a situa¢ao inicial vivenciada pelos métodos de educagio
oferecidos aos alunos do Curso Superior em Gestao de Turismo, Campus Palmas, IFTO, durante os
primeiros meses de pandemia do novo Coronavirus. Para tanto, buscou-se (I) identificar dados que
indicassem as condi¢oes socioeconomicas destes alunos face a relagio ensino-aprendizagem; (II)
verificar quais ferramentas tecnolégicas sdo utilizadas pelos estudantes no ensino remoto.

O universo da pesquisa compreendeu os alunos do Curso de Gestao de Turismo matriculados
no primeiro semestre de 2020. Do total de 75 alunos, foram obtidas 53 respostas, o que equivale a
70,6% de alunos ativos no curso. Os dados foram coletados no dia 02 de maio de 2020, através de
questionario com perguntas fechadas e abertas, utilizando-se da ferramenta google forms.

A pesquisa caracteriza-se como uma investigagdo de métodos mistos (Creswell, 2007).
Conforme Dal-farra e Lopes (2013, p. 70):

Estes combinam os métodos predeterminados das pesquisas quantitativas com métodos

emergentes das qualitativas, assim como questdes abertas e fechadas, com formas multiplas de
dados contemplando todas as possibilidades, incluindo analises estatisticas e analises textuais.

Nesta pesquisa, a coleta de dados amplia seus instrumentos para observagoes abertas, ou até

mesmo para os dados censitarios que podem ser seguidos por entrevistas exploratérias com maior
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profundidade. A investigacio supde que “a coleta de diversos tipos de dados garanta um melhor
entendimento do problema pesquisado” (Creswell, 2007, apud Dal-farra e Lopes, 2013, p. 70).

Desta forma, este estudo designa-se como um projeto exploratério sequencial quanti-quali que
se inicia a partir da coleta de dados e analise quantitativa, seguida de coleta qualitativa, para posterior

analise e interpretagdao dos dados.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Diante da grave crise decorrente do avanc¢o do novo coronavirus no Brasil, e em virtude do
estado de emergéncia de saude publica de importancia internacional acerca da doenca, todas as unidades
dos Institutos Federais do Brasil, instauraram Comités de Risco com o objetivo de adotar a¢des
preventivas em cada campus.

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins através de Portaria
publicada pela Reitoria desta instituicao, comunicou na metade do més de marco de 2020, que haveria
uma suspensao de 16 a 20 do mesmo meés, para que o Comité de Risco pudesse fazer uma analise inicial
sobre a situagdo que comegava a ser instaurada. O Campus Palmas teve as aulas suspensas até o dia 27
de marco, retomando-as em formato de ensino remoto a partir do dia 30 em diante. A continuidade do
ano letivo foi entao estabelecida no referido Campus e esta ocorreu através da escolha livre dos docentes
entre um destes Ambientes Virtuais de Aprendizagem: moodle (Modular Object-Oriented Dynamic 1earning
Environment) que em portugués significaria Objeto Modular Orientado na condi¢ao de um Ambiente
Dinamico de Aprendizagem (livre traducao da autora), ou o Google classroom, um servigo oferecido pelo
projeto Google para a educagao.

Nestes dois ambientes foram iniciados o ensino remoto, entendido pelos professores como
EaD. Estes comegaram entao a fazer parte do dia a dia de professores e alunos que por sua vez, em sua
grande maioria desconheciam o mundo da educagdo a distancia. Sair do ensino presencial de forma
repentina e entrar na modalidade a distancia sem algumas discussoes e cuidados basicos desencadeou
uma série de questionamentos quanto a qualidade e relacio ensino/ aprendizagem para professores,
alunos e os técnicos administrativos envolvidos com em assuntos pedagdgicos e assistencials, entre
outros.

Diante deste contexto, a coordenagao do Curso Superior de Gestao de Turismo se viu na
iminéncia de estabelecer uma rapida comunica¢ao com alunos e docentes do curso, de forma a resgata-
los e comunicar as modifica¢es que surgiam ao longo dos dias. Em um primeiro momento, o aplicativo
WhatsApp foi a ferramenta mais oportuna para comegar a estabelecer tais vinculos com os alunos. Assim

foram se formando grupos diversos que ainda nao existiam como por exemplo por disciplina, além dos
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grupos com coordenadores, departamentos administrativos e consolidando os grupos ja existentes com
os lideres de turmas e professores do colegiado técnico.

Durante este percurso os problemas foram emergindo rapidamente pois o primeiro fator
identificado pelos alunos foi a auséncia da relacio ensino/ aprendizagem nos processos que estavam
sendo adotados. Os acontecimentos demonstraram que os professores nao estavam aptos a lecionar na
modalidade EaD, pois apenas depositavam conteudo em grande volume na plataforma disponivel, na
maioria das vezes sem proporcionar qualquer oportunidade de interacao e feedback aos alunos. No
entanto, esta auséncia ou falta de instrumentos didaticos voltados para a tecnologia tampouco foi
percebida como responsabilidade dos professores uma vez que os mesmos também foram pegos de
surpresa pela obrigatoriedade em assumir o método EaD sem qualquer preparo ou capacitagao
especifica, dado que os cursos para quais eles foram contratados sio ofertados em formato presencial.

Tal situagao evidencia a discussao trazida por Scherer e Brito (2014) na literatura sobre EaD que
fala das possibilidades e os desafios para a aprendizagem cooperativa em ambientes virtuais de
aprendizagem. Conforme estes autores, nao basta disponibilizar um meio para que as interagoes
acontecam, tal interacdo deve acontecer entre os sujeitos nao apenas quando um entra em contato com
o outro, mas também quando um informa o outro sobre algo. A reciprocidade (Piaget, 1975 apud
Scherer e Brito, 2014) implicaria em modificar as certezas dos individuos envolvidos no processo de
aprendizagem, o que diante do contexto de isolamento social tornou-se um verdadeiro desafio na
educacdo. Por este motivo, ressalta-se a importancia das tecnologias digitais de comunicagdo e
informagao, Gnicos meios possiveis para viabilizar interagdes, mas que dependem da atitude de seus
sujeitos frente aos desafios trazidos pelos ambientes virtuais de aprendizagem.

Diante de tal processo, uma das medidas necessarias foi o levantamento de dados sobre a
realidade dos diversos periodos do Curso de Gestao de Turismo do Campus Palmas. Fez-se necessario
saber a realidade socioeconomica daqueles que continuavam no curso mesmo diante das dificuldades
da pandemia e quais eram os principais obstaculos enfrentados pelos mesmos para que aprendizagem
pudesse acontecer de fato.

Uma primeira pesquisa foi realizada no dia 02 de abril através de formularios on-/ine do Google
forms junto aos alunos que se mantinham em comunica¢ao com o curso. Dos 75 alunos matriculados
no primeiro, terceiro e quinto periodos, obteve-se a resposta de 70,7% dos alunos. Os dados apontaram
que o curso tem um publico majoritario feminino de 67,9%, e que 79,2% dos alunos vive com uma
renda de um a trés salarios minimos, outros 77,3% vivem em casas compartilhadas com outras 02 a 05
pessoas. Tais dados permitem inferir que os recursos financeiros da grande maioria dos estudantes sao
baixos, e que possivelmente nao haja um ambiente apropriado para o momento de aulas e estudos. Um

dado relativamente favoravel ao EaD foi demonstrado pelos 81,1% dos alunos que declararam ter
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internet em casa, apesar de muitos terem informado que sofriam devido a ma qualidade do sinal, que
este ndo contribufa para suprir as necessidades requeridas pelos tipos de sistemas e atividades virtuais
utilizadas, que por vezes requerem o acompanhamento dos mesmos através de voz e video.

A maioria dos alunos (50,9%) disse utilizar-se de tecnologia de rede sem fio, wi-f7, para acessar
o sinal, seguidos de fibra 6ptica (17%) e tecnologias 2G ou 3G (17%). A principal tecnologia utilizada
para acessar as aulas foi o celular (66,7%), seguido do computador (33,3%). Destes, 75,5% disseram
preferir a utilizacao da plataforma virtual Google classroom para assistir as aulas. A principal dificuldade
dos alunos conforme mencionado por 60,4% dos entrevistados, estava vinculada ao grande volume de
atividades postadas pelos professores. No momento da pesquisa, 62,3% dos alunos declararam nao
estar de acordo com o prosseguimento das aulas na modalidade EaD justificando que a instituicao nao
estava preparada para esta modalidade nestas condigdes.

Esta realidade se assemelha ao colocado por Costa (2020) conforme indicado na revisao de
literatura que declara que a existéncia do ensino remoto praticado nesta pandemia equipara-se ao EaD
unicamente no que se refere a tecnologia aplicada na educacio, porém segue os mesmos principios da
educagido presencial, o que significa que muito ainda deve ser feito para estabelecer um melhor ambiente

de aprendizagem a distancia.

CONSIDERACOES FINAIS

O surgimento de uma nova doenga, a COVID-19, causada por um novo coronavirus, até entao
desconhecido pelo planeta, tornou-se realidade para grande parte da populagao mundial, consolidando-
se como uma pandemia, devido a rapidez de transmissao do virus e sua letalidade, que ocorre em
circunstancias ainda desconhecidas. Divulgado no inicio de 2020, o protocolo médico mais eficaz para
evitar a transmissao do virus, orientado pela Organizacao Mundial de Satude foi o isolamento social das
pessoas, 0 que causou tensoes, incertezas economicas, politicas, sociais e psicoldgicas diversas.

No Brasil, o isolamento social afetou sobremaneira o mundo escolar em seus diversos niveis,
nao so6 pelo retraimento de criangas, adolescentes e adultos em suas casas, mas principalmente pela
dificuldade para acessar a Gnica opgao encontrada para dar continuidade aos estudos, a Educac¢ao a
Distancia. Presume-se que o acesso a tecnologia e ferramentas digitais de qualidade nao chega a maior
parte dos domicilios do pais e diante desta realidade, gestores do Curso Superior Tecnolégico em
Gestao de Turismo do Campus Palmas, IFTO, se viram diante da necessidade de conhecer mais afundo
a realidade de seus alunos, visto que ap6s a comunicag¢ao das medidas de isolamento social, novos meios
e formatos de comunicagdo precisaram ser implementados, e o principal, todos tiveram que se adaptar

quase que instantaneamente ao ensino a distancia.
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O presente estudo averiguou que a maior dificuldade enfrentada pelos alunos neste momento
foi ter que lidar com um grande volume de atividades simultaneas requeridas pelos professores. Ao
mesmo tempo, os alunos relataram que os docentes nao estavam familiarizados com a modalidade a
distancia por nao conseguirem promover interacio com os alunos, e as vezes sequer, ter familiaridade
com as ferramentas virtuais. Os dados demonstraram que apesar da maioria dos alunos terem acesso a
internet, a fragil situacdo socioeconomica da grande maioria faz com que muitos nao consigam ter um
acesso de qualidade as plataformas virtuais, e muitas vezes sequer um ambiente favoravel aos estudos
em casa.

De forma geral, estes dados evidenciam que o momento de isolamento social causado pela
pandemia do novo coronavirus em 2020 trazem a tona a importancia do ensino EaD no ensino publico
e superior e 20 mesmo tempo, os muitos obstaculos a serem superados por alunos e professores neste

formato.
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